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INFORME DE AUDITORIA DE CUENTAS ANUALES EMITIDO POR UN AUDITOR
INDEPENDIENTE

A los accionistas de Sociedad de Distribucién Comercial Aeroportuaria de Canarias, S.A.:

Opinidn

Hemos auditado las cuentas anuales de Sociedad de Distribucidon Comercial Aeroportuaria de
Canarias, S.A. (la Sociedad), que comprenden el balance al 31 de diciembre de 2022 y la cuenta
de perdidas y ganancias, el estado de cambios en el patrimonic neto, el estado de flujos de
efectivo y la memoria correspondientes al ejercicio terminado en dicha fecha.

En nuestra opinion, las cuentas anuales adjuntas expresan, en todos los aspectos significativos, la
imagen fiel del patrimonio y de la situacion financiera de la Sociedad al 31 de diciembre de 2022,
asi como de sus resultados y flujos de efectivo correspondientes al ejercicio terminado en dicha
fecha, de conformidad con el marco normativo de informacién financiera que resulta de
aplicacién (que se identifica en la nota 2.a de la memoria} y, en particular, con los principios vy
criterios contables contenidos en el mismo.

Fundamento de ia opinidn

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con la normativa reguladora de la
actividad de auditoria de cuentas vigente en Espafia. Nuestras responsabilidades de acuerdo con
dichas normas se describen més adelante en la seccidon Responsabilidades del auditor en relacion
con la auditoria de las cuentas anuales de nuestro informe.

Somos independientes de [a Sociedad de conformidad con los requerimientos de ética, incluidos
los de independencia, que son aplicables a nuestra auditoria de las cuentas anuales en Espafia
segun lo exigido por la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas. En este
sentido, no hemos prestado servicios distintos a los de la auditoria de cuentas ni han concurrido
situaciones o circunstancias gue, de acuerdo con lo establecido en la citada normativa reguladora,
hayan afectado a la necesaria independencia de modo que se haya visto comprometida.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente
y adecuada para nuestra opinion.

Aspectos mas relevantes de la suditoria

Los aspectos mas relevantes de la auditoria son aqueilos que, segin nuestro juicio profesional,
han sido considerados como los riesgos de incorreccién material mas significativos en nuestra
auditoria de las cuentas anuales del periodo actual. Estos riesgos han sido tratados en el contexto
de nuestra auditoria de las cuentas anuales en su conjunto, y en la formacién de nuestra opinién
sobre estas, y no expresamos una opinién por separado sobre esos riesgos.
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Descripcion

Tal y como se describe en la Nota 1 de las
cuentas anuales adjuntas, la actividad de la
Sociedad consiste, fundamentalmente, en ka
gestidn y explotacion de tiendas situadas en
aeropuertos de las Islas Canarias en régimen de
“Travel Value” & "Duty Free” a través de una
concesidn otorgada por Aena SME, 5.A. Dicha
concesidn fue otorgada en 2013 y tenia un
vencimiento inicial establecido el 31 de octubre
de 2020, habiendo sido prorrogada hasta el 31
de octubre de 2023, con la posibilidad de
suscribir dos prorrogas adicionales de un afio
cada una a voluntad de Aena SME, 5.A.

No obstante, con fecha 22 de diciembre de 2022,
Aena SME, S.A. saco a licitacion pablica el
concurso de los contratos de arrendamiento de
los espacios destinados a las tiendas libres de
impuestos de su red de aeropuertos, entre los
que se incluyen los situados en las Islas Canarias,
para el periodo comprendido entre el 1 de
noviembre de 2023 y el 31 de octubre de 2035,
con la posibilidad de tres prorrogas ordinarias de
un afio cada una,

Dada la significatividad del volumen de negocio
aportado por las tiendas “Travel Value” & “Duty
Free” a la Sociedad y puesto que la evaluacidn de
si existe 0 no una incertidumbre significativa en
relacion con el principio de empresa en
funcionamiento por parte de los Administradores
requiere la realizacion de estimaciones
significativas y aplicacién de juicio por parte de
ios mismos, la situacion descrita ha sido evaluada
como uno de fos aspectos mas relevantes de
nuestra auditoria.

Procedimienios apiicados en la auditoria

Nuestros procedimientos de auditoria han
incluido, entre otros, el entendimiento y discusion
con {a Direccidn de la Sociedad de los factores
considerados por los Administradores de la
Sociedad para la formulacion de las cuentas
anuales adjuntas bajo el principio de empresa en
funcionamiento.

Hemos realizado el entendimiento y la evaluacion
de las previsiones de tesoreria preparadas por la
Direccién de la Sociedad, en particular, la revision
de la coherencia de las estimaciones e hipdtesis
clave utilizadas en su elaboracion, que ha servido
de base para la formulacion de las cuentas
anuales bajo el principio de empresa en
funcionamiento.

Asimismo, hemos evaluado la suficiencia de las
entradas netas de fondos previstas en las citadas
estimaciones para la cobertura de las necesidades
financieras de la Sociedad, asi como su capacidad
de atender sus compromisos ante desviaciones en
fas mencionadas previsiones, aun cuando la
Sociedad no resultara adjudicataria del concurso.

Adicionalmente, hemos obtenido documentacion
soporte de los hechos posteriores acaecidos en
refacién a la resolucién del concurso y
adjudicacién a la Sociedad.

Por ditimo, hemos evaluado si la informacidn y
desgloses revelados en las cuentas anuales sobre
la evaluacidn de la aplicacion del principio de
empresa en funcionamiento son coherentes con el
andlisis realizado por los Administradores de la
Sociedad y su conclusién y adecuados a los
requerimientos establecidos en el marco
normativo de informacion financiera aplicable a la
Sociedad {véase Nota 4.e).






Otra informacion: informe de gestidn

La otra informacién comprende exclusivamente el informe de gestion del ejercicio 2022, cuya
formulacion es responsabilidad de los administradores de la Sociedad y no forma parte integrante
de las cuentas anuales.

Nuestra opinién de auditoria sobre las cuentas anuales no cubre el informe de gestion. Nuestra
responsabilidad sobre el informe de gestion, de conformidad con lo exigido por la normativa
reguladora de |a actividad de auditoria de cuentas, consiste en:

a) Comprobar unicamente que el estado de informacion no financiera se ha facilitado en la forma
prevista en la normativa aplicable y, en caso contrario, a informar sobre ello.

b) Evaluar e informar sobre la concordancia del resto de la informacion incluida en el informe de
gestion con las cuentas anuales, a partir del conocimiento de la entidad obtenido en la realizacion
de la auditorfa de las citadas cuentas, asi como evaluar e informar de si el contenido vy
presentacién de esta parte del informe de gestion son conformes a la normativa que resulta de
aplicacion. Si, basandonos en el trabajo que hemos realizado, concluimos que existen
incorrecciones materiales, estamos obligados a informar de ello.

Sobre [a base del trabajo realizado, segln lo descrito anteriormente, hemos comprobado que la
informacion mencionada en el apartado a) anterior se facilita en la forma prevista en la normativa
aplicable y que el resto de la informacidn que contiene el informe de gestidon concuerda con la de
las cuentas anuales del ejercicio 2022 v su contenido y presentacion son conformes a la normativa
que resulta de aplicacion.

Responsabilidad de los administradores en relacidn con ias cuenias anuales

Los administradores son responsables de formular las cuentas anuales adjuntas, de forma que
expresen la imagen fiel del patrimonio, de la situacién financiera y de los resultados de la
Sociedad, de conformidad con el marco normativo de informacion financiera aplicable a la
entidad en Espafa, y del control interno que consideren necesario para permitir la preparacion
de cuentas anuales libres de incorreccion material, debida a fraude o error.

En fa preparacion de las cuentas anuales, los administradores son responsables de la valoracién
de la capacidad de la Sociedad para continuar como empresa en funcionamiento, revelando,
segun corresponda, las cuestiones relacionadas con empresa en funcionamiento y utilizando el
principio contable de empresa en funcionamiento excepto si los administradores tienen intencién
de liquidar la sociedad o de cesar sus operaciones, o bien no exista otra alternativa realista.






Resnonsabilidades del auditor en relacion con iz suditoria de las cuentas anuales

Nuestros ohjetivos son obtener una seguridad razonable de que las cuentas anuales en su
conjunto estan libres de incorreccidn material, debida a fraude o error, y emitir un informe de
auditoria que contiene nuestra opinion.

Seguridad razonable es un alto grado de seguridad pero no garantiza que una auditoria realizada
de conformidad con la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas vigente en
Espafia siempre detecte una incorreccién material cuando existe. Las incorrecciones pueden
deberse a fraude o error y se consideran materiales si, individualmente o de forma agregada,
puede preverse razonablemente que influyan en las decisiones econdmicas que los usuarios
toman basandose en las cuentas anuales.

En el Anexo de este informe de auditoria se incluye una descripcion mas detaliada de nuestras
responsabilidades en relacion con la auditoria de las cuentas anuales. Esta descripcidn es parte
integrante de nuestro informe de auditoria.
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Anexo de nuestro informe de auditoria

Adicionalmente a lo incluido en nuestro informe de auditoria, en este Anexo incluimos nuestras
responsabilidades respecto a la auditoria de las cuentas anuales.

Como parte de una auditorfa de conformidad con la normativa reguladora de la actividad de
auditoria de cuentas vigente en Espafia, aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una
actitud de escepticismo profesional durante toda la auditorfa. También:

* |dentificamos y valoramos los riesgos de incorreccion material en las cuentas anuales, debida
a fraude o error, disefiamos y aplicamos procedimientos de auditoria para responder a dichos
riesgos y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada para proporcionar una base
para nuestra opinién. El riesgo de no detectar una incorreccién material debida a fraude es
mas elevado que en el caso de una incorreccion material debida a error, ya que el fraude puede
implicar colusion, falsificacion, omisiones deliberadas, manifestaciones intencionadamente
errdneas, o la elusidon del control interno.

e Obtenemos conocimiento del control interno relevante para ta auditoria con el fin de disefiar
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcidn de las circunstancias, y no con la
finalidad de expresar una opinidn sobre la eficacia del control interno de la entidad.

e Evaluamos si las politicas contables aplicadas son adecuadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacion revelada por los administradores.

¢ Concluimos sobre si es adecuada la utilizacion, por los administradores, del principio contable
de empresa en funcionamiento y, basdndonos en la evidencia de auditoria obtenida,
concluimos sobre si existe 0 no una incertidumbre material relacionada con hechos o con
condiciones gque pueden generar dudas significativas sobre la capacidad de la Sociedad para
continuar como empresa en funcionamiento. Si concluimos que existe una incertidumbre
material, se requiere que llamemaos la atencidon en nuestro informe de auditoria sobre la
correspondiente informacion revelada en las cuentas anuales o, si dichas revelaciones no son
adecuadas, que expresemos una opinion modificada. Nuestras conclusiones se basan en la
evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin embargo,
los hechos o condiciones futuros pueden ser la causa de que la Sociedad deje de ser una
empresa en funcionamiento.

e Evaluamos la presentacion global, la estructura y el contenido de las cuentas anuales, incluida
la informacion revelada, y si las cuentas anuales representan las transacciones y hechos
subyacentes de un modo gue logran expresar la imagen fiel.






Nos comunicamos con los administradores de la entidad en relacién con, entre otras cuestiones,
el alcance y el momento de realizacion de la auditoria planificados y los hallazgos significativos de
la auditoria, asi como cualquier deficiencia significativa del control interno gue identificamos en
el transcurso de la auditoria.

Entre los riesgos significativos que han sido objeto de comunicacidn a los administradores de la
entidad, determinamos los que han sido de la mayor significatividad en la auditoria de las cuentas
anuales del periodo actual y que son, en consecuencia, los riesgos considerados mas significativos.

Describimos esos riesgos en nuestro informe de auditoria salve que las disposiciones legales o
reglamentarias prohiban revelar publicamente la cuestion.






SOCIEDAD DE DISTRIBUCION
COMERCIAL AEROPORTUARIA DE CANARIAS, S.L.

Cuentas Anuales e informe de Gestidn

31 de diciembre de 2022



SOCIEDAD DE DISTRIBUCION
COMERCIAL AEROPORTUARIA DE CANARIAS, S.L.
Balances
al 31 de diciembre de 2022 y 2021
(Expresados en euros)

Activo Nota 31/12/2022 31/12/2024
Inmovilizado intangible 5 4.373 -
Inmovilizado material 6 4.007.363 6.012.455
Instalacicnes técnicas, maguinaria, utillaje, mobiliario y otro
inmovilizado materiat 3.132.558 1.659.395
Inmovilizado en curso y anticipos 874.805 4.353.0680
Inversiones financieras a largo plazo 8y 9 70.521 10.231.306
Otros activos financieros 70.621 10.231.306
Total Activa No Corriente 4.082.257 16.243.761
Existencias 11 9.209.158 9.940.805
Comerciales 5.909.158 9.940.805
Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar 8y9 8.715.574 2.556.859
Clientes por ventas y prestaciones de servicio a corto plazo 48.764 1.791
Clientes, empresas del grupe y asociadas a corto plazo 18 1.765.804 1.238.397
Deudores varios 165.841 50.388
Personal 4.547 26.550
Activos por impuesto corfiente 17 - -
Otros créditos con las Administraciones Publicas 17 6.740.618 1.239.733
I};’;:ggslones en empresas del grupo y asociadas a corto 8,9y 18 57.935.680 52 578.574
Créditos a empresas 57.935.680 52.578.571
Inversiones financieras a corto plazo 89 10.538.251 293.942
Otros activos financieros 10.538.251 203.942
Periodificaciones a corto plazo 10 94.723 80.955
Efectivo y otros activos liquidos equivalentes 12 3.137.157 776.656
Total Activo Corriente 90.330.543 66.227.788
Total Activo 94.412.800 82.471.549

Las Notas 1 a 23 descritas en la memoria adjunta forman parte integrante del balance de situacion af 31 de diciembre de 2022,



SOCIEDAD DE DISTRIBUCION
COMERCIAL AEROPORTUARIA DE CANARIAS, S.L.
Balances
al 31 de diciembre de 2022 y 2021
{Expresados en euros)

Patrimonio neto y Pasivo Nota 3iM212022 31/12/2021
Fondos Propios 13 47.366.377 29.185.839
Capital 716.987 716.987
Reservas 31.949.665 31.949.665
Legal y estatutarias 143.397 143.397
Otras Reservas 31.806.268 31.806.268
Resultados negativos de ejercicios anteriores (3.480.813} {48.349.983)
Resultado del ejercicio 18.180.538 44.869.170
Total Patrimeonio Neto 47.366.377 29.185.839
Provisiones a largo plazo 14 645,148 867.417
Deudas a largo plazo 15 14.101.208 19.605.175
Totat Pasivo No Corriente 14.746.356 20.472.592
Provisiones a corto plazo 14 76.090 90.000
Deudas a corto plazo 15 6.361.512 4.849.946
Beudas con entidades de crédito 5.518.487 2.890.825
Otros pasivos financiercs 843.025 1.850.121
Deudas a corto plazo con empresas del grupo 18 8.452 24,997
Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar 16 25.853.013 27.848.175
Proveedores a corto plazo 1.526.427 1.602.829
Proveedores empresas del grupo y asociadas a corto plazo 18 1.763.158 194.109
Acreadores varics 16 19.813.115 19.738.101
Personal, remuneraciones pendientes de pago 977.425 B61.143
Pasivos por impuesto corriente 17 1.396.234 4.923.051
Otras deudas con las Administraciones publicas 17 376.654 528.942
Total Pasivo Corrignte 32.300.067 32.813.118
Total Patrimonio Neto y Pasivo 94.412.800 82.471.549
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Las Notas 1 & 23 descritas en la memoria adjunta forman parte integraate del balance de situacion at 31 de diciembre de 2022,



SOCIEDAD DE DISTRIBUCION
COMERCIAL AEROPORTUARIA DE CANARIAS, S.L.

Cuentas de Pérdidas y Ganancias correspondientes a {os elercicios anuales
terminados en 31 de diciembre de 2022 y 2021

(Expresados en euros)

Nota Afio 2022 Ao 2021
OPERACIONES CONTINUADAS
Importe neto de la cifra de negocios 19 162.412.180 69.577.194
Venias 161.880.357 69.399.791
Prestacidn de servicios 551.823 177.403
Aprovisionamientos 19 (53.745.830) {23.378.368)
Censumo de mercaderias {63.745.830) (23.821.780)
Deterioros de mercaderias 11 - 443.414
Otros ingresos de explotacién 5.000.142 1.472.678
ingresos accesorios y otros de gestion coriente 142 14.701
Subvencicnes de explotacion incorporadas al
resultado del ejercicic 19 5.000.000 1.457.977
Gastos de personal {9.806.547) (6.130.096)
Sueldos, salarios y asimilados {7.333.680) (3.569.778)
Cargas Sociales 19 {2.572.867) (2.560.319)
Otros gastos de explotacién {79.755.498) 8.543.626
Servicios exteriores 19 (79.657.533) 8.589.001
Tributos (96.629) {71.109)
Perdidgs, deterioro y variacion de provisiones por 9 _ 52 298
operaciones comerciales
Otros gastos de gestion corriente (1.336) (6.564)
Amortizacion del inmovilizado 5y6 {2.863.826) {1.053.284)
Deterioro y resultado por enajenacion del inmovilizado (189.644)} -
Deterioros vy pérdidas {189.644) -
Resultado de explotacion 20.950.977 49.031.752
Ingresos financieros 1.444.827 1.295.186
D_e val_ores negociables y otros instrumentos 1444 827 1 295 186
financieros
De empresas del grupo y asociadas Sy 18 1.444.827 1.251.652
De terceros - 43.534
Gastos financieros (422.449) (369.615)
Por deudas con terceros (422.449) (369.615)
Diferencias de cambio 9d y 16d {11.198) (179)
Resultado financiero 1.011.180 925.391
Resultado antes de impuestos 21.962.157 49,957,143
Impuestos sobre beneficios 18 (3.781.619) (5.087.973)
Resultado del ejercicio procedente de operaciones 18.180.538 44.869.170

continuadas

al ejercicio 2022.

-0 Notas | a 23 deseritas en la memoria adjunta [omman parle integrante de la cuenta de pérdidas y ganancias correspondiente
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SOCIEDAD DE DISTRIBUCION
COMERCIAL AEROPORTUARIA DE CANARIAS, S.L.

Estados de Flujos de Efectivo correspondientes a los gjercicios anuales
terminados en 31 de diciembre de 2022 y 31 de diciembre de 2021

Flujos de efectivo de actividades de explotacion
Resuitado del ejercicio antes de impuestes

Ajustes del resultade
Amortizacion del inmovilizado (nota § y 6)
Correcciones valorativas por deterioro (notas 9y 11)
Variacidn provision linealizacion de canones (nota 16)
ingresos financieros
Gastos financieros
Diferencias de cambio

Cambios en el capital corriente
Existencias (nota 19b)
Deudores y otras cuentas a cobrar
Otros actives corrientes y ne corrientes
Acreedores y otras cuentas a pagar

Otros flujos de efectivo de las actividades de explotacion
Caobros de infereses
Pagoes de intereses
Pagos por impuesto sobre beneficios {nota 17)

Flujos de efectivo de las actividades de explotacién

Flujos de efective de actividades de Inversion

Pagos por inversiones
Empresas del grupo y asociadas (nota 18)
Inmovilizade material (nota 6)
inversiones financieras

Cobros por desinversiones
inversiones financieras

Flujos de efectivo de las actividades de inversion

Flujos de efectivo de actividades de financiacion
Cobhros y pagos por instrumentos de pasivo financiero
Emisidn
Deudas con entidades de crédito (nota 15)
Jevelucion
Deudas con entidades de crédito {nota 15)

Flujos de efectivo de las actividades de financiacion

Aumento ! (disminucion) neta del efectivo o equivalentes

Efectivo o equivalentes al comienzo del ejercicio
Efectivo 0 equivalentes al final del ejercicic

2022 2021

21.962.157 49.957.143
2.042.290 (2.801.847)
2.863.826 1.053.284
189.644 (465.712)
- (2.464.027)
(1.444.827) (1.295.186)
422 449 369.615
11.198 179
(5.986.884)  (30.313.613)
31.647 (3.712.872)
(1.067.406) 1.064.285
(5.013.768) (24.785)
62643  (27.640.241)
(6.302.543) 831.820
1.444.827 1295186
(438.934) (379.509)
(7.308.436) (83.857)
11.715.020 17.673.503
(6.498.751)  (19.544.803)
(5.357.108)  (15.074.430)
(1.054.066) (4.468.974)
(87.576) {1.399)
4.052 4.699
4,052 4,699
{6.494.699)  (19.540.104)
- 2.500.000
2.500.000

(2.859.820)
(2.859.820) 2.500.000
2.360.501 633.399
776.656 143.257
3.137.157 776.656

Las Notas | a 23 descritas en {a memeoria adjunia forman parte integrante del estado de fujos de efectivo correspondiente

al gjercicio 2022.
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Naturaleza y Actividades de la Sociedad

Aldeasa Canarias, S.A. se constituyo el 16 de octubre de 1998 con un capital inicial de 60.000
ewos, estando actualmente su domicilic social en la ¢/ Beneficiado José Estupifan n° 1,
Poligono Industrial El Gero, Teide, Gran Canaria. L.a Sociedad comenzé su actividad en el
ejercicio 2000.

Con fecha 5 de octubre de 2000 Ja Junta General acordo el cambio de denominacion por la
actual, pasando a denominarse Sociedad de Distribucion Comercial Aeroportuaria de
Canarias, S.A., y con fecha 16 de enero de 2001 se llevd a cabo fa transformacion de
sociedad andnima en sociedad limitada, constituyéndose la actual Sociedad de Distribucion
Comercial Aeroportuaria de Canarfas, S.lL. (en adelante, fa Sociedad).

Con fecha 28 de diciembre de 2016 las Juntas Generales de Socios de Dufry Islas Canarias
S.L. y de la Sociedad aprobaron su fusién directa, por la que la Sociedad absorbia a Dufry
Islas Canarias, S.1. (Sociedad absorbida). Como consecuencia de la fusién, se produje la
disolucion sin liquidacion de Dufry Islas Canarias, S.L. y la transmision en blogue de su
patrimonio a la Sociedad, adquiriendo ésta por sucesién universal los derechos y obligaciones
de la primera. Con fecha 22 de marzo de 2017 se inscribié en ! Registro Mercantil la escritura
de fusion. Desde el punto de vista contable, el efecto de la fusion se cansiderd desde el 1 de
enero de 2016, de acuerdo con la legislacion vigente. La informacién relacionada con esta
fusién se encuentra recogida en las cuentas anuales del ejercicio 2016.

Su Socio mayoritario es Worid Duty Free Group, S.A U. (nota 13). Al 31 de diciembre de 2022
y 2021, la Sociedad estaba incluida en el perimetro del Grupe World Duty Free, S.r.l, {(antes
denominada World Duty Free, S.p.A.} domiciliada en via Lancetti, 43, Milano, Italia y cotizada
en la bolsa de Milan hasta noviembre de 2015, tras su adquisicion por Dufry Financial
Services, B.V, dependiente a su vez de [a entidad Dufry AG, domiciliada en Basilea (Suiza),
y cotizada en fa bolsa de Zurich.

Objeto Social

Los Estatutos de fa Sociedad exponen que el objeto social de la misma consiste en:

1. La construccion y/o explotacion de tiendas que tengan por objeto la venta al por menor de
toda clase de articulos y la compraventa e intermediacién al por mayor de toda clase de
articulos y mercancias.

2. La promocion, explotacion y gestion de hoteles, parques tecnolégicos, culturales,
formativos, recreativos y tematicos, y de ocio en general, asi como las actividades conexas
y derivadas de las anteriores que resulten necesarias y convenientes.

3. La explotacion de los negocios y prestacion de toda clase de servicios de organizacion de
viajes, restauracion, hosteleria, explotacién de maquinas recreativas y actividades
complementarias.

4. Asesoria, consultoria y promocién inmobifiaria y de construccién; arrendamiento vy
subarrendamiento de locales y, en general, de bienes inmuebles.
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Actividad de la Sociedad

t.a actividad de la Sociedad consiste, fundamentalmente, en la gestion de tiendas situadas
en aeropuertos de ias Islas Canarias.

El detaile de tiendas gestionadas por la Scciedad al 31 de diciembre de 2022 y al 31 de
diciembre de 2021 es el siguiente:

2022 2021

Tiendas Tiendas Tiendas Tiendas

Aeropuerto Duty Free Duty Paid Duty Free Duty Paid
Gran Canaria 4 1 3 1
Tenerife 4 4 5 3
Fuerteventura 3 1 3 1
Lanzarote 2 1 2 1
La Palma 1 . 1 -
Total 14 7 14 8

En el ejercicio 2022 se inauguro la nueva terminal de pasajeros del aeropuerte de Tenerife
Sur en la gue la Sociedad abrid una nueva tienda pasante de gran superficie, perieneciente
al contrato general TV&DF, cerrande las tres tiendas que antes operaba en la terminal
antigua. Adicionalmente también se ha abierto una nueva tienda de duices en este aeropuerto
y una tienda de moda en el aeropuerto de Las Palmas.

En el gjercicio 2021 cerraron dos tiendas en Tenerife Sur de souvenirs y alimentacion y una
tienda en Las Palmas de moda.

Con fecha 18 de diciembre de 2012 el Consejo de Administracion de Aeropuertos Espafioles
y Navegacion Aérea (AENA) adjudico a la Sociedad, mediante concurso publico, el contrato
para la explotacion de fas tiendas en aeropuertos de Fuerteventura, Gran Canaria, La Paima,
Lanzarote, Tenerife Norte y Tenerife Sur en régimen de “Travel Value” & "Duty Free”,
habiéndose firmado el contrato correspondiente el 14 de febrerc de 2013, Las condiciones
de este contrato eran de aplicacion a partir de mayo 2013 y 1as restantes multitiendas (tiendas
no especializadas) de la Sociedad se han ido incorperando a medida que se han producido
los vencimientos de las concesiones anteriores, hasta ei 31 de octubre de 2020. A cambio, Ia
Sociedad se compromete a pagar un canon determinado como porcentaje de fas ventas
mensuales, con un minimo garantizado (la "Renta Minima Anual Garantizada” o "RMAG").

Caon fecha 28 de abril de 2020 la Sociedad firmd la prorroga de este contrato por un pericdo
de 3 afios, desde el 1 de noviembre de 2020 hasta el 31 de octubre de 2023, con posibilidad
de dos prarrogas adicionales de un afto cada una, que finalmente no se han producido.
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Con fecha 22 de diciembre de 2022 AENA publicé la licitacion de los contratos de
arrendamiento de los espacios destinados a las tiendas libres de impuestos de su red de
aeropuertos. La licitacion se ha dividido en seis lotes, uno de los cuales corresponde a jos
aeropuertos situados en las Islas Canarias: Fuerteventura, Las Palmas de Gran Canaria, La
Palma, Lanzarote, Tenerife Norte y Tenerife Sur, que la Sociedad opera actualmente. El 3 de
mayo de 2023 la Sociedad presento su oferta y con fecha 11 de mayo de 2023 se produjo el
acto publico de apertura de las mismas, siendo la Sociedad la Unica empresa que ha
presentado oferta por este lote. Finalmente, con fecha 30 de mayo de 2023, segin nota de
prensa publicada por Aena, su Consejo de Administracion ha adjudicado a la Sociedad dicho
lote.

La gestion de los riesgos de la Sociedad incluye la identificacion y evaluacion de los posibies
impactos relacionados con el cambio climatico en su actividad y en sus estados financieros,
asi como de los derivados de su contribucion a la mitigacion del mismo. En este sentido, dada
la actividad a la que se dedica la Sociedad, la misma no tiene responsabiiidad, gastos,
activas, ni provisiones y contingencias de naturaleza medioambiental que pudieran ser
significativas con relacion al patrimonio, a situacion financiera y los resuitades de la misma.
Por este motivo, no se incluyen desgloses especificos en la presente memcria de las cuentas
anuales respecto a la informacion medicambientatl,

Bases de presentacion

(&) Marco normativo de informacion financiera aplicable a la Sociedad

Estas cuentas anuales se han formulado por los Administradores de acuerdo con el marco
normativo de informacién financiera aplicable a la Sociedad, que es el establecido en:

a} Codigo de Comercio y la restante legislacion mercantil.

b} Plan Generat de Contabilidad aprobado por el Real Decreto 1514/2007, el cual ha
sido modificado por el Real Decreto 602/2016 y por el Real Decreto 1/2021, y sus
adaptaciones sectoriales.

c) Las normas de obligado cumplimiento aprobadas por el Instituto de Contabilidad
y Auditoria de Cuentas en desarrolle del Plan General de Contabilidad y sus
normas complementarias.

d) Elresto de la normativa contable espafiola que resulte de aplicacion.

{b) Imagen fiel

Las cuenias anuales adjuntas se han obtenido a partir de los registros contables de la
Sociedad y se han preparado de acuerdo con el marco normativo de informacion
financiera que le resulta de aplicacion y en particular, los principios y criterios contables
en &l contenidos, con el objeto de mostrar la imagen fiel del patrimonio, de la situacion
financiera al 31 de diciembre de 2022, de los resultados de sus operaciones, de fos
cambios en el patrimonio neto y de fos flujos de efectivo correspondientes al ejercicio anual
terminado en dicha fecha.

Las cuentas anuales se presentan en euros, que es la moneda funcional y de presentacnon
de la Sociedad, salvo que se indique lo contrario.

Los Administradores estiman que estas cuentas anuales del ejercicio 2022 seran
aprobadas por la Junta Generat de Socios sin variacion alguna.

3
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(¢} Aspectos criticos de la valoracion y estimacion de las incertidumbres y juicios relevantes
en |a aplicacion de politicas contables

La preparacion de las cuentas anuales requiere la aplicacion de estimaciones contables
relevantes y la realizacion de juicios, estimaciones e hipotesis en el proceso de aplicacion
de las politicas contables de la Sociedad.

En este sentido, se resumen a continuacion un detalle de los aspectos gue han implicado
un mayor grado de juicio, complejidad o en los que las hipotesis y estimaciones son
significativas para la preparacion de las cuentas anuales:

- Lla correccién valorativa de existencias y por insolvencias de clientes implica un
elevado juicio por parte de la Direccién, asi como fa revision de la antigliedad de
los productos en el caso de existencias y de los saldos individuaies de los clientes
en base a su calidad crediticia, tendencias actuales del mercado y analisis
histérico de las insolvencias a nivel agregado.

- Ladeterminacion del valor residual y la vida util del inmovilizado material requiere
también un alto grado de juicic por parte de ia Direccion y es revisado al cierre de
cada ejercicio. La Sociedad realiza la prueba de deterioro del inmovilizado
material cuando existen indicios de pérdida de valor. La determinacion del valor
recuperabie de una UGE implica el uso de estimaciones por la Direccion. Ei valor
recuperable se determina como el mayor entre el valor razonable menos costes
de venta y su valor en uso. La Sociedad generalmente utiliza métodos de
descuento de flujos de efectivo para determinar dichos valores.

En este sentido, la determinacién del valor en uso, habida cuenta del contrato de
renavacion de la concesion formalizado en abril de 2020 {nota 1) unido a! entorno
de mercado actual, ha supuesto la aplicacion de juicios y estimaciones
significativas, tante en la conclusidn de la no necesidad de registro de deterioro
de activos, como en la conclusion de la no necesidad de reconoccimiento de
provisiones adicionales por la formalizacion de contratos que pudieran
considerarse onerosos.

- Cen fecha 2 de octubre de 2021 se publico en el Boletin Oficial del Estado 12 Ley
13/2021 de 1 de octubre, por la que se modifica la Ley 16/198, de 30 de julio, de
Ordenacion de los Transportes Terrestres en material de infracciones relativas al
arrendamiento de vehiculos con conductor y para luchar contra la morosidad en
el ambito del transporte de mercancias por carretera, ast como otras normas para
mejorar la gestion en el ambito del transporte y las infraestructuras. Por aplicacion
de |z Disposicién final séptima de la citada Ley se modifica automaticamente la
Renta Minima Anual Garantizada (RMAG) de los contratos de arrendamiento o de
cesion de local de negocio para actividades de restauracion o de comercio
minorista concluidos entre Aena SME S.A. y operaderes privados. De esta forma,
a partir del dia 21 de junio de 202G la Renta Minima Anual Garantizada (RMAG])
fijiada en los contratos quedo automaticamente reducida en proporcion directa al
menor voiumen de pasajeros en el aeropuerto donde se ubique el jocal respecto
al volumen de pasajercs que existic en ese mismo aeropuerto en 2019, no siendo
exigibie por Aena el pago de una RMAG por mayor importe. Esta reduccion de ia
RMAG fue aplicable en 2020, asi como en todos los afos posteriores hasta que
el volumen anual de pasajeros del aeropuerto sea igual al que existid en 2019.

En este sentido, el calculo de la minoracién de la Renta Minima Anual Garantizada
{RMAG) ha requerido el uso de estimaciones por parte de la Direccién de la
Sociedad en cuanto a ia proporcion del volumen de pasajeros por aeropuerto en
el ejercicio 2020 respecto a los pasajeros del mismo aeropuerto en 2019 y su
impacto en la reduccion de la renta minima, asi como al reparto de la citada RMAG
entre los distintos aeropuertos adscritos al contrato con Aena SME S.A.
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- Asimismo, el calcuio de provisiones por litigios y asuntos fiscales esta sujeto a un
cierto grado de incertidumbre. Si es probable que exista una obligacion al cierre
del ejercicio que va a suponer una salida de recursos, la Direccion ejerce un juicic
en determinar si es probable que el proceso resulte en una salida de recursos y
en la estimacion del importe y se reconoce una provision.

- Los pasivos por retribuciones a largo plazo al personal y el coste neto por estos
conceptos se determinan en funcién de calculos actuariales. Estas valoraciones
se basan en hipétesis clave incluyendo la tasa de descuento, la tasa esperada de
retorno de activos, incrementos estimados de salarios y tasas de mortalidad. Las
hipotesis de tasas de descuento reflejan las tasas disponibles de inversiones de
renta fija de alta calidad con la duracién apropiada a la fecha del balance. La tasa
esperada de retorno de los actives se determina uniformemente, considerando
tasas historicas de retorno a largo plazo y la naturaleza de la asignacion de los
activos. Debide a los cambios en las condiciones economicas y de mercado las
hipotesis clave pueden diferir de las actuales y pueden suponer variaciones a los
pasivos,

- Los activos por impuesto diferido se registran para todas aguellas diferencias
temporarias deducibles, bases imponibles negativas pendientes de compensar y
deducciones pendientes de aplicar, para las que es probable que la Sociedad
disponga de ganancias fiscales futuras que permitan la aplicacien de estos
activos. Los Administradores tienen que realizar estimaciones significativas para
determinar el importe de los activos por impuesto diferido que se pueden registrar,
teniendo en cuenta los importes y las fechas en las que se obtendran las
ganancias fiscales futuras y el periodo de reversion de las diferencias temporarias
imponibles. La Sociedad no tiene registrados activos por impuesto diferido al 31
de diciembre de 2022 ni al 31 de diciembre de 2021. Adicionaimente, la Sociedad
tiene bases imponibles negativas pendientes de compensar al 31 de diciembre de
2022 por importe de 34.732.653 euros (38.735.0989 euros al 31 de diciembre de
2021) para las que no se han registrado los correspondientes activas por impuesto
diferido y deducciones no activadas por importe de 146.993 (nota 17).

A pesar de gue las estimaciones realizadas por los Administradores de la Sociedad se
han calculado en funcion de la mejor informacion disponible al 31 de diciembre de 2022,
es posible que acontecimientos que puedan tener lugar en ef futuro obliguen a su
modificacion en los proximos ejercicios. El efecto en cuentas anuales de las
medificacicnes que, en su caso, se derivasen de los ajustes a efectuar durante los
proximos ejercicios se registraria de forma prospectiva.

(d) Comparacion de la informacién

Las cuentas anuales presentan, a efectos comparativos, con cada una de las partidas de!
balance, de la cuenta de pérdidas y ganancias, del estado de cambios en el patrimonio
neto, del estado de flujos de efectivo y de la memoria, ademas de las cifras de! gjercicio
2022, las correspondientes al ejercicio anterior que formaban parte de las cuentas anuales
del ejercicio 2021 aprobadas por ia Junta General de Sccios de fecha 30 de junio de 2022,
En la memoria también se incluye informacién cuantitativa del ejercicio anterior, salvo
cuando una norma contable especificamente establece que no es necesario. A efectos de
comparacion de la informacion, debe tenerse en cuenta el impacto que la Ley 13/2021 de
1 de octubre, por la gue se modifica la Ley 16/198, de 30 de julio, de Ordenacién de ios
Transportes Terrestres tuvo en la cuenta de resultados del ejercicio 2021 {véase Nota
19e).
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{e} Cambios en criterios contables

Durante el ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2022 no se han producido cambios
en criterios contables significativos respecto a tos criterios aplicados en el gjercicio 2021.

(3) Distribucion de Resuitados

La

propuesta de distribucion de los beneficios de la Sociedad del gjercicio finalizado el 31 de

diciembre de 2022 es la siguiente:

Euros
Base de reparto
Beneficio del ejercicio 18.180.538
Distribucion
A Resultados negativos de gjercicios anteriores 3.480.813
A Reserva voluntaria 14.699.725
18.180.538

4) Normas de Registro y Valoracion

(a) Inmovilizado intangible

Los activos incluidos en el inmovilizado intangible figuran contabilizados a su precio de
adquisicion y se presentan en el balance por su valor de coste minorado en el importe de
las amortizaciones y, en su case, correcciones valorativas por deterioro acumuladas.
coste del inmovilizado intangible adquirido mediante combinaciones de negocios es su
valor razonable en {a fecha de adquisicion.

Patentes y marcas

La propiedad industrial se reconoce por los importes satisfechos para la adquisicion de la
propiedad o del derecho al uso de las diferentes manifestaciones de la misma, o por fos
gastos incurridos con motive del registro de las desarrolladas por la empresa.

Aplicaciones informaticas

Esta partida incluye los importes satisfechos por la adquisicidn de las licencias de uso de
diverscs programas informaticos. |as reparaciones que ne representan una ampliacion de
la vida util y los costes de mantenimiento son cargados en la cuenta de pérdidas y
ganancias en el ejercicio en gue se producen.

La amortizacién de los inmovilizados intangibles se realiza distribuyendo el importe
amortizable de forma sistematica a lo largo de su vida Gt mediante fa aplicacion de los
siguientes criterios:
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Método de Afos de vida util

amortizacién estimada
Patentes y marcas Lingal 5
Aplicaciones informaticas Lineal 3

A estos efectos se entiende por importe amortizable el coste de adquisicion menos, en
caso de ser aplicable, su valor residual,

La Sociedad revisa e! valor residual, la vida atil y el método de amortizaciéon de los
inmovilizados intangibles al cierre de cada ejercicio. Las modificacicnes en los criterios
inicialmente establecidos se reconocen como un cambio de estimacion.

La Scciedad evalta y determina las correcciones valorativas por deterioro y las
reversiones de las pérdidas por deterioro de valor del inmovilizado intangible de acuerdo
con ios criterios que se mencionan en el apartado 4 ().

Los costes incurridos en la realizacion de actividades que contribuyen a desarrollar el valor
def negocio de la Sociedad en su conjunto, como fondo de comercio, marcas y similares
generadas internamente, asi como [os gastos de establecimiento se registran como
gastos en la cuenta de pérdidas y ganancias a medida que se incurren.

{b) Inmovilizado material

El inmovilizade material se reconoce iniciaimente por su coste, ya sea el precio de
adquisicion o coste de produccion. El coste del inmovilizado material adguirido mediante
combinaciones de negocios es su valor razonable en la fecha de adquisicion.

El inmovilizado material se presenta en el balance por su valor de coste minorado en el
importe de las amortizaciones y, en su caso, correcciones vaiorativas por deterioro
acumuiadas.

Las inversiones de caracter permanente realizadas en inmuebles arrendados por la
Sociedad mediante un contrato de arrendamiento operative se clasifican como
inmovitizado material. Las inversiones se amortizan durante el plazo menor de su vida til
o el plazo del contrato de arrendamiento.

La amortizacion de los elementos de inmovilizado material se realiza distribuyendo su
importe amortizable de forma sistematica a lo largo de su vida 0til 0 la vida de la concesion,
si esta fuera menor. A estos efectos se entiende por importe amortizable el coste de
adquisicion menos su valor residual.

-

o
La amortizacion de los elementos del inmovilizade material se amortiza linealmente segin
el siguiente detalle:

Afios de

vida il

estimada
Instalaciones técnicas y maquinaria 3-12,6
Otras instalaciones, utillaje y mobiliario 5,5-10
Otro inmovilizado material 4-10
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La Sociedad revisa el valor residual, la vida 0til y el método de amortizacion del
inmovilizado material ai cierre de cada ejercicio. l.as modificaciones en los criterios
inicialmente establecidos se reconocen como un cambio de estimacion.

Con posterioridad al reconocimiento inicial del active, solo se capitalizan aquellos costes
incurridos en la medida en que supongan un aumento de su capacidad, productividad o
alargamiento de la vida util, debiéndose dar de baja el valor contable de los elementos
sustituidos. En este sentido, los costes derivados del mantenimiento diaric del
inmovilizado material se registran en resultados a medida que se incurren.

En cada cierre de ejercicio, la Sociedad evalla y determina las correcciones valorativas

por deterioro y las reversiones de las pérdidas por detericro de valor del inmovitizado
material de acuerdo con los criterios que se mencionan en ef apartado 4 (c}.

(c) Deteriore de valor de activos no financieros sujetos a amortizacién o depreciacion

La Sociedad sigue el criterio de evaluar la existencia de indicios que pudieran poner de
manifiesto el potencial deteriorc de valor de los activos no financieros sujetos a
amortizacion o depreciacién, al objeto de comprobar si el valor contable de los
mencionados activos excede de su valor recuperable, entendido como ef mayor entre el
valor razonable, menos costes de venta, y su valor en uso.

Las pérdidas por deterioro se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias.

El valor recuperabie se determina para la unidad generadora de efective a la que cada
activo individual pertenece y las pérdidas relacionadas con el deterioro de valor reducen
el valor de ios activos prorrateando en funcién del valor contable de los mismos, con el
timite para cada uno de elios del mayor de su valor razonable menos los costes de venta,
su valor de uso y cero.

La Sociedad evalla, en cada fecha de cierre, si existe algun indicio de que la pérdida por
deterioro de valor reconocida en ejercicios anteriores ya no existe o pudiera haber
disminuido. Las pérdidas por deterioro de activos solo se revierten si se hubiese producido
un cambio en las estimaciones utifizadas para determinar el valor recuperable del activo.

La reversion de la pérdida por deterioro de valor se registra con abono a la cuenta de
pérdidas y ganancias (circunstancia no permitida en el caso especifico del fondo de
comercic). No obstante, la reversion de la pérdida no puede aumentar el valor contable
del active por encima del valor contable que hubiera tenido, neto de amortizaciones, si no
se hubiera registrado el deterioro.

Elimporte de la reversidn de la pérdida de valor de la UGE, se distribuye entre los activos
no corrientes de la misma, prorraieando en funcion del valor contable de los activos, con
el limite por active dei menor de su valor recuperable y el valor contable que hubiera
tenido, netc de amortizaciones, si no se hubiera registrado la perdida.

Una ver reconocida la correccion valorativa por deterioro 0 su reversion, se ajustan las
amortizaciones de los ejercicios siguientes considerando el nueve valor contable.

No obstante, lo anterior, si de las circunstancias especificas de los activos se pone de
manifiesto una pérdida de caracter irreversible, ésta se reconoce directamente en
pérdidas procedentes del inmovilizade de ia cuenta de pérdidas y ganancias.
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(d) Arrendamientos

La Sociedad tiene cedido el derecho de uso de determinados activos bajo contratos de
arrendamiento.

Los arrendamientos en los gue el contrato transfiere a la Sociedad sustancialmente todos
los riesgos y beneficios inherentes a la propiedad de los activos se clasifican como
arrendamientos financieros. En caso conirario, se clasifican como arrendamientos
operatives. Durante los ejercicios 2022 y 2021 la Sociedad no ha tenido vigentes contratos
de arrendamiento financiero.

Las cuotas derivadas de los arrendamientos operativos, en su caso netas de los incentivos
recibidos, se reconocen como gasto de forma lineal durante el plazo de arrendamiento,
excepto que resulte mas representativa otra base sistematica de reparto por reflejar mas
adecuadamente el patron temporai de los beneficios del arrendamiento.

Las cuotas de arrendamiento contingentes se registran comoe gasto cuando es probable
que se vaya a incurrir en las mismas.

{e) Canones por Concesiones

L.a Sociedad gestiona tiendas en aeropuertos de las Islas Canarias. Las concesiones
otorgadas por [as autoridades aeroportuarias para operar las mismas pueden incluir una
0 varias tiendas y se conceden mediante concurso pUblico o privado o negociacion (véase
nota 1).

Las autoridades aeroportuarias garantizan el derecho a vender productos de unas
categorias predefinidas durante el periodo de concesion, segln se define en los propios
acuerdos, los cuales inciuyen, entre ofros:

» Canones & importes minimos garantizados
o Compromisos de inversion

¢ Ubicacion de las tiendas

Los canones concesionales son generalmente variables, basados en el volumen de
ventas, con un imperte minimo de garantia, determinado en funcién de las ventas
estimadas, en base a proyecciones de trafico de pasajeros y gasto medio por pasajero,
de acuerdo con lo estipulade por la Sociedad en el concurso celebrado por la autoridad
aeroportuaria para la adjudicacion de estas concesiones,

La Sociedad analiza las disposiciones de cada contrato para identificar si contiene o no
un arrendamiento, teniendo los contratos de concesion caracteristicas gue sugieren que
centienen un arrendamiento y otras gue podrian sugerir otro tipo de contrato. o

De acuerdo con lo mencionado arriba, la Sociedad contabiliza estos contratos de manera
stmilar a los contratos de arrendamiento operativo. En el caso de que incluyan importes
minimos de garantia, éstos se analizan al principio del acuerdo y se consideran como fijos
o variables en funcicn, entre otros, de la existencia de mecanismos de ajuste a los
mencionados minimos de garantia, asi como de la evaiuacion per parte de la gerencia de
probabilidad de gue dichos ajustes tengan lugar, asi como de la probabiiidad de que las
rentas a pagar superen el importe de las garantias, factores que se re-evalian cuando
hay un cambio en las circunstancias.
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De acuerdo con la evaluacion de las circunstancias del contrato indicado en el parrafo
anterior, cuando se considera que el pago de los minimos de garantia tiene carjcter
contingente, la Sociedad reconoce un gasto por el canon de concesion a pagar devengado
durante el periodo correspondiente. Por el contrario, la Sociedad aplica ef método lineat
para el reconocimiento de aguellas cantidades que se consideran fijas cuando se
considere probable que el pago de los importes minimos garantizados sera de aplicacion.

Con fecha 2 de octubre de 2021 se publicd en el Boletin Oficial del Estado ia Ley 13/2021
de 1 de octubre, cuya Disposicion final séptima modifica automaticamente la Renta
Minima Anual Garantizada (RMAG) de los conifratos de arrendamiento o de cesion de local
de negocio para actividades de restauracién o de comercio minorista concluidos entre
Aena SME S.A. y operadores privados en los términos descritos en la nota 7.

Con fecha 19 de febrero de 2021, el ICAC dio respuesta a una consulta sobre el
tratamiento contable que ha de darse a las reducciones de rentas acordadas en un
contrato de arrendamiento de local de negocio por causa de las medidas exiracrdinarias
adoptadas por el Gobierno para hacer frente a los efectos de la crisis sanitaria del COVID-
19. De acuerdo & dicha consulta, en el contexto excepcional producido por la COVID-19,
cuando el arrendatario y el arrendador hayan llegado a un acuerdo para reducir 1as rentas,
en lugar de calificar este descuentc a efectos contables como un incentivo ai
arrendamiento, circunstancia que llevaria a diferir la rebaja en el periodo remanente del
contrato, también cabria optar por considerar gue el hecho econdmico desencadenante
de la disminucion en el precio de la cesion del derecho de uso, no guarda relacion con los
ejercicios posteriores, sino con la situacion econdmica actual, circunstancia que llevaria a
no calificar dicho pacto comao un incentive al arrendamiento sino como un ajuste temporal
de ia renta a la situacion economica sobrevenida y otorgarle, en consecuencia, el
tratamiento previsto para las renias contingentes.

Como consecuencia de eilo, el ICAC planted una opcion de politica contable para el
tratamiento de las modificaciones de arrendamiento desde el punto de vista del arrendador
y arrendatario.

En relacion a los descuentos devengados en periodos anteriores a la fecha de aplicacion
de la Disposicion final séptima de la Ley 13/2021 (véase nota 7) y en ejercicio de la opcién
de politica contable indicada, estas reducciones de rentas se han considerado, a efectos
contables, como un ajuste temporal de la renta por 1a situacion econdmica derivada por la
COVID-19, procediendo la Sociedad a registrario con abono a la cuenta de resultados del
gjercicio 2021.

En el ejercicio 2022, la Sociedad ha procedido a calcular [a RMAG en funcion de la
normativa indicada en la mencionada Disposicion, excepto en los aeropuerios de
Lanzarote y Fuerteventura, cuyos pasajercs han sido en el gjercicio 2022 superiores a los
pasajeros del 2019.

(f) Instrumentos financieros

Los instrumentos financieros se clasifican en el momento de su reconocimiento inicial
como un activo financiero, un pasivo financiero © un instrumento de patrimonio, de
conformidad con el fonde economico del acuerde coniractual y con las definiciones de
activo financiero, pasivo financiero o de instrumento de patrimonio.

La Sociedad clasifica los instrumentos financiercs en las diferentes categorias atendiendo

a las caracteristicas y a las intenciones de la Direccién en el momento de su
reconocimiento inicial,
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Activos financierps a coste amortizado

Incluye activos financieros, incluso los admitidos a negociacion en un mercado
organizado, para los que la Sociedad mantiene la inversion con el objetivo de percibir
los flujos de efectivo derivados de la ejecucion del contrato, y las condiciones
contractuales del activo dan lugar, en fechas especificadas, a fiujos de efectivo que
son unicamente cobros de principal e intereses sobre el importe del principal
pendiente.

Con caréacter general, se incluyen en esta categoria:

» Creditos por operaciones comerciales: originados en la venta de bienes o en la
prestacion de servicios por operaciones de tréfico con cobro aptazado, y

= Creditos por operaciones no comerciales: proceden de operaciones de
préstamo o credito concedidos per la Sociedad cuyos cobros son de cuantia
determinada o determinable. Los préstamos y partidas a cobrar se componen
de créditos por operaciones comerciales y creditos por operaciones no
comerciales con cobros fiios o determinables gue no cotizan en un mercado
activo, distintos de aquellos clasificados en otras categorias de activos
financieros.

Estos activos, incluidos los que se mantienen con comparfias del Grupo, se
reconocen inicialmente por su valor razonable, que, salvo evidencia en contrario, es
el precio de la transaccion, que equivale al valor razonable de la contraprestacion
entregada mas los costes de fransaccién gue les sean directamente atribuibles.

Tras su reconocimiento inicial, los activos financieros a coste amortizado se
registraran aplicando diche criterio de valoracion imputando a la cuenta de pérdidas
y ganancias los intereses devengados aplicando el método del tipo de interés
efectivo,

No obstante, los debitos por operaciones comerciales con vencimiento no superior a
un anoy que no tengan un tipo de interés contractual, se valoran por su valor nominal,
cuando el efecto de no actualizar los flujos de efectivo no es significativo.

Intereses

Los intereses se reconocen como ingresos en la cuenta de pérdidas y ganancias por
el métedo del tipo de interés efectivo.

A estos efectos, en la valoracién inicial de los activos financieros se registran de forma
independiente, atendiendo a su vencimiento, el importe de los intereses explicitos
devengados y no vencidos en dicho momento. Se entiende por intereses explicitos
aguellos que se obtienen de aplicar el tipo de interés contractual del instrumento
financiero.

Bajas de activos financieros

Los activos financieros se dan de baja cuando los derechos a recibir flujos de efectivo
relacionados con los mismos han vencido o se han transferido y la Sociedad ha
traspasado sustancialmente los riesgos y beneficios derivados de su titularidad.
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Si la Sociedad no ha cedido ni retenido sustancialmente los riesgos y beneficios del
activo financiero, éste se da de baja cuando no se retiene ei control. Sila Sociedad
mantiene el control del activo, continlia reconociéndolo por el importe al que esta
expuesta por las variaciones de valor del activo cedido, es decir, por su implicacion
continuada, reconociendo el pasivo asociado.

La baja de un activo financiero en su totalidad implica el reconocimiento de resultados
por la diferencia existente entre su valor contable y la suma de la contraprestacion
recibida, neta de gastos de |la transaccion, incluyéndose los activos obtenidos o
pasivos asumidos y cualquier pérdida o ganancia diferida en ingresos y gastos
reconocidos en patrimonio neto.

La Sociedad no da de baja los activos financieros en las cesiones en las gue retiene
sustancialmente los riesgos y beneficios inherentes a su propiedad, taies como el
descuento de efectos, las operaciones de factoring, las ventas de activos financieros
con pacto de recompra a un precio fijo o al precio de venta mas un interés y las
titulizaciones de activos financiercs en las que la Sociedad retiene financiaciones
subordinadas u otro fipo de garantias gue absorben sustanciaimente todas las
pérdidas esperadas. En estos casos, ia Sociedad reconoce un pasivo financiero por
un importe igual a la contraprestacién recibida.

Deterioro de valor de activos financieros

Un activo financiero o grupo de activos financieros esta deteriorado y se ha producido
una pérdida por deterioro, si existe evidencia objetiva del deterioro como resultado
de uno o mas eventos que han ocurrido después de! reconocimiento inicial del activo
y ese evento o eventos causantes de la pérdida tienen un impacto scbre los fiujos de
efectivo futuros estimados del activo o grupo de activos financieros, que puede ser
estimado con fiabilidad,

1.a Sociedad sigue el criterio de registrar las oportunas correcciones valorativas por
deterioro de préstamos y partidas a cobrar, cuando se ha producido una reduccién o
retraso en los flujos de efectivo estimados futuros, motivados por la insolvencia del
deudor.

En el casc de activos financiercs contabilizados a coste amoriizado, el importe de la
pérdida por deterioro del valor es la diferencia entre el valor contable del activo
financiero y el valor actual de !os flujos de efectivo futuros estimados, descontados al
tipo de interés efectivo original del activo. Para los actives financieros a tipo de interés
variable se utiliza el tipo de interés efectivo que corresponde a la fecha de valoracién
segun las condiciones contractuales.

La pérdida por deterioro se reconoce con cargo a resultados y es reversible en
ejercicios posteriores, si fa disminucién puede ser objetivamente relacionada con un
evento posterior a su reconocimiento. No obstante, la reversion de la pérdida tiene
como limite el coste amortizado que hubieran {enido los activos, si no se hubiera
registrado la pérdida por deterioro de valor.

12



SOCIEDRAD DE DISTRIBUCION
COMERCIAL AEROPORTUARIA DE CANARIAS, S.L.

Memoria de las cuentas anuales
Ejercicio 2022

{v) Pasivos financieros

Los pasivos financieros clasificados como pasivos financieros a coste amortizado son
aquellos débitos y partidas a pagar que tiene la Sociedad y que se han originado en
la compra de bienes y servicios por operaciones de trafico de la empresa, o aquelios
que, sin tener un origen comercial, no siendo instrumentos derivados, proceden de
operaciones de préstamo o crédito recibidos por la Sociedad. Se reconocen
inicialmente por su valor razonable, menos, en su caso, los costes de transaccion
que son directamente atribuibles a la emision de los mismos. Con posterioridad al
reconocimiento inicial, ios pasivos clasificados bajo esta categoria se valoran a coste
amortizado utilizando el método del tipo de interés efectivo.

No obstante, los pasivos financieros que no tengan un tipo de interés establecido, el
importe venza o se espere recibir en el corto plazo y el efecto de actualizar no sea
significative, se valoran por su valor nominal.

La Scciedad da de baja un pasivo financiero o una parte del mismo cuando ha
cumplido con la obligacion contenida en €i pasivo o bien esta legalmente dispensada
de la responsabilidad fundamental contenida en el pasivo ya sea en virtud de un
proceso judicial ¢ por el acreedor.

La Sociedad reconoce la diferencia entre el valor contable del pasivo financiero o de
una parte del mismo cancelade o cedido a un tercero y la contraprestacion pagada,
con cargo ¢ abono & la cuenta de pérdidas y ganancias.

(g) Existencias

Las existencias, que corresponden a mercaderias para la venta en las tiendas de la
Sociedad, se valoran inicialmente por el coste de adquisicion.

El coste de adquisicidn incluye el importe facturado por el vendedor después de deducir
cualguier descuento, rebaja u otras partidas similares, asi como los intereses incorporados
al nominal de los débitos, mas los gastos adicionales gue se producen hasta que los
bienes se hallen ubicados para su venta y otros directamente atribuibles a la adquisicion.

Los descuentos concedidos por proveedores se reconocen en ef momenio en que es
probable que se van a cumplir las condiciones que determinan su concesion como una
reduccion del coste de las existencias que los causaron y el exceso, en su ¢aso, como
una minoracion de la partida aprovisionamientos de la cuenta de pérdidas y ganancias.

Dado que ias existencias de la Sociedad no necesitan un periodo de tiempo superior a un
afio para estar en condiciones de ser vendidas, no se incluyen gastos financieros en el
precio de adguisicion o coste de produccion.

Las devoluciones de compras se imputan como menor valor de las existencias objeto de
devolucion.

Los anticipos a cuenta de adquisiciones de existencias figuran valorados por su coste.

Ef coste de [as mercaderias se asigna a las distintas unidades en existencias mediante la
aplicacion del meétodo de precio medio ponderado.

El valor de coste de las existencias es objeto de correccion valorativa en aquelios casos

en los que su coste exceda su valor neto realizable. A estos efectos se entiende por valor
neto realizable su precio estimado de venta menos los costes necesarios para la misma.
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Cuando el valor neto realizable de las existencias es inferior a su precic de adquisicion o
a su coste de produccicn, se efectian las oportunas correcciones valorativas,
reconociéndolas como un gasto en ia cuenta de pérdidas y ganancias. La correccion
valorativa reconocida previamente se revierte contra resultados, si las circunstancias que
causaron la rebaja del valor han dejado de existir o cuando existe una clara evidencia de
un incremento del valor neto realizable como consecuencia de un cambio en las
circunstancias econdmicas. La reversién de la correccion valorativa tiene como limite el
menor del coste y el nuevo valor neto realizable de |as existencias.

Las correcciones valorativas y reversiones por deterioro de valor de las existencias se
reconocen contra el epigrafe de Aprovisionamientos.

{h) Efectivo v otros activos liguidos eguivalentes

El efectivo y otros activos liquidos equivalentes incluyen el efectivo en caja y los depositos
bancarios a fa vista en entidades de crédito que cumpien con todes los siguientes
requisitos:

»  Son convertibles en efectivo.
+  En el momento de su adquisicién su vencimiento no era superior a {res meses.
»  No estan sujetos a un riesgo significativo de cambio de valor.
+  Forman parte de ia politica de gestiéon normal de tesoreria de la Sociedad.
A efectos del estado de flujos de efectivo se incluyen como menos efectivo y ofros activos

liquidos equivalentes los descubiertos ocasionales que forman parte de la gestion de
efectivo de la Sociedad.

{i) Compromisos con el personal

E! Convenio Colectivo de la Sociedad establece que ésta realizara por cada trabajador un
pago extraordinario del 25% de su salario neto de los 12 meses anteriores al cumplimiento
de ilos 15 afios de antigiiedad. Este pago extraordinario se repetira cuando se cumplan
los 30 afios de antigliedad.

Las retribuciones a realizar de acuerdo a este compromiso se registran 2 medida que los
empleados prestan sus servicios. El importe de las retribuciones devengadas se registra
como un gasto por retribuciones a los empleados.

El pasivo por este concepto reconocido en el balance corresponde al valor actual de los
compromisos adquiridos a ia fecha de clerre.

{) Indemnizaciones por cese

L.as indemnizaciones por cese involuntario se reconocen en el momento en gue existe un
pian formal detallado y se ha generado una expectativa valida entre e! personal afectado
de que se va a producir la rescision de |a relacion laboral, ya sea por haber comenzado a
gjecutar et plan o por haber anunciado sus principales caracteristicas.
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Las indemnizaciones por cese voluntario se reconocen cuande han sido anunciadas, sin
gue guepa posibilidad realista de retirar fa oferta y se valoran por la mejor estimacion del
colectivo de empleados que se van a acoger al plan. Al 31 de diciembre de 2022 Ia
Sociedad mantiene una provision por importe de 10.841 euros por este concepto.

(k) Retribuciones a empleados a corto plazo

La Sociedad reconoce el coste esperado de las retribuciones a corto plazo en forma de
permisos remunerados cuyos derechos se van acumulando, a medida que los empleados
prestan ios servicios que les otorgan el derecho a su percepcién. Si los permisos no son
acumulativos, el gasto se recenoce a medida que se producen los permisos.

La Sociedad reconoce el coste esperado de la participacion en ganancias o de los planes
de incentivos a trabajadores cuando existe una obligacion presente, legal o impiicita como
consecuencia de sus sucesos pasados y se puede realizar una estimacion fiable del valor
de la obligacién.

() Provisiones y contingencias

Los Administradores de la Sociedad en la formulacién de las cuentas anuales diferencian
entre:

a. Provisiones: saldos acreedores que cubren obligaciones actuales derivadas de
sucesos pasados, cuya cancelacion es probable que origine una salida de recursos,
pero que resultan indeterminados en cuanto a su importe y/o momento de
cancelacion.

b. Pasivos contingentes: obligaciones posibles surgidas como consecuencia de
sucesos pasados, cuya materializacion futura esta condicionada a que ocurra, © no,
uno o mas eventos futuros independientes de la voluntad de la Sociedad.

L.as cuentas anuales recogen todas las provisiones con respecto a las cuales se estima
gue la probabilidad de que se tenga que atender la obligacion es mayor que de lo contrario.
Los importes reconocidos en el balance corresponden a la mejor estimacion a ia fecha de
cierre de los desembolsos necesarios para cancelar la obligacion presente, una vez
considerados los riesgos e incertidumbres relacionados con la provision y, cuando resulte
significativo, el efecto financiero producide por el descuento, siempre que se pueda
determinar con fiabilidad los desembolsos que se van a efectuar en cada periodo. El tipo
de descuento se determina después de impuestos, considerando el valor temporal &l
dinero, asi como ios riesgos especificos que no han sido considerados en los flujos futuros
relacionados con la provision.

El efecto financiero de las provisiones se reconoce como gastos financieros en la cuenta
de pérdidas y ganancias.

Las provisiones no incluyen el efecto fiscal, nilas ganancias esperadas por la enajenacién
o abandono de activos.

Las provisiones se revierten contra resultados cuando no es probabie que exista una
salida de recursos para cancelar tal abligacion,

Por otra parte, los pasivos contingentes no son objeto de registro contable, detallandose
los mismos en la memoria, excepto cuando la salida de recursos es remota.
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{m) Ingresos por venta de bienes y prestacion de servicios vy gastos

Los ingresos y gastos se registran cuando se produce la corriente real de bienes o
servicios que los mismos representan, con independencia del momento en que se
produzca la corriente menetaria o financiera derivada de ellos.

Los ingresos ordinarios procedentes de la venta de bienes y de |a prestacidn de servicios
se valoran por el importe monetario recibido o, en su caso, por el valor razonable de la
contraprestacion recibida, o que se espera recibir, y que salvo evidencia en contrario sera
el precio acordado deducido cualquier descuento, impuestos y los intereses incorporados
al nominal de los créditos. Se incluira en la valoracion de los ingresos la mejor estimacion
de la contraprestacion variable cuando no se considera altamente probable su reversion,

El reconocimiento de los ingresos se produce cuando (0 a medida que) se preduce la
transferencia al cliente del control scbre los bienes o servicios comprometidos.

Los ingresos reconocidos a Io largo del tiempo, por corresponder a bienes o servicios cuyo
control no se transfiere en un momento del tiempo, se valoran considerando el grado de
realizacion de la prestacion a la fecha de balance, siempre y cuando se disponga de
informacion fiable para reafizar la medicion del grado de realizacion. En caso contrario
solo se reconoceran ingresos en un importe equivalente a los costes incurridos que se
espera gue sean razonablemente recuperados en el futuro.

Atendiendo a la naturaleza del negocio, la Sociedad estabtece acuerdes 0 negociaciones
con determinados proveedores relacionados con diversos asuntos comerciales, por 1os
cuales la Sociedad puede recibir importes adicionales a su favor. Por lo tanto, los ingresos
y gastos de la sociedad quedan afectados por dichos juicios realizados por la Direccion.
Al cierre de cada ejercicio, la Sociedad realiza su mejor estimacién de los importes a recibir
en base a los acuerdos alcanzados. -

Los intereses recibidos de activos financieros se reconocen utilizando el método del tipo
de interés efectivo y los dividendes, cuando se declara el derecho del socio a recibirlos.
En cualquier caso, los intereses y dividendos de activos financieros devengados con
posterioridad al momento de la adquisicién se reconocen como ingresos en ia cuenta de
pérdidas y ganancias.

En relacion con los dividendos recibidos, cualguier reparto de reservas disponibies se
calificara como una operacion de «distribucion de beneficics» y, en consecuencia,
originara el reconccimiento de un ingreso en el socio, siempre y cuando, desde la fecha
de adquisicién, la participada o cualquier sociedad del Grupo participada por esta Ultima
haya generado beneficios por un importe superior a los fondos propios que se distribuyen.
El juicio sobre si se han generado beneficios por la participada se realizara atendiendo
exclusivamente a los beneficios contabilizados en la cuenta de pérdidas y ganancias
individual desde la fecha de adquisicion, salvo que de forma indubitada el reparto con
carge a dichos beneficios deba calificarse como una recuperacion de la inversion desde
la perspectiva de la entidad que recibe el dividendo. En la memoria debera incluirse
informacion acerca de los juicios realizados en relacién con el registro de ios dividendos
en esios casos.

Las primas de asistencia a la Junta General y los gastos necesarios para su celebracion

se contabilizan en la fecha en que se incurren en la partida «Otros gastos de explotacions
dado que el importe de las mismas tiene un caracter puramente compensatorio.

{n) Impuesto scbre beneficios

El gasto o ingreso por el impuesie sobre beneficios comprende tanto el impuesto corriente
como el impuesto diferido.
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Los activos o pasivos por impuesto sobre beneficios corriente, se valoran por fas
cantidades que se espera pagar o recuperar de las autoridades fiscales, utilizande la
normativa y tipos impositivos vigentes.

Los activos y pasivos por impuesto diferido se valoran por los tipos impositivos que vayan
a ser de aplicacion en los ejercicios en los que se espera realizar los activos o pagar los
pasivos, a partir de la normativa y tipos que estan vigentes o aprobados y pendientes de
publicacion,

El impuesto sobre beneficios corriente o diferido se reconoce en resultados, salvo que
surja de una transaccion o suceso economico gue se ha reconocido contra patrimanio
nete o de una combinacion de negocios.

Las diferencias temporarias imponibles se reconocen en todos los casos excepto que
surjan dei reconocimiento inicial del fondo de comercio o de un activo o pasive en una
transaccién gue no es una combinacidn de negocios y en la fecha de la transaccion no
afecta ni al resultado contable ni a la base imponible fiscal.

Las diferencias temporarias deducibles se reconocen siempre que resulte probable que
existan bases imponibles positivas futuras suficientes para su compensacion excepto en
aquelios casos en las que las diferencias surjan del reconocimiento inicial de activos o
pasivos en una transaccion gue no es una combinacién de negocios y en la fecha de la
transaccion no afecta ni al resultado contable ni a la base imponible fiscal.

Los activos y pasivos por impuesto diferido se reconocen en balance como actives o

pasivos no corrientes, independientemente de la fecha esperada de realizacién o
liguidacion.

{o} Clasificacion de activos y pasivos entre corriente v no corriente

La Sociedad presenta el balance clasificando activos y pasivos entre corriente v no
corriente. A estos efectos son activos o pasivos corrientes aquellos gue cumpian los
siguientes criterios:

- Los activos se clasifican como corrientes cuando se espera realizarlos o se pretende
venderlos o consumirlos en el transcurso del ciclo normal de la explotacion de la
Scciedad, se mantienen fundamentalmente con fines de negociacidn, se espera
realizarlos dentro del periodo de los doce meses posteriores a la fecha de cierre o se
trata de efectivo u otros activos liquidos equivalentes, excepto en aquellos casos en .
los que no puedan ser intercambiados o utilizados para cancelar un pasivo, al mends '
dentro de los doces meses siguientes a la fecha de cierre.

- Los pasivos se clasifican como corrientes cuando se espera liquidarios en el ciclo
normal de la explotacion de la Sociedad, se mantienen fundamentalmente para su
negociacion, se tienen que liquidar dentro dei periodo de doce meses desde la fecha
de cierre o la Sociedad no tiene el derecho incondicional para aplazar la cancetacion
de los pasivos duranie los doce meses siguientes a la fecha de cierre.

(p) Transacciones con partes vinculadas

Las transacciones entre empresas del grupo se reconocen por et valor razonabdle de la
contraprestacion entregada o recibida (a valores de mercado). L.a diferencia entre dicho
valor y el importe acordado, se registra de acuerdo con la sustancia econémica
subyacente,
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{q) Transacciones en monedg extranjera

La moneda funcionai y de presentacion de la Sociedad es el euro.

Las transacciones en moneda exiranjera se convierten en su valoracion inicial al tipo de
cambio de contado vigente en la fecha de la transaccion.

Los activos y pasivos monetarios denominados en moneda extranjera se convierten al tipo
de cambio de contado vigente en la fecha de balance. Las diferencias de cambio, tanto
positivas como negativas, que se originen en este proceso, asi como las que se produzcan
al liguidar dichos elementos patrimoniales, se reconocen en la cuenta de pérdidas y
ganancias de! gjercicio en el que surjan.

{r) Periodificaciones

Las periodificaciones reflejan el impacto de registrar las tfransacciones o hechos
economicos cuando ccurren, imputandese al ejercicio al que las cuentas anuales se
refieran, los gastos e ingresos que afecten al misme, con independencia de |a fecha de su
pago o cobro.

{s} Aglicacién del principio de empresa en funcionamiento

Con fecha 22 de diciembre de 2022 AENA publicd la licitacion de los contratos de
arrendamiento de los espacios destinados a las tiendas libres de impuestos de su red de
aeropuertos. La licitacion se ha dividido en seis lotes, uno de los cuales corresponde a los
aeropuertos situados en las Islas Canarias: Fuerteventura, Las Palmas de Gran Canaria,
La Paima, Lanzarote, Tenerife Norte y Tenerife Sur, que ia Sociedad opera actualmente.
El 3 de mayo de 2022 la Sociedad presento su oferta y con fecha 11 de mayo se produjo
el acto publico de apertura de las mismas, siendo la Sociedad la Unica empresa que ha
presentado oferta por este lote. Finalmente, con fecha 30 de mayo de 2023, segun nota
de prensa publicada por Aena, su Consejo de Administracion ha adjudicado a la Sociedad
dicho lote, v en consecuencia, las cuentas anuales han sido preparadas aplicando el
principio de empresa en funcionamiento.
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La composicion y el mavimiento habido en las cuentas incluidas en el inmovilizado intangible
durante los ejercicios 2022 y 2021 es la siguiente:

Coste-

Patentes, licencias, marcas y
similares

Aplicaciones informaticas

Amortizacién Acumulada-

Patentes, licencias, marcas y
similares '

Aplicaciones informaticas

Valor neto Contable-

Patentes, licencias, marcas y
similares

Aplicaciones informaticas
Total Valor neto contable

Coste-

Patentes, licencias, marcas y
similares

Aplicaciones informaticas

Amortizacion Acumulada-

Patentes, licencias, marcas y
similares

Aplicaciones informaticas

Valor neto Contable-

Patentes, licencias, marcas y
similares

Aplicaciones informaticas
Total Valor neto contable

2022
31de

1 ddeezeénzezro Altas Bajas diciembre

de 2022

2.730 - - 2.730

34.677 4.810 (89} 39.398

37.407 4810 (89} 42.128

2.730 - - 2730

34.877 437 (89) 35.025

37.407 437 (89) 37.755

- 4.373

- 4,373

2021
1 de 31 de
enero de Altas Traspasos diciembre de
2021 2021

2.730 - 2.730
34 677 - 34677
37.407 - 37.407
2.730 - 2730
34.677 34677
37.407 - 37.407
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Al 31 de diciembre de 2022 y 2021 no hay comproemisos firmes de compra de elementos de
inmovilizade intangible.

El coste de los elementos del inmovilizado intangible gue estan totalmente amortizados y que
todavia estan en uso al 31 de diciembre de 2022 y 2021 es como sigue:

Euros
2022 2021
Patentes, licencias, marcas y
similares 2.730 2.730
Apilicaciones informéticas 34.677 34677
37.407 37.407

{6} Inmovilizado Material

La composician y el movimiento habido en las cuentas incluidas en el inmovilizado material
durante los ejercicios 2022 y 2021 es la siguiente:

31112/2021 Altas Bajas Traspasos 311122022
Coste
Instalaciones tecnicas y 15.339.006 174451  (5.135.273) 3080212  13.458.396
magquinaria
Mobiliario y enseres 6.567.757 - (2.019.243) 1260563  5818.077
Otro inmovilizado 1.034.187 (239.745) 3.285 797.727
Inmovilizado en curso y 4353060  B874.805 (4.353.080) 874.805
anticipos
Total 27.794.010  1.049.256  (7.394.261) - 20.949.005
Amortizacion acumulada
Instalaciones tecnicas y 14073154  2.006.917  (4.947.399) 11.222 672
magquinaria
Mohiiiario y enseres 6.232.831 749.520  (2.017.686) 4.964.665
Otro inmovilizado 975.570 16.052  (238.217) 754.305
Total 21.281.555  2.863.389  (7.203.302) T T16.941.642
Valor neto contable
Instalz_;u:lo_nes tecnicas y 1 265.852 2 235 724
maguinaria
Mobiliario y enseres 334.926 853.412
Otro inmovilizado 58.617 43,422
Inmovilizado en curso y 4.353.060 874.805
aniicipos i
§.012.455 4.007.363
A
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3111212020 Altas Bajas Traspasos 3111212021
Coste
Instalaciones técnicas y 15.223.002 115914 . 15.339.006
madquinaria
Mobiliario y enseres 6.567.757 - - 6.567.757
Otro inmovilizado 1.034.187 - - 1.034.187
nmovilizado en curso y - 4.353.060 . 4.353.060
anticipos
Total 22.825.036 4.458.974 - 27.284.010
Amortizacion acumulada
Instalaciones técnicas y 13.307.187  765.967 : 14.073.154
maguinaria
Mobiliaric y enseres 5.9689.641 263.190 - 6.232.831
Otro inmovilizado 951.443 24 127 - 975,570
Total 20.228.271 1.053.284 - 21.281.555
Vaior neto contable
lnstalﬁacxo‘nes tecnicas y 1.915.905 1.265.852
maquinaria
Mobiliario y enseres 598.116 334.926
Otro inmovilizado 82.744 58.617
Inmovilizado en curso y ) 4 353.060
anticipos

2.596.765 6.012.455

Las altas del ejercicio 2022 y 2021 corresponden, fundamentalmente, a la construccion de
una tienda pasante en la ampliacion del aeropuerto de Tenerife Sur, perteneciente al contrato
general TV&DF, que se ha inaugurado en el gjercicio 2022.

Las bajas dei ejercicio 2022 corresponden fundamentalmente a los activos de las tiendas de
la antigua terminal de Tenerife Sur que se han cerrado tras la apertura de la nueva terminal.

Tras la renovacion del contrato con AENA (véase nota 1) la Sociedad extendié la vida ol de
fos activos asociados a dicho contrato hasta la fecha de finalizacion de! mismo, salvo que la
vida Gtil de ese elemento del activo fuera menor que Ja duracién del contrato, en cuyo caso
se ha mantenido la menor de las dos.

El coste de los elementos del inmovilizado material que estan totalmente amortizados y que
todavia estan en uso al 31 de diciembre de 2022 y a 31 de diciembre de 2021 es como sigue:

Euros
2.022 2.021
N
Magquinaria e Instalaciones 2.576.005 4.937.485 A
Mobiliario y enseres 3.814.118 5.673.843 Py
Otro inmovilizado 650.552 857.124
7.040.676 11.468.451
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La Sociedad tiene contratadas varias pélizas de seguro para cubrir 10s riesgos a que estan
sujetos los elementos del inmovilizado material. En opinion de los Administraderes de la
Sociedad, la cobertura de estas polizas se considera suficiente.

La Sociedad tiene compromisos de inversion en sus tiendas en aeropuertos de las Islas
Canarias, derivados de diversos contratos con Aena, principalmente del contrato firmado en
febrero de 2013 descrito en la nota 1, de los que al 31 de diciembre de 2022 quedan por
realizar 0,5 millones de euros aproximadamente (0,7 millones de euros a 31 de diciembre de
2021).

La Sociedad utiliza métodos de descuento de flujos de efectivo para determinar &l valor
recuperable a través del valor en uso. Los calculos de descuento de flujos de efectivo se
basan en proyecciones hasta la fecha fin del contrato. Los flujos considerados representan la
mejor estimacion de la Direccién sobre la evolucién futura del mercado. Las tasas de
crecimiento medio ponderado son coherentes con las previsiones incluidas en los informes
de la industria y los tipos de descuento usados son después de impuestos y reflejan riesgos
especificos relacicnados con €l segmento de negocio.

En el ejercicio 2022, dados los resultados operativos de la Sociedad, no se han puesto de
manifiesto indicios de deterioro alguno en el inmovilizado material de Ja Sociedad, ni se ha
determinado que sus contratos de explotacion de ias tiendas sean onerosos.

Durante los ejercicios 2022 y 2021 no se han realizado adquisiciones de inmovilizado material
a empresas dei grupo.

Durante los ejercicios 2022 y 2021 no se han capitalizado gastos financieros. Al 31 de
diciembre de 2022 y 2021 tampoco hay elementos de inmovilizado afectos a garantias o
hipotecados.

{7} Concesiones y arrendamientos operativos

Los pagos futurcs minimos por arrendamientos operativos ne cancelables son los siguientes:

2022 2021
Canones Arrendamientos Canones Arrendamientos
Hasta un afo 880.331 420.281 - 313.023
Entre dos y cinco 3.011.114 - - 264.707

anos

i Mas de cinco afios - -
\'\*":4%3) 3.891.445 420.251 - 577.730

En la columnpa arrendamientos se incluyen los pagos derivados de contratos de
arrendamiento de oficinas, almacenes y superficies de apoyo.
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Con fecha 2 de octubre de 2021 se publicod en el Boletin Oficial del Estado la Ley 13/2021 de
1 de octubre, por la que se modifica la Ley 16/198, de 30 de julio, de Ordenacién de los
Transportes Terrestres en material de infracciones relativas al arrendamiento de vehiculos
con conductor y para luchar contra la morcsidad en el ambito del transporte de mercancias
por carretera, asi como ofras normas para mejorar la gestion en et ambito del transporte y las
infraestructuras. Por aplicacion de la Disposicion final séptima de |a citada Ley se modifica
automaticamente la Renta Minima Anual Garantizada (RMAG} de los contratos de
arrendamiento o de cesitn de local de negocio para actividades de restauracion o de
comercio minorista concluidos entre Aena SME S.A. y operadores privados, en los siguientes
términos:

» La parte proporcional de Renta Minima Anual Garantizada (RMAG) establecida
en los contratos correspondiente ai periodo de tiempo que se extiende entre el 15
de marzo de 2020 y ef 20 de junio de 2020, ambos incluidos, quedd suprimida y
no es exigible su pago por Aena.

* A partir def dia 21 de junio de 2020 la Renta Minima Anual Garantizada (RMAG)
fijada en los contratos guedé automaticamente reducida en proporcisn directa al
menor volumen de pasajercs en el aeropuerto donde se ubigue el local respecto
al volumen de pasajeros que existié en ese mismo aeropuerto en 2019, ne siendo
exigible por Aena el pago de una RMAG por mayor importe. Esta reduccion de la
RMAG fue aplicable en 2020, asi como en todos los anos posteriores hasta gue
el volumen anual de pasajeros del aeropuerto sea igual al gue existid en 2019.

Ef calculo de la minoracién de la Renta Minima Anual Garantizada (RMAG) se realiza
mediante un prorrateo de su importe, por aercpuerto, con arreglo a los datos oficiales sobre
el volumen de pasajeros publicados por Aena.

La aplicacion de esta ley ha transformado la Renta Minima Anual Garantizada (RMAG) en
una renta contingente en funcion def nimero de pasajeros, por lo gue no hay pagos minimos
comprometidos por este concepto en los contratos afectados por esta Ley.

Como se describe en la nota 4e, la Sociedad optd por registrar ios descuentos devengados
en pericdos anteriores a ja fecha de aplicacién de esta Ley 13/2021 en la cuenta de pérdidas
y ganancias del ejercicio 2021 adjunta, formando parte de |a partida "Servicios Exteriores”
como menor importe del gasto por “Arrendamientos y Canones”. A partir de dicha fecha el
gasto por estas concesiones se ha registrado siguiendo el criterio establecido por dicho Real
Decreto.

o

Palitica y Gestion de Riesgos

Las actividades de la Sociedad estan expuestas a diversos riesgos financieros como el riesgo
de tipo de cambic, riesgo de interes en el valor razonable, riesgo de crédito, riesgo de liguidez, »
y riesgo de negocio. El programa de gestidn del riesgo global de la Sociedad se centra en la
incertidumbre de los mercados financieros y trata de minimizar ios efectos potenciales
adversos sobre |a rentabilidad financiera de ta Sociedad.

La gestion del riesgo esta regulada por la Politica Financiera y de Gestion de Riesgos
Financieros del Grupo Dufry. En ésta se establecen la organizacion, delimitacion de la
responsabilidad, sisternas de medicién del riesgo, principios reguladores de la politica
financiera y los criterios para registrar las transacciones.
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Dentro de los principios que regulan |a gestion de los riesgos financieros se pueden destacar:

Obijetivo de tener una estructura de capital equilibrada y prudente de tal forma que pueda
asegurar ja cobertura de las necesidades futuras de fransacciones tanto ordinarias como
extraordinarias.

Mantenimiento de una adecuada elasticidad financiera que estabiezca una
disponibiiidad de financiacién externa y una relacion bancaria diversificada y con
entidades de primer nivel.

Mitigacion de riesgos financieros de acuerdo con los objetivos establecidos en la Politica
de Riesgos Financieros y con los objetivos estratégicos.

Gestion de riesqos financieros

En el curso de su actividad operativa |2 Sociedad esta expuesta a los riesgos de tipo
interés, de crédito, de liquidez y de negocio. La politica establece los principios para
identificar, medir v gestionar estos riesgos con una obligacidn para la identificacion
individualizado para cada riesgo siempre en referencia al impacto a la posicion
consolidada del Grupo.

" Riesgo de tipo de interés: referente a un pasivo financiero el riesgo de tipo de
interés puede ser considerado como de caja o de valor razonable siendo el
primero el riesgo que un incremento en la curva de tipos pueda conllevar
incremento en los costes financieros superiores a 10s previstos inicialmente;
mientras que el segundo consiste en que el riesgo de una bajada en la curva
de tipos no permita beneficiarse de una reduccion en los costes financieros.

Los tnicos activos y pasivos remunerados relevantes que posee la Sociedad
a cierre del gjercicio 2022 son:

- el crédito concedido a su matriz Worid Duty Free Group SAU con un tipo de
interés fijo (véase nota 8b), y

- dos préstamos otorgados por Bankinter cuyas condiciones se regulan bajo
el amparo de la Linea de Avales COVID-19 aprobada por el Gobiernc en e
Real Decreto-ley 8/2020, avalados por el Instituto de Crédito Oficial (ICO) y
con un tipe de interés referenciado al Euribor (véase nota 15).

Por tanto, los ingresos y los flujos de efectivo de las actividades de explotacion
de la Scciedad no se ven afectados, en su mayoria, por ias variaciones en los
tipos de interes de mercado.

= Riesgo de crédito: El riesgo de crédito se produce por la posible pérdida
causada por el incumplimiento de las obligaciones contractuales de las
contrapartes de la Sociedad, es decir, por la posibilidad de no recuperar los
activos financieros por el importe contabilizado y en el plazo establecido. La
Sociedad no tiene concentraciones significativas de riesgo de crédito, La
correccion valorativa por insolvencias de clientes se realiza a través de la
revision de saldos individuales de cada uno y en base a ia calidad crediticia
de los clientes, tendencias de mercado y anaiisis histdrico de |as insolvencias
a nivel agregado. La exposicion maxima al riesgo de créditc al 31 de diciembre
de 2022 y 2021 era la siguiente:
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2022 2021
Inversiones financieras a largo plazo 70.621  10.231.308
Deudores comerciales y otras cuentas a
cobrar 1.974.956 1.317.128
Inversiones en empresas del grupo y
asociadas a corto plazo 57.935.680 52.578.571
Inversiones financieras a cortc plazo 10.538.251 293,942

70.518.408 64.420.945

El detalle por fecha de antigiiedad de los "Deudores comerciales y otras cuentas
a cobrar” al 31 de diciembre es el siguiente:

2022 2021
No vencidos £9.295 30.352
Menos de 30 dias 1.901.086 1.238.397
Entre 30 y 60 dias 5.199 -
Enire 60 y 90 dias - 48377
Entre 90 dias y 120 dias - -
Mas de 120 dias 12.427 13.061
Correcciones por deterioro {13.051) {13.061)
Total 1.974.956 1.317.126

Riesgo de liguidez: El riesgo de fiquidez se produce por la posibilidad de que
la Sociedad no pueda disponer de fondos liguidos, o acceder a ellos, en la
cuantia suficiente y al coste adecuado, para hacer frente en todo momento a
sus obiligaciones de pago. El objetivo de la Sociedad es mantener las
dispenibilidades liquidas necesarias,

Segln lo previsto por {a politica de gestion de riesgos financieros, la Sociedad
lleva a cabo una gestion prudente del riesgo de liquidez, fundada en el
mantenimiento de suficiente efectivo y valores negociables y, en su caso,
mediante |la disponibilidad de financiacién mediante un importe suficiente de
facilidades de crédito comprometidas y €l apoyo financiero de la sociedad
matriz del Grupo.

El balance al 31 de diciembre de 2022 presenta un fondo de maniobra positivo C\J i

por importe de 58.030.476 euros (33.414.670 euros al 31 de diciembre de
2021).

Los Administradores de la Sociedad no anticipan problemas para atender los
compromisos futuros de la Sociedad con terceros.

25



SOCIEDAD DE DISTRIBUCION
COMERCIAL AEROPORTUARIA DE CANARIAS, S.L.

Memoria de las cuentas anuales
Ejercicio 2022

x Riesgo de negocio: Dado que la Sociedad opera espacios comerciales
ubicados en aeropuerios, la evolucion de su actividad se encuenira
fuertemente influenciada por la evolucion del trafico aéreo, siendo éste el
principal riesgo del negocio.

En este sentido, y debido a las restricciones en el trafico aéreo provocadas
por ef brote det coronavirus (COVID-19), en el gjercicic 2021 hubo una caida
de los pasajeros en los aeropuertos en los que opera la Sociedad de un 57%
con respecto al afio 2019 (anterior a la pandemia), reduciendo los ingresos de
la Scciedad en el ejercicio 2021 en un 55% respecto al citado ejercicio. En el
gjercicio 2022 se ha recuperado el trafico aéreo situandose en un 26%
respecto a 2019 y siendo ios ingresos de la Sociedad superiores a los de ese
gjercicio. '

Adicionalmente, por la naturaleza de la actividad de la Scciedad cuyas tiendas
son adjudicadas mediante concurso plblico a través de contratos de
arrendamiento con Aena gue tienen un vencimiento determinado, la Sociedad
estd expuesta al riesge de no renovacion de dichos coniratos. Respecto a esie
riesgo, con fecha 28 de abril de 2020 la Sociedad firmd la prorroga del contrato
para la explotacién de las tiendas en aeropuertos de Fuerteventura, Gran
Canaria, l.a Palma, Lanzarote, Tenerife Norte y Tenerife Sur en regimen de
"Travel Valug" & "Duty Free”, por un pericdo de 3 afos, desde el 1 de
noviembre de 2020 hasta el 31 de octubre de 2023 y con la posibilidad de dos
prorrogas adicionales de un afio cada una, que finalmente no se han
producido, ya que con fecha 22 de diciembre de 2022 AENA publico ia
licitacion de fos contratos de arrendamiento de ios espacios destinados a las
tiendas libres de impuestos de su red de aeropuertos. La licitacién se ha
dividido en seis lotes, uno de los cuales corresponde a los aeropuertos
situades en las Islas Canarias en los que opera actualmente la Sociedad. El 3
de mayo de 2022 la Sociedad presentd su oferta y con fecha 11 de mayo se
produjo el acto publico de apertura de las mismas, siendo la Sociedad la Unica
empresa que ha presentado oferta por este lote. Finaimente, con fecha 30 de
mayo de 2023, seglin nota de prensa publicada por Aena, su Consejo de
Administracion ha adjudicado a la Sociedad dicho lote.

{9) Activos Financieros

Todos los activos financieros de la Sociedad se han clasificado a efectos de valoracidn, enla
categoria de "Activos financieros a coste amortizado”, no existiendo diferencia significativa
entre su valor contable y su valor razonable al 31 de diciembre de 2022 y 2021. El detalle es

\M_\ T"D el siguiente:

2022 2021
Activos financieros a largo plazo
Fianzas entregadas y pagos anticipados 70.521 10.231.306
Activos financieros a corto plazo
Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar ()  3.715.574 2.556.859
Créditos a empresas del grupo {Nota 18) 57.935.680 52.578.571
Fianzas entregadas y pagos anticipados 10.632.974 374.897

72.284.228 55.510.327

(*) Se incluyen los saldos mantenidos con las Administraciones Publicas
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a) Fianzas entregadas

El saldo de este epigrafe lo compone principalmente la fianza depositada a AENA, dentro
del contrato firmado en 2013 por un importe total de 1.721 miles de euros. Esta fianza fue
incrementada en el afio 2019 por importe de 8.479 miles de euros, para actualizarla a la
renta actual que se devenga en este contrato, tal y como se recoge en el mismo, siendo
su valor en libros al 31 de diciembre de 2022 y 2021 de 10.200 miles de euros.

La clasificacion de [as fianzas a largo piazo por vencimientos es como sigue:

2022
2023 2024 2025 Aflos Total no
posteriores corriente
Depositos y fianzas - 30.237 - 40.284 70.521
2021
Afos Total no
2022 2023 2024 posteriores cofriente
Depdésitos y fianzas - 10.200.669 29.237 1.400 10.231.308

by Créditos g empresas del grupo

Al 31 de diciembre de 2022 la Sociedad tiena un crédito a su favor con su socio
mayoritario, por importe de 57.935.680 euros (52.578.571 euros al 31 de diciembre de
2021} que devenga un interés fijo de 2,75%, habiendo generade ingresos financieros por
importe de 1.444 827 euros en 2022 (1.251.652 euros en 2021) (Nota 18).

Este saldo muestra el importe neto derivado del acuerdo de cash pooling de |a Sociedad
con su socio mayoritario que incluye los barridos de cuentas diarios.

¢) Deudores comerciales vy otras cuentas a cobrar

En este epigrafe se recogen, principalmente, los créditos por operaciones comerciales con
vencimiento no superior a un afo y que no tienen un tipo de interés contractual, asi como
los anticipos y créditos al personal.

El analisis del movimiento de las cuentas correctoras representativas de las pérdidas por
deterioro originadas por el riesgo de crédito de clientes es como sigue:

2022 2021
Saldo a 1 de enerc 13.061 35.359
Dotacicnes - "
Aplicaciones {(10) -
Reversiones - (22.298)
Saldo a 31 de diciembre 13.051 13.061
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Activos financieros en moneda extranjera

El detalle de los aciivos financieras monetarios denominados en moneda extranjera es
como sigue:

2022 2021
Franco Franco
Suizo Total Suizo Total
Deudores comerciales y cotras cuentas a
cobrar-
C_ilc_entes por ventas y prastacicnes de 1073 3.073 3.073 1073
servicio a corte plazo
3.073 3.073 3.073 3073
Total activos financieros corrientes 3.073 3.073 3.498 3.498
Total activos financieros 3.073 3.073 3.498 3.498

d) Diferencias de cambio

El detalle de las diferencias de cambio reconocidas en resultados de los activos
financieros, excepto aqueites valorados a valor razonable con cambios en {a cuenta de
pérdidas y ganancias, distinguiendo entre las transacciones que se han liguidado y las
que estan vivas o pendientes es como sigue:

FEuros
2022 2021
Liquidadas Liquidadas
Deudores comerciales y ofras cuentas a cobrar
Clientes por ventas y prestaciones de servicio (11.198)

Total diferencias (negativas)/ positivas de cambio de

activos financieros corrientes (11.198) -
Total diferencias {negativas)/ positivas de cambio de

activos financieros {11.198) -

v»-._,_____‘ﬁ

g
—]
J

= = 2

(10) Pericdificaciones
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El detalle de los epligrafes de periodificaciones a corto plazo del activo del balance es como sigue:

Euros
2022 2021
Corto plazo
Otros pagoes anticipados 04,723 80.955
94.723 80.955
Total 84,723 80.955

(11}  Exisiencias

Este epigrafe del balance incluye una provisidn por deterioro de existencias cuyo movimiento
&s el siguiente;

2022 2021
Saldo a 1 de enero 357.528 800.942
Dotacion (Nota 19b) - -
Reversion (Nota 19b) - (443.414)
Saldo a 31 de 357528 357.528
diciembre

l.a Sociedad tiene contratadas varias pélizas de seguro para cubrir los riesgos a que estan
sujetos las existencias. La cobertura de estas pélizas se considera suficiente.

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021 no existen compromisos firmes de compra de
mercaderias,

/
i
/
I

(12)  Efectivo v otros activos liguidos equivalentes

La composicion de este epigrafe al 31 de diciembre de 2022 y 2021 es la siguiente:

2022 2021
Caja 762.816 19.790
Cuentas corrientes a la vista 2.374.341 756,866
3.137.157 776.656

Las cuentas corrientes devengan el tipo de interés de mercado para este tipo de cuentas. No
existen restricciones a la disponibilidad de estos saldos.
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Fondos Propios

La composicién y el movimiento del patrimonio neto se presentan en ei estado de cambios
en el pairimonio neto.

(a) Capital

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021 el capital social de la Sociedad era de 716.987 euros
representado  por 119.299 participaciones de 6,01 euros cada una totalmente
desembolsadas. Todas las participaciones aportan ios mismos derechos.

Al 31 de diciembre de 2022 y de 2021 los socios de la Sociedad son:

Porcentaje de pariicipacion

2022 2021
World Duty Free Group, S.A.U. 60,00% 60,00%
Canaria de Retailing Aeroportuario, S.A. 40,00% 40,00%

{b) Reservas

(i Reserva legal

La reserva legal ha sido dotada de conformidad con ei articulo 274 de la Ley de
Sociedades de Capital, que establece gue, en todo caso, una cifra igual al 10 por 100 del
beneficio del ejercicio se destinara a ésta hasta que alcance, al menos, el 20 por 100 del
capital social.

No puede ser distribuida y si es usada para compensar pérdidas, en el caso de que no
existan otras reservas disponibles suficientes para tal fin, debe ser repuesta con beneficios
futuros, Esta reserva no es distribuible a los socios y sdlo podra ser utilizada para cubrir,
en el caso de no tener otras reservas disponibies, el saldo deudor de la ctienta de pérdidas
y ganancias.

{ii) Reservas voluntarias

Las reservas voluntarias scn disponibles al 31 de diciembre de 2022 y 2021,

(i) Reservas para inversiones en Canarias

La Sociedad ha destinado parte de ios resultados obtenidos a la dotacién de la Reserva
para Inversiones en Canarias. Esta reserva es disponible a partir de los cinco afios de la
materializacion de los compromisos de inversién (ver Nota 17).

(iv) Resultados negativos de ejercicios anteriores

En este epigrafe la Sociedad recoge los resultados negativos pendientes de compensar
dei gjercicio 2020.
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{v) Dividendos
Durante el gjercicio 2022 no se han repartide dividendos.
Por otra parte, el 18 de diciembre de 2020, fa Junta General de Socios aprobé la
distribucion del resultado dei efercicio 2019 como dividendo por importe de 12.148.452
euros.
Con fecha 21 de abril de 2021 la Junta General de Socios, una vez formuladas las cuentas

anuales del ejercicio 2020, dejo sin efecto el acuerdo de distribucién de dividendos
aprobado por la Junta General de 18 de diciembre de 2020.

(14)  Provisiones

{a) Retribuciones a largo plazo al personal

La Sociedad esta obligada, de acuerdo con los convenios colectivos en vigor, tal como se
menciona en la nota 4 i), al pago a sus empleados de un premic por antigiiedad a ios 15
y a los 30 afics de permanencia en |a Sociedad que se deberd aportar como complemento
al Plan de pensiones exiernalizado en 2004.

Con fecha 28 de agosto de 2018, |la Sociedad llegé a un acuerdo con los representantes
de los trabajadores para la modificacion de determinados articulos del Convenic Colectivo
anterior, entre los que se encuentra esta aportacion. Se decidid cambiar las aportaciones
al Plan de Pensiones, por pagos en némina cuando fos empleados cumplan la antigiedad
de 16y de 30 afios de permanencia, cuyo abono comenzo el 1 de enero de 2019.

La Sociedad tiene recogida por este motivo una provision total en base a un calculo
actuarial realizado por un experto independiente por importe de 721.238 euros al 31 de
diciembre de 2022 (957.417 euros a 31 de diciembre de 2021). La imputacién a resultados
de este compromiso en el gjercicio 2022 ha sido de un ingreso de 251.898 euros (78.031
euros de gasto en 2021}

La valoracion actuarial realizada por actuarios cualificados sobre el valor de las
refribuciones comprometidas se ha hecho bajo la melodologia Unidad de Crédito
Proyectada. Las principales hipotesis financieras y actuariales utilizadas en dicho analisis
son las siguientes:

2022 2021 }
Tablas de mortalidad PERM/F 2020 Orden 1 PERM/F 2000 NP g

Tipo de interés 3,13% 0,25% o
Tasa de crecimiento de los
salarios 2.50% 1,80%
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(b)Contingencias

La Sociedad tiene presentados avales concedidos por distintas entidades bancarias ante
las autoridades aeroportuarias y otros erganismos pablicos al 31 de diciembre de 2022
por importe aproximado de 15.819 miles de euros (15.807 miles de euros al 31 de
diciembre de 2021), basicamente para poder operar en las tiendas que se explotan bajo
distintas concesiones.” Dicho importe incluye el aval presentado por la Sociedad en
relacion con la adjudicacion del contrato de! Lote 3, por importe de 12.223 miles de euros.

L.a Direccion de la Sociedad no prevé gue surja un pasivo significativo como consecuencia
de los mencionados avales.

Deudas con Entidades de Crédito

El detalle de las deudas con entidades de crédito al 31 de diciembre es el siguienie:

2022 2021

Alargo plazo
Préstamos con entidades de crédito 14.121.693 19.625.674
Gastos formalizacion de deudas large plaze (20.485) {20.499)
14.101.208 19.605.175

A corto plazo
Préstamos con entidades de credito 5.518.487 2.874.326
Intereses devengados pendientes de pago - 22.419
Gastos formalizacion de deudas corto plazo - {5.920)
5518.487 2.890.825
Total deudas con entidades de crédito 19.619.695 22.496.000

Con fecha 7 de maye de 2020 [a Seciedad firmd un prestamo cuyas condiciones se regulan
bajo ef amparo de |a Linea de Avales COVID-19 aprobada por el Gobierno en el Real Decreto-
ley 8/2020, por importe de 20 millones de euros, con vencimiento a 5 afios y un periodo de
carencia del principal de 1 afio, pagandose durante los 4 afios siguientes 48 cuotas fijas hasta
devolver el principal. El préstamo tiene una comision de apertura de 20 miles de euros que
se imputa a resultados linealmenie durante 1a vida del contrato.

El tipo de interés devengado es un tipo de interés nominal fijo det 1,75% durante el primer
ano del contrato, pasando a un tipo variable referenciado at Euribor mas un diferencial de
1,75 puntos porcentuales a partir del segundo afio y hasta la fecha de! vencimiento del
contrato.

Con fecha 26 de marzo de 2021 {a Sociedad firmo una ampliacion de un afio de la carencia
y duracion de este préstamo, manteniéndose el reste de las condiciones del mismo.

Adicionalmente, con fecha 12 de noviembre de 2021 se firm& un nuevo préstamo por importe
de 2,5 millones de eurcs cuyas condiciones de regulan bajo el amparo de fa Linea ICO Avales
de Inversion COVID-19 al amparo de la linea de avales para inversiones previstas en el
articulo 1 del Real Decreto-Ley 25/2020 de 3 de julic de medidas urgentes para apoyar la
reactivacion econdémica y el empleo. E! vencimiento de este préstamo es a & afios, con 1 afio
de carencia del principal y pagandose durante los 4 afos siguientes 48 cuctas fijas hasta
devolver el principal. El préstarno tiene una comisién de apertura de 8,2 miles de euros gue
se imputa a resultados finealmente durante la vida de! contrato.
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El tipo de interes devengado es un tipo de interés nominal fijo del 2,25% durante e! primer
afio del contrato, pasando a un tipo variable referenciado ai Euribor mas un diferencial de
2,25 puntos porcentuales a partir del segundo afo y hasta la fecha de! vencimiento del
contrato.

Los intereses devengados por los préstamos durante el ejercicio 2022 ascendieron a 416.515
eurcs (364.392 euros en 2021) de los que no hay desembolsos pendientes a cierre del
ejercicio {22.419 euros a cierre de 2021).

(16)  Pasivos financieros por categaorias v otra infermacion
Todos los pasivos financieros de la Sociedad se encuentran valorados a coste amortizado.
Al 31 de diciembre de 2022 y 2021 no existia diferencia significativa entre el valor contable v
el valor razonable de los pasivos financieros de la Sociedad valorados a coste amortizado.
Los gastos por intereses devengados de los pasivos financieros en el ejercicio 2022 han
ascendido a 422 miles de euros (370 mil euros en el gjercicio 2021)
Al 31 de diciembre de 2022 y 2021 no hay pasivos financieros significativos dencminades en
meneda extranjera.
{a) Clasificacién por vencimientos
La clasificacion de ios pasivos financieros a largo plazo por vencimientos a 31 de
diciembre de 2022 y de 2021 es como sigue:
2022
2024 2025 2028 2027
Deudas a largo piazo
Deudas alargoplazocon 5590883 5730618 2.779.707 .
entidades de credito
2021
2023 2024 2025 2026
Deudas a largo plazo
Deudas a largo plazo con 5512567 5615743 5722247  2.754.618

entidades de crédito

{b) Acreedores Comerciales y Qtras Cuenias a Pagar

La cuenta de acreedores varios incluye, principalmente, el importe a pagar a Aena
por canones y servicios, gue al 31 de diciembre de 2022 asciende a 16,885 miles de
euros (16.747 miles de euros al 31 de diciembre de 2021).
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En el ejercicio 2021, como consecuencia de la aplicacion de la Disposicion final
séptima de la Ley 13/21 {véase nota 7} la Sociedad optd por registrar |a diferencia
entre (i) la Renta Minima Anual Garantizada calculada conforme a la nueva Ley y (ii)
la Renta Minima Anual Garantizada registrada en el ejercicic econdmico 2020 de
acuerdo a los términos del contrato, en la cuenta de pérdidas y ganancias de dicho
gjercicio , dentro de la partida “Servicios exteriores - Arrendamientos y Canones”.

(¢) Informacion sobre el periodo medio de pago a proveedores,

La informacion sobre el periodo medic de pago a proveedores correspendiente al a
los ejercicios 2022 y 2021 es como sigue:

2022 2021

Numero de Dias

Periodo medic de pago a proveedores 39 33

Ratio de cperaciones pagadas 40 34

Ratio de cperaciones pendientes de

pago 11 29
Importe en euros

Total pagos realizados 106.460.468 30.525.702

Total pagos pendientes 4.539.681 9.233.001

Conforme 2 la Resolucién del ICAC, para el calculo del periodo medio de pago a
proveedores se han tenido en cuenta las operaciones comerciales correspondientes
a la entrega de bienes o prestaciones de servicios devengadas desde la fecha de
entrada en vigor de la Ley 31/2014, de 3 de diciembre.

Se consideran proveedores, a los exclusivos efectos de dar la informacion prevista
en esta Resolucion, a los acreedores comerciales por deudas con suministradores
de hienes o servicios, incluidos en las partidas "Proveedores” y "Acreedores varios”
del pasivo corriente del balance.

Se entiende por “Periode medio de pago a proveedores” el plaze que transcure
desde la entrega de los bienes o la prestacion de los servicios a cargo del proveedar
y el pago material de la operacion.

A continuacion, se detalle el volumen monetario y niimero de facturas pagadas dentro
del plazo legai establecido:
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2022
Volumen monetario (eures ) 100.877.587
Porcentaje sobre el total de pagos 95%
realizados °
Numero de facturas 7.303
Porcentaje sobre el total de facturas 72%

El plazo maximo legal de pago aplicable a la Sociedad en ef ejercicio 2022 segun la
Ley 3/2004, de 29 de diciembre, por la que se establecen medidas de lucha contra la
morosidad en las operaciones comerciales es de 30 dias, excepto que exista un
acuerdo entre las partes con un plazo maximo de 80 dias.

(d) Diferencias de cambic pasives financieros

El detalle de las diferencias de cambio reconocidas en resultados de los instrumentos
financieros de pasivo, distinguiendo entre las transacciones que se han liquidado y
las que estan vivas o pendientes es como sigue:

Euros
2022 2021
Liquidadas Liquidadas

Acreedores comerciales y otras cuentas a cobrar

Proveedares a corto ptazo - {179)
Total diferencias {negativas)/ positivas de cambio de
pasivos financieros corrientes - {179)
Total diferencias (negativas)/ positivas de cambio de
pasivos financieros - (178)
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(17)  Situacion Fiscal

El detatie da los saldos con Administraciones Pdblicas es como sigue:

Euros
2022 2021
No corriente Corriente Ne corriente Corriente
Activos
IGIC y similares - 1.832.853 - 1.239.733
Impuestos Especiaies - 107.765 -
Otras creditos a cobrar por
subvenciones P 5.000.000
- 6.740.618 - 1.239.733
Pasivos
Seguridad Social - 280.648 - 333.108
Retenciones - 86.006 - 51.034
Impuestos Especiales - - - 144.800
Pasivos por impuesto corriente - 1.396.234 - 4.923.051
- 1.772.888 - 321.183

La conciliacién entre el resultado del gjercicio y la base imponible, asi como & célculo del
gasto por impuesto de Sociedades se detalla en la siguiente tabla:

Euros
2022 2021
Base Cuota 25% Base Cuota 25%
S_aldc_) Qe ingresos y gastos del 18 180 538 44.859.170
ejercicio
impuesto sobre sociedades 3.781.61% 5.087.973
Beneficios antes de impuestos 21.962.157 5.490.539 49.657.143 12.489.286
Diferencias permanentes (aumentos) 12 3 818 205
Diferencias temporarias (952.384) {238.095) (1.369.251) (342.313)
Base imponible previa 21.009.785 48.588.710
Utilizacion Base Imponibles
Negativas (5.252.446) (1.313.112)  (24.294.355) {(6.073.589)
Base Imponible 15.757.339 24.294.355
Deducciones y bonificaciones (991.099) (991.099) (985.616) (985.616)
aplicadas
Ajustes de afios anteriores 833.383 -
Gasto por Impuesto sobre
Sociedades 3.781.619 5.087.973

Las diferencias permanentes de ambos ejercicios corresponden a sanciones no deducibles.

Las diferencias temporarias incluyen, fundamentalmente, el ajuste por la diferencia de criterio
entre la amortizacion contable y la fiscalmente deducible, ascendiendo ésta a 563.327 euros
negativos en el 2022 (887.889 euros negativos en ef 2021). Estas diferencias temporarias
no se encuentran activadas en los balances al 31 de diciembre de 2022 y 2021.
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Asimismo, los ajustes de afios anteriores corresponden a la diferencia entre las deducciones
y bonificaciones que se preveian aplicar en ef Impuestio sabre Scciedades def gjercicio 2021,
y las definitivamente liguidadas, corresponden a deducciones por activos fijos nuevos.

El gasto por impuesto sobre beneficios se desglosa como sigue:

Cuenta de pérdidas y ganancias

2022 2021
Impuesto corriente 3.939.335 11.503.875
Variacion de impuestos diferidos {157.716) {6.415.902)
Otros conceptos 833.383 -
Reversion (Activacion) de créditos fiscales (991.099) (6.415.902)
Gasto (ingreso) por impuesto de sociedades 3.781.619 5.087.973

A 31 de diciembre de 2021 y 2022 la sociedad no tiene pasivos por impuesto diferido.

La Sociedad en los afios 2013, 2014 y 2015 destind parte de los resultados obtenidos a la
dotacion de la Reserva para Inversiones en Canarias por un total de 13.817.654 euros, siendo
la dotacion por afio la siguiente:

Ejercicio Emgg:toesen
2013 7.817.654
2014 2.000.000
2015 4.000.000

13.817.654

Los importes dotados en los ejercicios 2013 y 2014 se materializaron integramente en activos
adquiridos en el ejercicio 2014. Respecto a la dotacién realizada en el ejercicio 2015, se ha
materializado en ltos ejercicios 2014 (1.776.300 euros), 2015 {1.681.349 euros} y 2017
(542.351 euros).

La Sociedad ha realizado pagos a cuenta en el gjercicio 2022 por importe de 1.350.373 eurocs.
En el ejercicio 2021 no se realizaron pagos a cuenta. Adicionalmente, la Sociedad ha sido
objeto de retenciones por importe de 274.517 euros (237.814 euros en 2021) por los intereses
de la linea de credito que mantiene con su matriz (véase Nota 9.b).

L.as bases imponibles y deducciones pendientes de apiicar a 31 de diciembre de 2022 y 2021
se detallan a continuacion:

2022
Bases imponibles negativas Deducciones en
Con origen en: Bases Cuotla cuota Afio Vencimiento
2020 33.482 653 8.370.663 146.993 2038 g)
33.482.653 8.370.683 146.893 Z

37



Ty,

SOCIEDAD DE DISTRIBUCION
COMERCIAL AEROPORTUARIA DE CANARIAS, S.L.

Memaeoria de las cuentas anuales
Ejercicio 2022

2021
Bases impenibles negativas Deducciones A0
Con origen en: Bases Cuota encucta  Vencimiento
2020 38.735.099 9.683.775
38.735.097 9.683.774 -

l.a Sociedad ha adoptado un criterio conservador no activando a 31 de diciembre de 2022 y
2021 ningun crédito fiscal.

A la fecha de formulacion de estas cuentas anuales ia Sociedad tiene pendientes de
inspeccion por las auteridades fiscales los siguientes ejercicios de los principales impuestos
que le son aplicables:

Ejercicios
___abiertos

impuesto sobre sociedades 20172022
Impuesto General Indirecto Canario 2019-2022
Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas 2019-2022
Renta de Aduanas 2019-2022
Impuesto de Aclividades Econamicas 2019-2022
Seguridad Social 2019-2022
Impuestos Especiales 2019-2022

Con fecha 23 de julic de 2021 a la Sociedad se le comunico el inicic de una inspeccién parcial
del Impuesto sobre Sociedades del ejercicio 2017 para la comprebacion de los requisitos
exigidos para la aplicacion del régimen tributario especial en el capitulo Vil del titulo Vil de la
Ley 27/2014 del Impuesto Sociedades, en la fusion con Dufry Islas Canarias (vease Nota 1).

Con fecha 6 de febrero de 2023 la Sociedad firmd en disconformidad el acta de esta
inspeccion, gue elimina 9.040 miles de euros de bases imponibles negativas transmitidas en
la fusion descrita en ta Nota 1, El equipo de Inspeccion considera que estas bases imponibles
no debian transmitirse en dicha fusion, mientras que la Sociedad defiende su legitimidad. La
Sociedad ha presentado alegaciones que han sido desestimadas por la Jefatura de
Inspeccion con fecha 29 de marzo de 2023, junto con la propuesta de liquidaciéon con cuota
cero y reconociendc la no comisién de infracciones tributarias que puedan ser sancionabies.
La Sociedad ha interpuesto reclamacion economico-administrativa ante esta resolucion.

Saldos y Transacciones con Empresas del Grupo y Partes Vinculadas
Las partes vinculadas con las que la Sociedad ha realizado transacciones durante los
ejercicios 2022 y 2021, asi como la naturaleza de dicha vinculacion, es la siguiente:
Sociedad del Grupo Naturaleza de la vinculacion
WDFG, S.A. Sociedad dominante directa
Dufry International, AG Sociedad dominante del grupo
Canaria de Retailing Aeroportuario, S.A. Socio minoritario

38



SOCIEDAD DE DISTRIBUCION
COMERCIAL AEROPORTUARIA DE CANARIAS. S.L.

Memoria de las cuentas anuales
Ljercicio 2022

El desglose de los saldos con partes vinculadas por categorias es como sigue:

2022 2021
Canaria de Canaria de
Dufry o Dufry :
WDFG, ; Retailing WDFG, ; Retailing
S AL Internationai Asroportvario, Total SAU international Aeroportyario, Total
AG. S A AG. S A
Ciientes, empresas del
grupo y asociadas a corto KR:M R 1.735.980 25903 1.765.804 1.213.538 24.859 1.238.397
ptazo
Créditos a empresas del
grupo a corto plaza {nota 57.935 680 57 935.680 52.578.571 - 52.578.571
9b)
Deudas a corto plazo con
empresas cel grupo {9.452) (6.452) (24.997) (24.097)
Proveedores empresas del  (, 2g5 450 - (1763.158)  {194.109) ; - {194.109)

grupe y asociadas

Las transacciones de a Sociedad con partes vinculadas han sido las siguientes:

Ingresos
Otros servicios prestados
Ingresos financieros (nota 8)

Gastos
Caompras
Compras de inmovilizado
Otros servicios recibidos

En Otros servicios recibidos se encuentra el gasto por precics de transferencia que le factura su

2022 2021
Canaria de Canaria de

worg, DUV Retailing worG, | DU Retailing

SAU Aeroportuario, SAU. Aeroportuario,
AG. AG.
SA SA

1.444.827 - - 1.251.652 - -
1.444.827 - - 1.251.6852 - -
43.496.287 21.360.876 -
6.657.628 18.751 198.508 1.925.691 18.751% 66.411
6.657.629 43.515.038 198.508 1.925.691 21.379.627Y 66,411

matriz, World Duty Free Group, S.AU., por el desempefio de determinadas funciones para la
Saciedad, que se encuentran descritos en el contraio de precios de transferencia firrmado enire ambas

sociedades.

Dentro def proceso de integracion del Grupo Dufry, desde abrit de 2018 el principal proveedor de
mercancia de la Sociedad ha pasado a ser la sociedad International Operations & Services CH AG
(10S CH), empresa del Grupo Dufry, en lugar de la matriz de {a sociedad WDFG, SA. 10S CH a su
vez se fusiono en el affo 2020 con Dufry Internaticnal A.G. siendo absorbida la primera por la

segunda,
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(18)  Ingresos y Gastos

(a) Imperte neto de la cifra de negocios

El detalle del importe neto de la cifra de negocios por categoria de actividades es ef

siguiente:
2022 2021
Ingreso por venia de bienes 161.860.357 69.399.791
Ingreso por publicidad y Accesorios 551.823 177.403

162.412.180 69.577.194

l.os ingresos de la Socledad provienen principalmente de la venta al por menor de bienes
en aeropuertos situados en territorio espafol, cuyo ingreso se reconoce cuando se
transmite al ¢cliente el control sobre dichos bienes.

Debido a las restricciones en el trafico aéreo provecadas por ei brote del coronavirus
{COVID-19), en el ejercicio 2021 hubo una caida de los pasajeros en los aeropuertos en
los que opera la Sociedad de un 57% con respecto al afio 2019 (anterior a la pandemia),
reduciendo los ingresos de ia Sociedad en el gjercicio 2021 en un 55% respecto al citado
gjercicio. En el ejercicio 2022 se ha recuperado el trafico aéreo sifuandose en un 96%
respecto a 2319 y siendo los ingrescs de |a Sociedad superiores a los de ese gjercicio.

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021 {a Sociedad no tiene activos contractuales derivados
de derechos no incondicionales a recibir la contraprestacion por los bienes {ransferidos
gue se encuentren pendientes de facturar, ni pasivos contractuales derivados de anticipos
recibidos de clientes,

(h) Aprovisionamientos

El detaile de los consumos de mercaderias y ofros aprovisicnamientos es como sigue:

2022 2021
Censumo de mercaderias
Compras 53.714.183 27.534.852
Dotacion neta de provisiones {Nota 10} - (443.414)
Variacidén de existencias 31.647 (3.712.872)
53.745.830 23.378.366

El detalie de las compras efectuadas por la Sociedad durante los ejercicios 2022 y 2021,
atendiendo a su procedencia es el siguiente:

f\ 2022 2021
Nacional 53,714,183 27.536.176
intracomunitaria - 9.216
- importacion - (10.740)

53.714.183 27.534.652
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{c) Subvenciones de explotacion

En el ejercicio 2022 en esta cuenta se recoge el ingreso por ia concesion de una
subvencion de 5 millones de euras de la Linea Covid de ayudas directas a personas
autonomas y empresas prevista en ef Titulo | del Real Decreto-ley 5/2021, de 12 de marzo,
de medidas extraordinarias de apoyo a la solvencia empresariai en respuesta a la
pandemia de la COVID-19, financiada por el Gobierno de Espafia, reguladas por el
Decreto-ley 6/2021, de 4 de junio. El desemboiso de esta subvencion esta pendiente a 31
de diciembre de 2022 y se recoge en la cuenta “Otros créditos con las Administraciones
Publicas” del activo del balance.

El importe recogide en esta cuenta en el eiercicio 2021 corresponde a la exoneracion de
Seguridad Social de la que se ha beneficiado la Sociedad por acogerse a un ERTE por
fuerza mayor COVID-19.

Los requisitos para poder beneficiarse de estas exoneraciones son entre oiros, el
compromiso de mantener el empleo durante los 6 meses posteriores a la finalizacion del

ERTE, asi como el no reparto de dividendos en los ejercicios fiscales en que la Sociedad
se ha beneficiado de estas exoneraciones.

(d) Cargas sociales y provisiones

El detalle de cargas sociales y provisiones es como sigue:

2022 2021
Cargas Sociales
Seguridad Social a cargo de la 2 473858 2 478179
empresa e
Otros gastos sociales 99,009 82.140
2.572.867 2.560.318

(e) Servicios exteriores

El detalle de servicios exteriores es el siguiente:

2022 2021
Arrendamientos y canones {Nota 7) 70.574.899 (11.447.528)
Reparaciones y Conservacién 171.105 144.175
Servicios Profesionales independientes 7.370.237 2.087.835
Transportes 18.514 7.576
Primas de Seguros 157.803 110.898
Servicios Bancarios y Similares. Avales 572.790 318.714
Publicidad, Propaganda y Relaciones Pablicas 543.910 50.402
Suministros 12.634 8.738
Oftros servicios exteriores (ETT y otros) 235.641 120.1¢1

79.857.533 (8.599.001)
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El gasto por arrendamientos y canones corresponde principalmente &l canon a pagar a
Aena en relacion con los contratos para la gestion de tiendas en aeropuertos descritos
enlaNota 1.

Como consecuencia de la aplicacion de la Disposicion final septima de la Ley 13/21
{véase Nota 7) la Sociedad ha optadoe por registrar la diferencia entre (i) la Renta Minima
Anual Garantizada calculada conforme a la nueva Ley y (i) la Renta Minima Anual
(Garantizada registrada en el gjercicio econdmico 2020 de acuerdo a los términos del
contrato, en la cuenta de pérdidas y ganancias del gjercicio econdomico 2021, dentre de
la cuenta de Arrendamientos y Canones.

(20}  Informacién sobre empleados

El nimerc medic de empleados equivalentes a jornada compieta de la Scciedad, desglosado
por categorias, es como sigue:

Namere medio Numero medio
de perscnas con de personas con
discapacidad > discapacidad =
33% 33%
2022 del total 2021 del total
empleadas empleadas
en el gjercicio en el gjercicio
2022 2021
Directivos 12 - 14 -
Técnicos 29 - 19 -
Personal de tienda 289 11 271 11
330 11 304 11

La distribucién por sexos al final del gjercicio del personal y de los Administradores es como

sigue:

2022
Hombres Mujeres Total
Consejeros 3 1 4
Directivos 7 5 12
Otros 75 281 356
N 85 287 372

!

‘ 2021
Hombres Mujeres Total
% Consejeros 3 - 3
\ff\’/ Directivos 8 6 14
\J Otros 73 282 3565
84 288 372
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{*) EI Consejo lo componen 3 personas fisicas hombres y una persona juridica, representada por una persona fisica

En los ejercicios 2022 y 2021 las piantilas medias y fisicas se han calculado sin tener en
cuenta a los trabajadores que se encuenira en et ERTE por fuerza mayor COVID-19 que le
fue autorizado a la Sociedad por la Direccion General de Trabajo del Gobierno de Canarias
el 18 de Mayo de 2020, con efectos desde el 14 de Marzo de 2020 y que supone la
suspension de las relaciones laborales y la reduccién de jornada de aquetlos trabajadores
que por la situacidén actual del trafico aéreo no son necesarios para desarroliar la actividad
principal de {a empresa. Adicionalmente, con fecha 23 de febrero de 2022 se suscribié con la
mayoria de la representacion de los trabajadores, un ERTE ETOP, con duracion hasta el 31
de diciembre de 2022, gue comenzé a aplicarse una vez finalizd el ERTE por fuerza mayor.

A 31 de diciembre de 2021 estaban acogidos a este ERTE con suspension de relaciones

laborales 23 trabajadores y con reduccién de jornada 51 trabajadores, del totat de los 369
trabajadores que componian la plantila fisica de la Sociedad a dicha fecha.

Informacién relativa a Administradores y Alta Direccion

Con fecha 13 de Marzo de 2023 la Junta General de Socios nombro consejeros por cinco
afios, a D. Luis Marin Mas-Sarda y D? Isabel Zarza Garcia. Esta Ultima como presidenta del
Consejo de Administracion.

Con fecha 1 de junio de 2021 fa Junta General de Socios cesé como miembros del Consejo
de Administracion de la Sociedad a D. Eugenio Andrades Yunta y D® Angeles Montesdeoca
Casado y nombré como consejero por el plazo de cince afios a D. Jose Manuel Rodriguez-
Caro.

Con fecha 25 de enero de 2021 la Junta General de Socios nombré consejero por cinco afios
a la entidad mercantii Canaria de Retailing Aeroportuario, S.A., que a su vez designo en ese
mismo acto como Consejero a D. José Carlos Francisco Diaz como su representante persona
fisica.

Al 31 de diciembre de 2021 y 2022 no hay saldos pendientes de pago o cobro con los
miembros det Consejo de Administracion.

Durante los ejercicios 2022 y 2021 los miembros personas fisicas del Consejo de
Administracion no han devengado retribucion alguna por su cargo de consejeros, en tanto
gue Canaria de Retailing Aeroportuario, S.A. ha devengado retribuciones por importe de
198.508 euros y 66.411 euros, respectivamente.

La Sociedad no tiene contraidas obligaciones en materia de pensicnes y de segures de vida
con respecto a antiguos o actuales Administradores de la Sociedad, ni se ha asumido
obligacicnes por cuenta de ellos a titulo de garantia.

Durante i ejercicio 2022 y 2021 no se han satisfecho primas de seguros de responsabilidad
civii de los administradores por dafios ocasionados en el gjercicio del cargo. Las funciones
de Alta Direccién son realizadas por el presidente def Consejo de Administracién, no
habiendo recibido retribucion alguna por este cargo.

{a) Participaciones_y cargos de los Administradores v de las personas vinculados a2 los
mismos

Los Administradores de |la Sociedad y las personas vinculadas a los mismos, no han
incurrido en ninguna sifuacién de conflicto de interés que haya tenido que ser objeto de
comunicacion de acuerdo con lo dispuesto en el art. 229 del TRLSC.
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Las personas vinculadas a los mismos no tienen participaciones, ni ostentan cargos o
desarrclian funciones en sociedades cuyo objeto social sea idéntico, analogo o
complementario al desarrollado por la Sociedad.

{b) Transacciones alenas al tréfico ordinario 0 en condiciones distintas de mercado realizadas
por los Administradores de la Sociedad

Durante los ejercicios 2022 y 2021 ni los Administradores de la Scciedad ni paries
vinculadas a eflos han realizado con la Sociedad operaciones ajenas al trafico ordinario o
en condiciones distintas a las de mercadeo.

Honorarios de Auditoria

Los honorarios aborados al auditor durante los ejercicios anuales terminados el 31 de
diciembre de 2022 y 2021, se detallan a continuacion:

2022 2021
Por servicios de auditoria 34223 32.487
Otros 3.500 -
37.723 32.487

El importe indicado en el cuadro anterior incluye la totalidad de los honorarios relativos a los
servicios realizados en los correspondientes ejercicios, con independencia del momento de

su facturacion.

No se han abonado en el ejercicio honorarios por otros servicios profesicnales a otras
empresas gue formen parte de la misma red internacional de auditores de cuentas.

Hechos posteriores al cierre

No se han producido hechos significativos con posterioridad al cierre que pudieran afectar de
forma sustancial a las cuentas anuales al 31 de diciembre de 2022,
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Evolucidn del negocio

Las ventas en el afo 2022 ascendieron a 161,8 millones de euros, lo que significa un 133%
mas que la cifra registrada en el ejercicio 2021 y un 4,2% mas que la cifra registrada en 2019.

Los pasajeros registrados en los aeropuertos canarios en este ejercicio ascienden a up total
de 21,32 millones, ic gue representa un +92,7% sobre el afio 2021 y un -3,9% sobre el afio
2019,

Los pasajeros nacionales crecen en 2022 un 46,5% respecto al afio anterior, pero caen un
2,5% respecto al afio 2019. Los pasajeros ¢on destino UK crecen un 292% sobre la cifra
registrada en 2021. Este destino junto al destino nérdico, fueron los mas afectados por la crisis
de turismo ocasionada por el COVID-19 en 2021. A pesar de este importante aumento de
pasajeros, respecto al 2019 este destino cae un 2,6% y un 30,9% el destino del conjunto de
paises nordicos.

Los destinos que experimentan crecimientos respecto al 2019 son Francia, Italia y Holanda,
+28,2%, +35,9%, +8,9% respectivamente.

Por aeropuertos, solamente l.anzarote y Fuerteventura logran superar los pasajeros de salida
versus 2019,

A pesar de sufrir los efectos de la pandemia en su variante Omicron en el primer trimestre del
gjercicio, la sociedad retoma su plena actividad y supera la facturacion pre-pandemia a pesar
que los pasajeros no logran recuperarse en todos los aeropuertos. Por este motivo la
Disposicion final séptima de la Ley 13/2021 ha modificado automaticamente la Renta minima
anual garantizada (RMAG) de los contratos de arrendamiento suscritos por la Sociedad con
AENA SME S A, anteriores a la pandemia.

La rapida recuperacion del turismo en relacién al afio 2021 ha permitido a la sociedad retomar
la oferta comercial de la que se disponia antes de la crisis.

La sociedad ha realizado y consolidado importantes mejoras en la gestion que {e han permitido
afrontar la recuperacion de |la actividad con fortaleza:

iy Stock

l.a reduccidon del stock efectuada en 2021 para adaptarse a la caida de la actividad por la
pandemia, ha permitido optimizar ta calidad de este, y crecer en ventas en 2022 respecto ak__~
2019 con un 18,2% menos del valor de las existencias regisiradas en ese afio. A

ey

i) Personal

La compafiia negocio con la representacion sindical un ERTE productivo que enir6 en vigor el
01/04/2022 para sustituir al de Fuerza Mayor ,que finalizé el 31/12/2022.

El incremento salarial aplicado durante el afto 2022 es de un 8,5%, incrementandose ademas
la retribucion variable a los empleados

iy Consolidacion de Costos
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La sociedad consolida la optimizaciéon de los costos operativos realizada en 2020 y 2021 a
pesar del incremento de estos por motivo de |PC, en especial del transporte y del suministro
eléctrico.

iv) Apertura de Tiendas

(1) El 25 de mayc de 2022 se inaugura una nueva tienda en Tenerife Sur de 2.677
metros cuadrados que sustituye a tres tiendas del mismo aeropuerto gue se cierran.
Esta apertura se realiza en el contexte de la inauguracién de la nueva terminal de
Tenerife Sur y en el acuerdo de prorroga del contrate C/DEC/001/12 firmado en 2020
con AENA SME S.A.

(2) El 03 de diciembre de 2022 se inaugura una nueva tienda con e concepio
CANDYFAIR en el aercpuerto de Tenerife Sur correspondiente a la licitacion
C/TFS/248/21 convocada por AENA SME S A. vy ganada por la sociedad.

(3) La sociedad gana la iicitacién C/FUE/112/22 convacada por AENA SME S.A. en el
aeropueric de Fuerteventura de una tienda COLLECTION que ya explotaba
ccmercialmente hasta el momento.

{4} La sociedad gana la licitacién C/LPA/059/22 convacada por AENA SME S.A. en el
aeropuerto de Gran Canaria de una fienda COLLECTION que ya explotaba
cemerciaimente hasta el momento.

Factores externos

Los factores externos gue se relacionan a continuacion son los que han marcado la actividad
comercial de la empresa:

Evolucion de Covid-18

La evolucion de las diferentes clas de infeccidn del Covid-19 vividas en los afios 2020 y
2021 llegan a su fin con la uitma ola registrada en el primer trimestre de 2022 y
denominada como Omicron.

La sociedad afronta esta Ultima ola con el 100% de las tiendas abiertas v el 100% del
personal incorporado a su actividad.

IPC

A pesar de que el incremento del IPC ha sido del 6,5% en 2021 y de un 5,7% en 2022,
la sociedad ha realizado grandes esfuerzos en ta contencién de costes operativos y de
negociacion en la compra de mercancia para evitar trasladar este incremento a los pvp.

Volcan de La Palma

Aungue la actividad volcénica finalizd en diciembre de 2621, las consecuencias de la
erupcion, los efectos en el turismo v en las plazas hoteleras existentes en esta isia ha
afectado a todo el ejercicio de 2022. Aun manteniendo la actividad comercial, el
aeropuerto ha experimentade una reduccion drastica del pasajero internacional que
habitualmente volaba a La Paima.
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Participaciones propias
No se ha producido durante el ejercicic operaciones con participaciones propias.

Actividades en materia de investigacion y desarrollo
La Sociedad no realiza ninguna actividad de investigacion y desarrofio.

Uso de instrumentos financieros derivados

La Sociedad no opera con instrumentos financieros derivados que pudieran condicionar la
correcta valoracion tanto de los activos como de los pasivos reflejados en el Balance de

Situacion.

Politica medioambiental

Dada fa actividad a |a que se dedica la Sociedad, no tiene responsabilidad, gastos, activos ni
provisiones y contingencias de naturaleza medioambiental que pudieran ser significativos en
relacion con el patrimanio, la situacién financiera y ios resultados del mismo.

Perspectivas para el afio 2023
La Sociedad afronta para el ejercicio de 2023 ius siguientes retos:

) Licitacién del coptrato Duty Free en ios aeropuertos canarios

Con fecha 22 de diciemnbre de 2022 AENA publicé la licitacidn de los coniratos de
arrendamiento de los espacios destinados z las tiendas libres de impuestos de su
red de aeropuertos. La licitacion se ha dividide en seis lotes, une de los cuales
corresponde a los aeropuertos situados en las Islas Canarias en los que opera
actuaimente la Sociedad. El 3 de mayo de 2022 {a Sociedad presento su oferta y
con fecha 11 de mayo se produjo el acto publico de apertura de las mismas, siendo
la Sociedad la Unica empresa que ha presentado oferta por este lote. Finalmente,
con fecha 30 de mayo de 2023, segun nota de prensa publicada por Aena, su
Consejo de Administracion ha adjudicado a la Sociedad dicho lote.

{ii} Diversificacion

Dufry ha completado la adquisicién de la empresa de lider mundial en restauracion en
viajes Autogril, creando un importante grupo empresarial de servicios aeroportuarios
que preve alcanzar una facturacién de 14.000 millones de euros.

Esta adquisicion permite a la Sociedad diversificar su actividad en el campe de Ia
restauracion, valorando nuevas oporfunidades de negocio y evolucionando las
existentes gracias a la experiencia y los medios aportados por Autogrill,

l.a Sociedad continua con fa estrategia de incrementar fa superficie comercial que
tiene actualmente y de explotar nuevas lineas de negocio que permitan el crecimiento
comercial de la compania. A su vez, se continua con el esfuerzo de digitalizar el
proceso de ventas y de la continua adaptacién a ios nuevos habitos de compra de los

clientes.
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Riesgos e incertidumbres del negocio

l.as actividades de la Sociedad estan expuestas a diversos riesgos financieros como el riesgo
de tipo de cambio, riesgo de interés en el valor razonable, riesgo de crédito, riesgo de liquidez,
y riesgo de negocio. El programa de gestion del riesgo global de la Sociedad se centra en la
incertidumbre de los mercados financiercs y trata de minimizar los efectos potenciales
adversos sobre ia rentabilidad financiera de la Sociedad.

La gestion del riesgo esta regulada por la Politica Financiera y de Gestién de Riesgos
Financieros del Grupo Dufry. En ésta se establecen la organizacién, delimitacion de la
responsabilidad, sistemas de medicion del riesgo, principios reguladores de la politica
financiera y los criterios para registrar las transacciones.

Dentro de los principios gue regulan la gestién de los riesgos financieros se pueden destacar:

(iv) Objetive de tener una estructura de capital equilibrada y prudente de tal forma gue pueda
asegurar la cobertura de las necesidades futuras de transacciones tanto ordinarias como
extraordinarias.

(v) Mantenimiento deuna adecuada elasticidad financiera que establezca una
disponibilidad de financiacién externa y una relacion bancaria diversificada y con
entidades de primer nivel.

(vi) Mitigacion de riesgos financieros de acuerdo con los objetivos estabiecidos en la Politica
de Riesgos Financieros y con los objetivos estratégicos.

Gestion de riesgos financieros

En el curso de su actividad operativa la Sociedad esta expuesta a los riesgos de tipo
interés, de crédito, de liquidez y de negocio. La politica establece los principios para
identificar, medir y gestionar estos riesgos con una obligacion para ia identificacion
individualizado para cada riesge siempre en referencia al impacto a la posicion
consolidada del Grupo.

s Riesgo de tipo de interés: referente a un pasivo financiero el riesgo de tipo de
interés puede ser considerado como de caja o de valor razonable siendo el
primero el riesgo gue un incremento en la curva de tipos pueda conllevar
incrementc en los costes financieros superiores a los previstos inicialmente;
mientras que el segundo censiste en que el riesgo de una bajada en la curva
de tipos no permita beneficiarse de una reduccién en los costes financieros.

Los Unicos actives y pasivos remunerados relevantes que posee la Sociedad
a cierre del gjercicio 2022 son:

- el crédito concedido a su matriz World Duty Free Group SAU con un tipo de
interés fijo (véase nota 9b), y

N
1 - dos préstamos otorgados por Bankinter cuyas condiciones se regulan bajo
: el amparo de la Linea de Avales COVID-19 aprebada por el Gobierno en el
e Real Decreto-ley 8/2020, avalados por el Instituto de Credito Oficial (ICO) y
7 con un tipo de interés referenciade al Euribor (véase nota 15).
J Por tanto, los ingresos v los flujos de efectivo de las actividades de explotacion

de la Sociedad no se ven afectados, en su mayoria, por las variaciones en los
tipos de interés de mercado.
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Riesgo de credito: Ei riesgo de crédito se produce por la posible pérdida
causada por el incumplimiento de las obligaciones contractuales de las
contrapartes de la Sociedad, es decir, por la posibilidad de no recuperar los
activos financieros por el importe contabilizado v en el plazo establecido. La
Sociedad no tiene concentraciones significativas de riesgo de crédito. La
correccion valorativa por insclvencias de clientes se realiza a traves de la
revision de saldos individuales de cada uno y en base a la calidad crediticia
de los clientes, tendencias de mercado y anafisis histérico de las insolvencias
a nivel agregado. La expesicion maxima al riesgo de crédito al 31 de diciembre
de 2022 y 2021 era {a siguiente:

2022 2021
Inversiones financieras a largo plazo 70.521  10.231.308
Deudores comerciales y otras cuentas a
cobrar 1.974.958 1.317.126
[nversiones en empresas del grupo y
asociadas a corto plazo 57.935.680 52.578.571
Inversiones financieras a corto plazo 10.538.251 203.942

70.519.408  64.420.945

El detalte por fecha de antigiledad de los “Deudores comerciales y otras cuentas
a cobrar” al 31 de diciembre es el siguiente:

2022 2021
No vencidos 69.295 30.352
Menos de 30 dias 1.901.086 1.238.357
Entre 30 y 60 dias 5.189 -
Entre 60 y 90 dias - 48377
Entre 80 dias y 120 dfas - -
Mas de 120 dias 12.427 13.061 1 .
!
Correcciones por deterioro {13.051) (13.081) ;
Total 1.874.956 1.317.126

Riesgo de liquidez: El riesgo de liquidez se produce por la posibilidad de que
la Sociedad no pueda disponer de fondos liguidos, o acceder a elios, en Ia
cuantia suficiente y al coste adecuado, para hacer frente en tode momento a
sus obligaciones de pago. El abjetivo de |z Socledad es mantener las
disponibitidades liquidas necesarias.
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Segun lo previsto por ia politica de gestion de riesgos financieros, ia Sociedad
lleva a cabo una gestion prudente del riesgo de liguidez, fundada en el
mantenimiento de suficiente efectivo y valores negociabies y, en su caso,
mediante la disponibilidad de financiacion mediante un importe suficiente de
facilidades de crédito comprometidas y el apoyc financiero de la sociedad
matriz del Grupo.

Ei balance al 31 de diciembre de 2022 presenta un fondo de maniobra positivo
por importe de 58.030.476 euros {33.414.670 euros al 31 de diciembre de
2021).

Los Administradores de la Sociedad no anticipan problemas para atender los
compromises fuiuros de ia Sociedad con terceros.

Riesgo de negocio: Dado que ia Sociedad opera espacios comerciales
ubicados en aeropuertos, la evolucion de su actividad se encuentra
fuertemente influenciada por la evolucion del trafico agéreo, siendo éste el
principal riesgo del negocio.

En este sentide, vy debido a las restricciones en el frafico aéreo provocadas
por el brote def coronavirus (COVID-19), en el gjercicio 2021 hubo una caida
de los pasajeros en los aeropuertos en los que opera la Sociedad de un 57%
con respecto at ano 2019 (anterior a la pandemia), reduciendo los ingresos de
la Sociedad en el gjercicio 2021 en un 55% respecto al citado ejercicio. En el
gjercicio 2022 se ha recuperado el trafico aereo situandose en un 96%
respecio a 2019 y siendo los ingreses de la Sociedad superiores a los de ese
ejercicio.

Adicionalmente, por la naturaleza de |a actividad de la Sociedad cuyas tiendas
son adjudicadas mediante concurso publico a través de coniratos de
arrendamiento con Aena que tienen un vencimiento determinado, la Sociedad
esta expuesta al riesgo de no renovacion de dichos contratos. Respecto a este
riesgo, con fecha 28 de abril de 202G la Sociedad firma ia prorroga del contrato
para la explotacion de las tiendas en aeropuertos de Fuerteventura, Gran
Canaria, La Palma, Lanzarote, Tenerife Norte y Tenerife Sur en régimen de
“Travel Value” & "Duty Free”, por un pericdo de 3 afios, desde el 1 de
noviembre de 2020 hasta el 31 de octubre de 2023 y con |a posibilidad de dos
prorrogas adicionales de un afio cada una, que finaimenie nc se han
producido, ya que con fecha 22 de diciembre de 2022 AENA publicod la
licitacion de los contratos de arrendamiento de los espacios destinados a las
tiendas libres de impuestos de su red de aeropuertos. La liciiacion se ha
dividido en seis lotes, uno de los cuales corresponde a los aeropuertos
situados en las Islas Canarias en los que opera actualmente la Sociedad. EI 3
de mayo de 2022 la Sociedad presento su oferta y con fecha 11 de mayo se
produjo €l acto ptblico de apertura de las mismas, siendo la Sociedad |a tinica
empresa gue ha presentado oferta por este lote, Finalmente, con fecha 30 de
mayc de 2023, segln nota de prensa publicada por Aena, su Consejo de
Administracién ha adjudicado a la Sociedad dicho lote.
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informacion sobre el periodo medio de pago

La informacion sobre el periode medio de pago a proveedores correspondiente al a
los ejercicios 2022 y 2021 es como sigue:

2022 2021

Nimero de Dias

Periodo medio de pago a proveedores 39 33

Ratio de operaciones pagadas 40 34

Ratio de operaciones pendientes de

pago 11 29
Importe en euros

Total pagos realizados 106.460.468 30.525.702

Total pagos pendientes 4.539.681 9.233.001

Conforme a la Resolucion del ICAC, para el calculo del periodo medio de pago a
proveedores se han tenido en cuenta las operaciones comerciales correspondientes
a la entrega de bienes o prestaciones de servicios devengadas desde la fecha de
entrada en vigor de la Ley 31/2014, de 3 de diciembre.

Se consideran proveedores, a (0s exclusivos efectos de dar fa informacion prevista
en esta Resolucion, a los acreedores comerciales por deudas con suministradores
de bienes o servicios, incluidos en las partidas "Proveedores” y “Acreedores varios”
del pasivo corriente del balance.

Se entiende por “Periodo medio de pago a proveedores” el plazo que transcurre
desde la entrega de los bienes o la prestacion de los servicios a cargo del proveedor
y el pago material de la operacion.

A continuacion, se detalle ef volumen monetario y nimero de facturas pagadas dentro
del plazo legal establecido:

2022
Valumen monetario (euros ) 100.877.587
Porcentaje sobre ei fotal de pagos o
. 95%
realizados
NUmero de facturas 7.303
Porcentaje sobre el total de facturas 72%

El plazo maximo legal de pago aplicable a la Sociedad en el ejercicio 2022 segln la
Ley 3/2004, de 29 de diciembre, por la que se establecen medidas de lucha contra la
morosidad en las operaciones comerciales es de 30 dias, excepto gue exista un
acuetdo entre las partes con un plazo maximo de 80 dias.
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Hechos posteriores

Aparte de lo descrito en la memoria, no se han preducido hechos significatives con
posterioridad al cierre gue pudieran afectar de forma sustanciai a las cuentas anuales al 31

de diciembre de 2022,

Estado de informacion no financiera

A continuacion, se incorpora comoe parte del informe de Gestidn, el estado de informacion no
financiera



SOCIEDAD DE DISTRIBUCION
COMERCIAL AEROPORTUARIA DE CANARIAS, S.L.
Formulacion de cuentas anuales del Ejercicio 2022

Reunidos los Administradores de la Sociedad de Distribuciéon Comercial Aeroportuaria de Canarias,
S.L. confecha 1 de junio de 2023 y en cumplimiento de [os requisitos establecidos en el articulo 253.2
de la Ley de Sociedades de Capital y en el articulo 37 del Cédigo de Comercic, proceden a formular
las Cuentas Anuales y el Informe de Gestion del ejercicio comprendido entre el 1 de enero de 2024y
el 31 de diciembre de 20247eccgidos en las paginas anteriores, que son visadas por &f Secretario
del Consejo de Administracion a efectos de identificacion. 4
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INFORME DE VERIFICACION INDEPENDIENTE DEL ESTADO DE INFORMACION NO
FINANCIERA DE SOCIEDAD DE DISTRIBUCION COMERCIAL AEROPORTUARIA DE
CANARIAS, S.L. DEL EJERCICIO 2022

A los accionistas de Sociedad de Distribucién Comercial Aeroportuaria de Canarias, S.L.:

De acuerdo al articulo 49 del Codige de Comercio hemos realizado la verificacion, con el alcance de
seguridad limitada, del Estado de Informacién No Financiera adjunto (en adelante EINF)
correspondiente al ejercicio anual finalizado el 31 de diciembre de 2022, de Sociedad de Distribucion
Comercial Aeroportuaria de Canarias, S.L. {en adelante “la Sociedad”), que forma parte del Informe
de Gestidon de fa Sociedad.

El contenido del EINF incluye informacion adicional a la requerida por la normativa mercantil vigente
en materia de informacion no financiera que no ha sido objeto de nuestro trabajo de verificacion. En
este sentido, nuestro trabajo se ha limitado exclusivamente a la verificacién de la informacion
identificada en la tabla “Contenidos incluidos en el Estado de informacidn No Financiera” incluida en
el apartado 6 del EINF.

Responsabiiidad de los Administradores

L.z formulacion del EINF incluido en el informe de Gestion de la Sociedad, asi como el contenido del
mismo, es responsabilidad de los Administradores de [a Sociedad. El EINF se ha preparado de acuerdo
con los contenidos recogidos en la normativa mercantil vigente y siguiendo los criterios de los
Sustainability Reporting Standards de Giobal Reporting Initiative (estandares GRI} seleccionados, asi
como aquellos otros criterios descritos de acuerdo a lo mencionado para cada materia en la tabla
“Contenidos incluidos en el Estado de Informacion No Financiera” del citado EINF.

Esta responsabilidad incluye, asimismo, el disefio, la implantacién y el mantenimiento del control
interno que se considere necesario para permitir que el EINF esté libre de incorreccién material,
debida a fraude o error.

Los Administradores de la Sociedad son también responsables de definir, implantar, adaptar y
mantener los sistemas de gestion de los que se obtiene la informacién necesaria para la preparacion
del EINF.

Muesira independencia vy control de calidad

Hemos cumplido con los requerimientos de independencia y demas requerimientos de ética del
Cédigo de FEtica para Profesionales de la Contabilidad emitido por el Conseje de Normas
Internacionales de Ftica para Profesionales de Ja Contabilidad {IESBA, por sus siglas en inglés) que
estd basado en los principios fundamentales de integridad, objetividad, competencia y diligencia
profesionales, confidencialidad y comportamiento profesional.

Deloitte, 5.L. Inscrita en ¢l Registro Mercantii de Madrid, tomo 13.650, seccion 823, follo 188, haja M-54414, inscripclén 969 .C.LF.: B-79104469,
Domicilio social: Plaza Pablo Ruiz Picasso, I, Torre Picasso, 28020, Madrid.






Nuestra firma aplica la Norma Internacional de Control de Calidad 1 (NICC 1) y mantiene, en
consecuencia, un sistema global de control de calidad que incluye politicas y procedimientos
documentados relativos al cumplimiento de requerimientos de ética, normas profesionales y
disposiciones legales y reglamentarias aplicables.

El equipo de trabajo ha estado formado por profesionales expertos en revisiones de informacion no
financiera y, especificamente, en informacidn de desempefio econdmico, social y medicambiental,

Muesirs responsabilidad

Nuestra responsabilidad es expresar nuestras conclusiones en un informe de verificacion
independiente de seguridad limitada basiandonos en el trabajo realizado que se refiere
exclusivamente al ejercicio anual finalizado el 31 de diciembre de 2022. Los datos correspondientes
a ejercicios anteriores no estaban sujetos a la verificacién prevista en la normativa mercantil vigente.

Hemos llevado a cabo nuestro trabajo de acuerdo con los requisitos establecidos en la Norma
Internacional de Encargos de Aseguramiento 3000 Revisada en vigor, “Encargos de Aseguramiento
distintos de la Auditoria o de la Revision de informacién Financiera Histérica” (NIEA 3000 Revisada)
emitida por el Consejo de Normas Internacionales de Auditoria y Aseguramiento (IAASB) de la
Federacion Internacional de Contadores {IFAC) y con la Guia de Actuacidn sobre encargos de
verificacion del Estado de Informacidn No Financiera emitida por el Instituto de Censores Jurados de
Cuentas de Espafia.

En un trabajo de seguridad limitada los procedimientos llevados a cabo varian en su naturaleza y
momento de realizacion, y tienen una menor extension, que los realizados en un trabajo de
seguridad razonable y, por lo tanto, la seguridad que se obtiene es sustancialmente menor.

Nuestro trabajo ha consistido en la formulacion de preguntas a la Direccion, asi como a las diversas
unidades de la Sociedad que han participado en la elaboracion del EINF, en la revisidn de los procesos
para recopilar y validar la informacién presentada en el EINF y en la aplicacion de ciertos
procedimientos analiticos y pruebas de revision por muestreo que se describen a continuacion:

» Reuniones con el personal de |a Sociedad para conocer el modelo de negocio, las politicas y los
enfogues de gestidn aplicados, los principales riesgos relacionados con esas cuestiones y obtener
la informacion necesaria para la revision externa.

« Analisis del alcance, relevancia e integridad de los contenidos incluidos en el EINF del ejercicio
anual finalizado el 31 de diciembre de 2022 en funcidn del andlisis de materialidad realizado por
la Sociedad y descrito en el EINF, considerando los contenidos requeridos en la normativa
mercantil en vigor.

» Andlisis de los procesos para recopilar y validar los datos presentados en el EINF del ejercicio
anual finalizado el 31 de diciembre de 2022.






» Revisién de la informacién relativa a los riesgos, las politicas y los enfoques de gestién aplicados
en relacion a los aspectos materiales descritos en el EINF del ejercicio anual finalizado el 31 de

diciembre de 2022.

« Comprobacion, mediante pruebas, en base a la selecciéon de una muestra, de la informacion
relativa a los contenidos incluidos en el EINF del ejercicio anual finalizado el 31 de diciembre de
2022 y su adecuada compilacion a partir de los datos suministrados por las fuentes de
informacién.

» Obtencién de una carta de manifestaciones de los Administradores y la Direccién.

Conclusion

Basandonos en los procedimientos realizados en nuestra verificacion y en las evidencias que hemos
obtenido no se ha puesto de manifiesto aspecto alguno que nos haga creer que el Estado de
informacion No Financiera de Sociedad de Distribucion Comercial Aeroportuaria de Canarias, S.L.
correspondiente al ejercicio anual finalizado el 31 de diciembre de 2022 no ha sido preparado, en
todos sus aspectos significativos, de acuerdo con los contenidos recogidos en la normativa mercantil
vigente y siguiendo los criterios de los estandares GRI seleccionados, asi como aguellos otros criterios
descritos de acuerdo a lo mencionado para cada materia en la tabla “Contenidos incluidos en el
Estado de informacién No Financiera” del citado Estado de informacidon No Financiera.

Uso y distribucidn

Este informe ha sido preparado en respuesta al requerimiento establecido en la normativa mercantil
vigente en Espafia, por lo que podria no ser adecuado para otros propoésitos y jurisdicciones.

DELOITTE, S.L.
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1. Alcance y metodologia de la informacién no financiera

El presente Fstado de infarmacion No Financiera se ha elaborado en linea con fos requisitos estabiecidos enla
Ley 11/2018 de 28 de diciembre de 2018 de informacion no financiera y diversidad aprobada el 13 de diciembre
de 2018 por el Congresa de los Diputados por la que se madifica el Codigo de Comertio, el texto refundido de
I3 Ley de Sociedades de Capitat aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, y s Ley 22/2015,
de 20 de julio, de Auditoria de Cuentas, an materia de informacién no financiers y diversidad {procedente del
Reai Decroto-ley 18/2017, de 24 de noviembre}.

£n su alzboracion también se han considerado las direcirices sobre la presentacion de informes no financieros
de la Comisién Europea (2017/C 215/01) derivadas de la Directiva 2014/S5/UE. Asimismo, se ha tenido en
cuenta lo establecido en ia Guia para la elaboracion de memorias de sostenibilidad de Global Regorting Initigtive
(Estdndares GR! selaccionados).

En asie contexto, a traves del Estado de informacion No Financiera, (a Sociedad de Distribucion Camercial
Aecaporiuatia de Canarias, S.L. (en adelante, la Sociedad) tiene el objetivo de informar sobre cuestiones
ambilentates, sociales v velativas al personaly en relacidn a los derechas humanas relevantes para la compafiia
en la sjecucidn de sus actividades propias del negocio,

informe Global de Sostenibilidad de Dufry - Para ! reporte de ly informacian no finanaiers, Dufry publica a nivel
giohal un informa de sosizmbilidad canforme a los principios marcados por Globol Reparting Initiative {(GRI
opcion esencial). bste informe estd disponible desde ef 7 de marzo de 3023 en fa paginag wab corpofativa

wwe tdufry com.

Sociedad de Distribucidn Comercial Seroportuaria de Canarias, 3. 2s §lial del Grupo Dutry con seds =0 Aasilea
{Suiza), empresa cotizada an el mercado suizo coma Dufry AG {550 DUFN} tatry opera alrededor de 2,200
siendas duty free y duty-paid en aeropuartos, lineas de Cruceros, Puertos Mmarnitumos, @stasionss de tree y tandas
de calie o emplazamientos turisticoy 2n 52 paisas (el listado completc de paises en ios qua opera esti disponiblea
an la memoria anual dal Grupn, dsposinke en www.dufry.com) €n Dubry trabajan mis do 23000 profesionales
Dufry sene establecidas politicas y procedinmentoy de dinbilo global gue regulan of luncionamionty de sus
operaciones en todos los paises. Un fa preperacion de este informe se han tgrudo en cuenta las polneas globales
salve en los casos donde existen procodimientos y politicas 2specificos de la filial espafiols (Sociedad de
Distribucion Comercial Aeroportuaria de Canarias, S.L).

Aicance: La Sociedat! desarrella su actividad en las islas Canarias, Espafa.

Materialidad: 1a evaluacidn y preparacién de la materialidad avuda 3 la Sociedad a identificar aguelios asuntos
relevantes y alinear su negocio con las oxpectativas de los grupos de intards. En fa preparacion de gste informe
se ha seguido &l andlisis de materiahidad realizado para la elaboracidn del infarme Global de sostemibilidad de
Dufry anterormente mencionado. £n la elaboracion de dicho analins do matanalided, que se realizo en 2015
con gl apoye e un 358500 BXIBIMO Y YU revsamaos anualmenie, 52 han 2nido on cuenta Taclores ninas y
sxtarnns, tales como paliticas de Grupo v regulaciones, andlisis de matenalidad de emgresas similares 3 fafry,
asi como los risquisitas marcados por &l SASR (Sustamability Accounting Standards Board) y ebinforme elaborado
por el Governgnce & Accountability institufe. Los mismos criterios de matenahdad han sido aplicados a Soviedad

de Distribucion Comercial Agroportuaria de Canarias, S.L

Fiograficn gue figurn 4 continuacion racage las cuestioney psendiales frute de o2sa evaluacidn v gue estan

rhisificadas 20 oo a dos erifanios: impacio sobre 2 negoon de Dufry v elirpacio sobre los grutos de interés

{stakeholdgers con los que se rataciona Dufry v que tionen un gradu de raieeantia alto o muy gl 20 ampas

Junansiones.
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MATERIALITY MATRIX

- Corporate governance /@ - Customer satisfaction/e e
- Products /@ | - Financial performance /e

- Services /@

- Talent managerment /&

.= Carbon footprint /. |~ Brand and reputation /e &
- Cyher security and i~ Digitalization /@
data protection /@ & { ~ Growth strateqy /&

Dialogue for stakeholder and
social engagement /@
Diversity and inclusion /&
Operations and security /@ e
Partnerships /e

Risk managemant and
compliance /

- Supply chain management /

< BROGTULT NG A G =Ry TULRTED DARTLTE

Estdndar de informacion - El prasente informe se ha elabarado de acuerdo con los requisitos de la Ley 11/2018
sobre informacidn no financiera, asi como las narmas de Global Reporting Initiotive (GRE seleccionados). Fi
Anexa de aste informe incluye una tabis gue recope todos los elementos de informacion exigidos por i Ley,
con una referencia o ia pégina o paginas doade se sncluye la informacion.

El Estado de informacién No Financiers he sida formutado por ol Consejo de Administracion de Sociedad de
Destribosion Comercial Agroporiuana de Canarias, 5L A Lawds d= dicho informe, sa cubre todos los

s
e f/
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requerimiantos que (3 Lay 22/2018 exige en 2valuar el impacto del negocio an cuestiones medioambiantalas
v sociales.

De canformidad con la Ley 11/2018, 13 informacion incluida en el Estado de informacion No Financiera se ha
sometida a verificacion independiente por parte de Deloitte, S.L. Se adjunta a este informe el informe de
Verificacion Independiente correspondienie.
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2. Modelo de Negocio

Sociedad de Distribucidn Comercial Aeroportuaria de Canarias, S.L., una filial de Dufey: Aligual que la matriz, Dufry,
fa actividad de 12 Sociedad consista, fundamentatmente, en la gestion de tiendas situadas en aeropuerios de lag
istas Canarias, Espaiia. Bl detalle de fas tiendas que opera fa empresa 2n Espafia puede encontrarse en las cuentas
snuales de (3 Sociedad. La Socledad comparte ef modelo de negocio, estrategia v propuesta de valor de la matriz,
Dufry, que a continuacidn se detalia.

Maodelo de negocio: (a Sociadad gastiona puntos de vents tanto an régiman fiscal libre de impuestos (duty-free)
coma en régimen fiscal normal {duty-poidd, sitvados en aeropuertos, #n base a un madeln de contratas de
cancasidn y asociacion.

En el régimen de duty-free, los productos que se venden astén fibres de impuestos de impartagion, derechos
aduaneros y otros impuestos, misntras que en 2l régiman de duty-paid, se aplican derechas aduaneros,
impuestas de importacion y otras impuestos a los productos. Bi régimen fiscal normat se aptica si el desting final
del pasajero se encuentra dentro de las Islas Canarias, mientras que el régimen fiscal libre de impuastos se aplica
si el desting final del pasaizes s& encuentra fuera de las Islas Canarias,

Estrategia del Grupo Dufry

El éxito de Dufry va mids alld del rendimienty comercial v financiers, y entendemos que 13s actividades
empresaiiales llevadas a cabo por todas las entidades que forman el grupo tambidn tienen un impacto an 1as
comunidadas de los paises donde opara. Desda 2019, Dufry apoya los Diez Principios del Pacto Mundial de las
Maciones Unidas sobre derachos humanos, trabajo, madio ambienats v luchs contra ta corrupcion, v en 2020 se
convirtio @n miembro Hrmanga del Pacto Mundial de las Naciones Unidas desarrollando mniciativas relevanies
oriantadas a lograr un negocio mas sostemible. incluyendo como principales objetivos de ia Compafiia;

+ Queatacion ai clienta: Ef objetivo s seguir avanzando en la ofarta de una experiencia de vigje 2 iniciar
oportunidades de crecimiento que beneficen por igual 3 VIAJBIOs, MAarcas y socios concesionarios,
desarrollando entornns de compra atractivos,

Seguiremos evaplucionando nuasten surtido de productos sostanibles en tinea con fas preferencias de fos
clientes v los comentarios recibidos, y contingaremos trabajando con las principales partes interssadas
tanto para amgliar la oferta como para dar mayor visibilidad en nuestras tendas,

- Experiencia de los empleados: .a diversidad v la inclusion (D&I) seguiran siendo un drea de interss para
Dufry. Basindunos en fos resultados de las encuestas realizadas de D&t de 2021y 2022, desarrollaremos
iriciativas especiticas pars ayudar a tos empleades 2 gestionar major jos temas relacionades con el
trabajo, ia familia vy el equilibrio vital

- Broteccion del medio ambiente: En lebrero de 2023 se complats con éxito la transferencia de la
participacion de Actogrill 5.p A a Dufry. Esta combinacion de Dulry, lider mundiat en Travel Retail, v
Autogrit, lider mundial en Travel Food & Reverage (F&B), crea un Travel taperience Player snico e
integrado, por 1o que en 2023 se Hevard a cabo una revision detailada de i estrategia LSG para garantizsr
la alineacian tras esta combinacidn de negocios.

- 0o de fonfanza: A través de nuestrs red de tiendas, apoyamas directy g indirectamente fas
economias locales de los paises @n fos que operamos: ya sea contratando personal local,
abustecidndonos de productos lacales o pagando impusstos. Proporcionar pusstos de frabajn y
condicionas vy oportunidades labordles de calidad, incluides sussiras programas de formarion
desarralio, contribuyen de forma importante al desarroilo de {a riqueza local. Dufry continud con su plan
pare supervisar la sostenibilidad de su cadena de suministro, con 1 incorporacién de nuevos

provecdares gue han aceptado s 1érminos de susstro Cadign de Conducta para Proveedores en 2027,

4
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ta estrategie de Dufry s cenira en ! crecimianto sostendie v rentable 2 targe plazo, basdndose anio en i
crecimiento orgdnico coma an (as adguisiciones, tal y tome demuestra ef notable historial de rapida expansion
de la ermpresa en los dltimos 15 2fos. La implementacidn de 12 estratagia sigue un eafoque de diversiticacion
por, entre otros, la geografia, el canal y el régimen aduenero. Esto permite aprovechar al maximo las
oportunidades de crecimieata del sactor minorista de viajes a pesar del impacto a corto plazo de la pandemia de
COVID-18 v mutigar los riesgas relacionados con el negocio (1a relacidn completa de todos esos riesgos, asi como
las oportunidades y maneras de gestionarlos, estdn detallados en 12 pagina 305 y sigulentes del Annual Report
2022 de Dufry).

A mediados de sepliembra, &l Grupo preseatd su estrategia "Oestinglion 2027" basada en cuatro piiares
fundamentales: revolucion de 1a experiencia de viaje para el cliente, diversificar 13 prasencia geografica, seguir
fornentando una cultura de mejoras operativas continua y un fuerte compromiso ESG como elemeanto canacior,

Como parte del prupe Dufry, 1a Sociedad sigue su misma estrategia, basada en un profundo conocimiento de las
necasidades de los grupos de mizrés, iz percepcidn de los clientes y [a evolucion de las tendencias del mercado.
L2 Sociedad en el ejerticio 2022 realizd el 39% de las ventas en el comercio minarista de wiajes en agropuarlos,
pero tras la combinacion de negocios con Autogrill, se abrird 1a pasibilidad de diversificar su actividad en el campo
de la restayracién, valorando nuevas oportunidades de nepocio v evolucionando la$ existentes gracias 3 8
axperiencia y los medios aportadas por Autogrill

Creacidn de valor para todos nuestros grupos de interds

Dufry cantra claramente sus actividades en 1 venta minorista de viajos y pretends servic de la mejor manera
posibie & publico cautvo, tpica del sector. 1A veatz minansta de viajey oy el crisol de Lres sactares muy
importantes: la vanta minorista, 0% viajes y los fugares de ocio, y reprasenta uno de los mercados mas
importantes para fas marcay de hignes da cansumo.

La expeniencia v los servicios de Dulry se ajustan a las diferentes axpeciativas de nuestros grupos de intaréds y
tenen como objativo generar valor para todos ellos. Para los clientes, creamas expariencias de compra
iniguatables; para fos proveedares, construimos el marcado en el que interactuar con los visjeros y vender sus
productios 4 grupos de clientes de rapido cracimienta; rrg 103 propintarios de fas infraestructuras {ondlordss,
Proparcionamas concaimientos comerciales para captalizar mejor sus lugares de viaje o de acio; para los
accionistas, creamaos valor a largo plazo a través de la genavacidn de efectiva y beneficios, y para los empleados
y los comunidades locales, ofrecemos aportunidardes de trabajo para apoyar ia creacion de nguezs.

Muestros clientas distrutan de experiencias de compra mamorables, que mejoramos constaniemente mediante
el desarrolio de las mejores formatos comerciales y tiendas, asi como mediante la aplicacion de mnovadoras
iniciativas de marketing muldlicanal y la ampliacion de nuestros seovicios en iinea, o que nos permit@ aumentar
al compromiso de los clientes,

La demogralia desempenia un papal importante en nuestro Negodic v 10s cambios en los perfies v preferencias
de tos chentes pueden producicse rapidamente. Por asta razdn, Dufry da gran priaridad a la informacion sobre
I3 consumidores, extrapolada de la intormacion nperativa intarna, de las encuestas penddicas 2 log chentesy
2 fainvosligacion externa, Exa escucha permanents de fos clientas es {3 base para parfaccionar continuamaentes
nuestra oferts, 1o soko igualande sine superandn las expeciativas de nuesiros clientes. kn 2021, Dufry auments
considerablements su didlogo con ios clientes medianle ancuestas aspecificas v, coma una de 'os resuttados,
introdya a ticiciativa de identificaaidn de producios sosteniblas” en detarminadas opzraciongs — entre otras en
una seloccion de asropuerios aspanoles - que ayuda 4 los clisntes 2 encontrar fas ofartas mas sostenibios on

nuestroy ampliog surtidos.
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Ademds de ofrecer a l0s clientes grandes promociones, novedades y productos exclusivos que siempre buscan,
crear un sentido de pertenancia al lugar es, para |2 Sociadad, un slemento clave de una experiencia de compra
atractiva pars el cliente. Esto incluye fa oferta de productes locales, va que a los clientes las encanta completar
su experiencia de viaje levdndose recuerdas a casa, asi como mareas reconocidzs internacionalmentes gue son
muy conacidas y gustan mucho. Nuestras tiendas combinan los famosos surtidos de marcas mundisles v
productos de alta catidad con un toque local especial, gue diferencia a nuestras tiendas en todo el muade.

Cuando Dufry desarrolta o renueva sus tiendas, prasta especial atencidn a la creacion de un fuerte sentido de
lugar, vinculando asi el entorna comercial al patrimonio cultural de cada pais en el que se ubican fas tiendas. La
combinacion de disefios de tiendas de vanguardia con motivos y referencias locales, junto con una cuidada
seleccitn de productos locales procedentes de peaveadores locales, da como rasultado espacios de compra
unicos que permiten a los clientes experimentar una inmersion cultural completa en el desting con un verdadero
"sensacidn de pertenencia det lugar®.

Alos provesdores de Dufry les ofrecemos acceso a la mayor cartera de chentas del canal minorista de viajes, 2
traviés de mas de 2.300 de nuestras tiendas en mas de 420 ubicaciones en 66 paises, apoyadas ademas por
nuestro creciente namers de plataformas digitales. Nuestras tiendas ofrecen a los proveedores una oporiunidad
iniguatable en todo el mundo para promocionar sus marcas vy productos, flepando 2 un segmento de
consumidores afluentes y permitiéndoles adquiric sus productos en nuesteas distintas ubicaciones y tanales
onling de venta al por menor de viajes.

£n los ditimos afios, hemos observado una crecients imporiancia de las novedades, los productas exclusivos v
las ediciones limitadas para atraer a los clientes a nuestras tisndas. Desde 2021, esta tendencia 3 fargo plazo se
romplementd con el interés por los productos sostenibles v se reconfirmd a pesar de algunos cambios de
categoria a corto plaze hacia productos de conveniencia durante la fase de recuperacion, en la gua se produjo
una acaleracidn de los viajes nacanales e intra-ragionates, Dufry irabaja tradwionalmente en astrecha
colaboracidn con las marcas para oirecer a los clientes una selaccion unica de producios y experiencias de marca,
10 que hace que gl canal sea adn mds alractivo.

En el presente ejercicio, el grupo ha desarrollado un nueva concepto denominado Mind, Body.Soul. creards para
satisfacer of creciente interés de los consumidores por adguirie productos mds sanas v relacionados con !
hipnestar.

Les operadores de infragstructuras buscan generar 1a mayor produclividad y maximizar fos ingresos provenientes
de sus espacios comerciales. Para elio, Dufry les ofrece una gama completa de conceptos de venta at por menor
adaptados v personatizados a cuskuier ubicacion especifica, complementados por la cartera mas completa de
marcas globales v iocales. De esta forma, fos arrendadores pueden ofrecer a sus viajeros gspacios comerciales
atractivos y servicios en inea, In que se traduce en un aumento de los ingresos da origen no aerondutico v en
una mayar opticnizacon de su rendimignio empresanal ziobal,

Para los accionistas, Dufry ofrece una atractiva oportunidad de inversion para partcipar en un sector on
Constante crecimiento y @n una emprasa cantrada an el cracimienta rentabla v la fuerte generacion de efective,
A pesar det dificit entormo comercial actual, 1z venta minorista de viajes 85 un sector estructuraiments rasistente
con un histarial prabado de crecmisnto sostenido,

Diversificacion geografica para maximizar oportunidades ¥ mitigar riesgos.

La dwersificacian siempre ha sido un elemenio fundamental de nuestra sstrategi, va que minimiza
considerabiamente los nesgos y ofrece oportunidades de crecimisnto conslante, A nuesiro antender, la
diversificanion incluye aspectos comao ias geogralias, los sectores del mercado v los canales, asi como, cana vesz

mds, tambian 13 digdalizacion v las plataformas en linea.
O/
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La diversificacion geografica o5 a mejor manera de beneficiarse del creciente numero de viaieros en todo et
mundo, ve que podemos aprovechar las audiencias cautivas de nuestros lugares. La presencia global de Dufry
nos permite evaluar a fondo las oportumdades d& nuevos proveltos en cuakquier lugar, aprovaechande la
experiencia de nuestros equipos ncales.

Nuastra amplia presencia geogréfica con operacianes en 56 paises v |a rad de locales y tiendas @5 rambign un
activo d2 marketing unico que pademos ofrecer a nuestros proveedores. Les permite relacionarse diractamente
£on un nimera creciente de clientes v acceder a cualquiey mercade maduro o emargente. £n la actualidad, Dufry
no sala es el tider del mercado mundial de la venta minorista de viajes, sinc tambigén, con diferencia, el actor mas
mas diversificado dal sector. Ademas, la dwersificacion geogrdfica mitiga considerablemente 105 riesgos
generados por iMPactos externos en mercados o regionas individuales,

La diversilicacidn por canales y sectoras amplia el alcance de Dufry permitiendo ef acceso 3 todo tipo de grupos
de clientes y sus comportamientos aspecificos, En este contexto, gstar prassnte en estaciones de tren, tiendas
franterizas y lugares céntricos camao hoteles, casinas, complejos de acio v plazas o centros comerciales, asi como
en el negacio de los cruceros vy los transbordadores, representa un mayor potencial v oportunidades de
cracimiento.

Aumento del compromisg £5G

Durante 2022, Dufry ha seguido evelucionande en su compromise ESG, tomando una posicidn de liderazgo enla
industria. Los desarrotios £3G de Dufry son ampliamente reconacidos por jos principales actores de 1o industyia
vy sntarno ampresarial, (os firmes compromisos de los gue la Saciadad forma part2, san un claro gjemplo de la
importancia que el grupo tiene en matena de (3G, como &l establacimiento de obyetivos de reduccion de
emisiones an lines con la iniciativa Science Gosed Targets (58T, la elaboracidn de un informe de TCFD (Task
Eoree an Climate- Related Disclosures), o al compromisa con ia proteccién de los Derechos Humanos como
migmbro de! Pacto Mundial de las Naciones Urnidax.

Dosde 2021, Dufry ha aumentado considerablements su compromisc BSG {environmentdl, social and
governgnce) con varias imciativas, que estdn tatalmente alineadas o integradas en |a estrategia del Grupe. Sobrg
tode, Duiry tia definide objetives de reduccidn de COp basados en S8BT que permiten a Dufey alcanzar Iz
seutrakidad chmdtica para las emisiones de alcance 102 en 2025 y reducr considerablemente las emisiones de
alcance 3 en 2027 vy 2030, raspectivamenta, £on inciativas especificas. Ademds, el Grupo ha llevado a cabo el
praceso de recertificacion del Codigo de Conducta de los Proveedores de Dufry, ampliando su aicance y
cubriando una mayor parte de su volumen de compras y ha reforzado su prograsma de diversidad e inclusion can

wariag iniciativas.
Evolucion de fa digitalizacién orientada al cliente y a los procesos

para Dufry, a digitalizacion sigue signdo un drea de enfoque estrategico clave para diversificar y arnpliar el
compromiss con ef diente v para acelerar las ventas en linea, pero también para simplificar v aumentar la
ehcienci de los procases y procedimientos internos, Desde una perspectiva organizativa, la digitaiizacion allana
ol caming para implementar nuevos metados de trabajo v acortar el tempo de comercializacion v los procesos
de roma de dedisiones. fgualmeante, abre nugvas aporiunidades desde el punto de vista de! cliente, permitiendo
aumentar considerablemanta los punios de contacto con gl chente en todas los canales, #n todas las geografias
v 2n todos los sectores, interactuando con los clientes desde al momento en que planifican su viaje hasta el
MOMEno 8N Que FERrEsan g Casd. 1a colaboracidn con Alibaba, entre oUes socios, anunciada 3 orincipos de
2021, v que continua enia actualidad, acolerd aun mas nuesiras imcativas digiales y muestra cdmo este ipo de

imciativas dardn farma al Futuro de la venta minarisia de vigjes.
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Disciplina financiera centrada en la rentabilidad

Dufry siermpre ha fomentade un enfoque financiero disciglinado en todos sus proyectos, v sean argdnicos 0 de
adquisicion. Analizamos cuidadosamente cada proyecto o inversidn importante con groyecciones detaliadas y
centrdndonas en los requisitos minimos de rentabilidad. Esto inciuve una cuidadosa evaluacion de 1a inversién
wicial necesaria para construir @ instalar las tiendas, asi como 1a estructura de costes, la rentabitidad v 1a
generacion de flujo de ceja del negocio una vez que esté opearativo v a [0 larga det empa. Esta cultura de dar
importancis 2 |3 rentabilidad y af control de costes nos ha permitido hacer crecer nuestro negocio de forma
rentable y captar oportunidades en maches mercados diferentas, v ea nuestra hislaria reciente ha contribuido
a salvapuardar a resistencia del Grupo.

Como parte de i3 gestion del riesgo financiero del Grupo, minimizamos los riesgos de! negocio aplicando una
estructura da costes muy variable. Estas caracteristicas defensivas contribuyen a proteger el negocio en caso de
recesiones, que en condiciones narmales suslen ser locales y remporales, proporcionando asi un perfil sélido v
resistenta. Bl estaliido y la propagacion de fa pandemiz de COVIR-1% durante los dltirnos afios v la capadidad dal
Grupo parg reaccionar rapidamente con la adaptacion del Grugo v la estruntura de costes a los nuevos retos del
mercado, v3 un eiemplo que confirma al nivel de variabifidad v capacidad de adaptacion de euestra estructura
de costes.

Crecimiento orgénico complementade con adquisicioneas

La estrategia fundameriat de crecimiento de Dufry sigue caracterizdndosa par una combinacian de crecimiento
orgénico y aportunidades de fusiones y adquisicianes, La venta minorista de viajes sigue siendo Lna industria
resistenig en un horizonte a medio y largo plazo, v esperamos ver como sa materializan més aportunidades de
crecimiento v 3sociacidn en linga con la aceleracion de f recuperacion,

La fusian ton Autogrill srunciada en juiio de 2022 es un encaje astratégico perfacto y complemanta plenamenie
fa estrategia anteriormente mancionada “Destination 20277, La transaccidn permile combicar fa experiencia da
tos dos tideras an travel retod v en glimentacign y bebidas, respactivamenta, y Crear un nuevo actar anico de ia
experientia de vigje. La combinacion creard una nueva propuesta de vaior v una experiencia global para los

viajercs a avas de ofertas v sarvicios hiteeido,

Con rzspacio 5l crecimiento orgdnico, el sectar minerista de viajes tene la ventaja gnica de bhenaficiarse de un
aumgnto secufar de viajeros en todao &l mundo v ofrece 1a gran oportunidad de refacionarse directamente con
eHos. Esta caracterfstica diferencia claramente a la venta minorista de viajes de cualquier otro canal minorista y
sigue stendo valida también después de ta racuperacion. Por la tante, el crecimiento orgdnico seguird siendo un
importante motar del desarrollo de Dufry.

Nos centraramas en impulsar las ventas mediante la aplicacion de las mejores conceptos de tisndas fibres de
impuestos y de pago, mediants un mayor despliegue de nuesira estrategia digital v mediante ta evolucion de las
actividades promocionales v de marketng probadas que hemaos utilizade v perfeccionade a fo largo de los afos.,
Ademas de beneficiarnos de los pasajeros adicionales, tenemos previsto sefuir aurnentando nuestro pspacio de
vanta, va sea mediante 13 expansidn 80 ubicacionss existentes o la obtencidn de nuevos contralos en
aeropuertos y canales altarnativos, y con un enforue sspociico an la aceleracidn dal cracimiento en Asia.

Actuaimente, Dufry genera alrededor del 95% de sus ingresos en las operaciones libres de impuestos v al 5% an
tas de page, v ambos sectores sipuen ofraciende importanias opartunidadeas de crecimionto.

L3 vEnta minorisia de wia)es sigud sienda un sector relativamente fragmentado, en al que tos 10 principales
operadaras controlan aigo mas de by mitad def mercado v of resio astd formado gor peguados v medianes
A pesar de o consolidacion observada enla venta mmonsta de viajes an o8 aitimos aiios. Justo con

operadoras
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la recuperacion dal negocio, esperamos poder seguir aprovechando 13s fusionas y adquisicionas, cantrandonos
en Asia v en el sector de restauracion o complementando nuestra presandia en oirgs Mercados axistentes.

Solidos fundamentos del sector a largo plazo a pesar de los retos a corto plazo

A lo largo de 2022 v en todas las nacionalidades, el comportamiento de 03 pasajeras ha sido tranquilizador v ha
ronfirmade la propension v la voluntad de wajar a largo plazo en cuanto se han levantado 1as restriccioneas
gubarnamentales. Se trata de un indicio alentador ¢ importante de que la resistencia fundamental de ta venta
minoristz de visjes as incuestionable v de que el sectar mantiene su atractivo come canal minorista que prasenta
su propia dindmica de crecimiento, que no es somparable a la de la venta minorista en i3 calle.

Actudmente existe una clara tendencia de recuperacion en todos los canales con la expectativa de volver a los
niveles de pasajeros de 2019 a finales def sjercicio 2023 e initio de! 2024, Esta expectativa se basa en las ditimas
gstimaciones de ACH IATA, OACHy Aird{Cast,

En el casc concreto del area geografica en el que opera la Saciedad, en el ejercicio 2023 se espera valver e ingluso
superar fos niveles de pasajeros del ejercicio 2019

Antes de la pandemia, especialistas externas del secior, como AirdCast, estimaban gue el numere de pasajeros
a4 nivel mundial creceria en tormo al 4% anual, lo que se traduge en yn potencial de mas de 300 millenes de
nuevos chentes para el sector cada ano. Las expectativas de crecimiente son diferentes por region, soma 85
normal en # sector, v Dufry espera ver el crecimiento en refanion con su respectiva exposiosn geogréfica v a
mazels de passjeros. £ste potencial de crecimiante subyacente y los impactos de venlas relacionsdos pueden
incrementarse aon rmas medianie el desarroilo de conceptos comerciales innavaderss Con prometanias y marcas,
a5i como a travds de 1a propia acelaracidn de Dufry de sus inioiativas de digitatizacion, impulsando el cambio en
la forma en qua avoluciona la venta minarista de viajes. Creemos que ser el lider del mercado global también
significa estar a Ja vanguardia de este desarrolie.
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3. Gestidn del riesgo

Mapa de riesgos

Los riesgos inherantas al negocio de Secedad de Distribucidn Comercial Aeropartuaria de Canarias, S.L. son
fos mismos que los de su matriz, Dufry y se engloban en dos grupos: Riesgos financieros - relacionados con los
tipos de intarés, tipos de cambio, riesgas de credito v riesgos de liquide: (2] detalle de los mismos, asi como la
gestion de estos riesgos, puade encontrarse fas cuentas anuales y en el informe de gestion da Sociedad de
Distribucion Comerciat Aeroportuaria de Canarias, S.L.) y fiesgos no financieros. La relacion completa de todos
250§ riesgos, asi como las opertunidades y maneras de gestionarlos, estdn detallados en la pagina 305 y
siguientes del Annual Report 2022 de Duiry. A continuacion, describimos los riesgos no financieros mas
significativos del negocio de Sociedad de Distribucidn Comercial Aeroportuaria de Canarias, ...,

Riesgo de negacio: dado que la Sociedad opera aspacios comerciales ubicados en aeropuartos la avalucion de
su actividad se encuentra fuertemente influenciada por {3 evoiucion del trifico aéreo, siendo éste ef principat
riesgo det negocio. En este sentido, Iy existencia de determinados eventos ajenos al control de 1a Sociedad,
comao desastres naturales, atagues terroristas, accidentes aédreos, ceses de actividad de determinadas
aerolineas, incrementos de las medidas de seguridad aeroportuarias, ete, pueden provocar camblios en el trafico
agreo. En este aspecto, también se incluyen emergancias sanitarias, como la desstada por ta COVID-18, v las
medidas extracrdinarias adogtadas por los estados de restriccion de la movitidad de las parsanas.

Como elemenla intrinseco al viaje, es importante destacar el impacto que tiene ef compartamiento def
consumidar y el poder adguisitivo de astos, es decir, [85 conditionss econdmicas v cambios politicos que
influyen en la confianza de los clientes y en su comportamiento a ta hora de viajar v gastar,

Eneste sentido, al ser los pasajeros britdnicos 1a principat nacionalidad da dichos clisntes en fas Islas Canarias,
la evolutidn de su poder adguisitivo en eurps ¢5 determinante para el volumen de la actividad de la Sociedacl.

Adicianalmente, por la naturaleza de la actividad de I Sociedad, cuyas tisndas son adjudicadas a través de
coniratos con AENA, mediante conicurso piblico y con un vencimiento determinado, [a Sociedad estd expuasta
al riesgo de no renovacion de dichos contratos. Respecto a este riesgo, con fecha 22 de diciembre de 2022
AENA publicod 1a licitacion de los contrates de arrendarsento de los espacios destinados a 1as tendas libres de
impuestos de su red de asvopuertos. La Heitacion se ha dividido en sais lotes, uno de fos cuates correspande a
tos aeropuertos situados en fas islas Canarias en los que opera actuaimente la Sociedad. £1 3 de maya de 2022
ke Sociedad presentd su oferta y con fecha 11 de mayo se produjo el acto piblico de apertura de las mismas,
siendo la Sociedad [a dnica emprasa que ha presentado gferta por este lote. Finalmente, con fecha 30 de mayo
de 2023, segln nota de prensa publicada por Aeng, su Consgjo de Administracidn ha adiudicado a ta Sociedad
dicho lote,

Sociadad de Distribucion Comercial Aeroportuaria de Canarias, 5.0 trabaja de manera constante, con el apoyo
de los gestores aeropartuarios, para analizar las tendencias del wifico de pasajeros y 1as necesidades de los
chientes para poder prasentar la major oferta y gastionar mds eficazmente los puntos de venta existentes. Esto
supone revisar constantemente la oferta de productos y los niveles de los servicios prestados para qua sigan
siendo competitivos en términos de calidad v grecio vy adecuarios a los diferentas hdbitos de consumo de los
clieates, estimulando una relacidn ventzjosa para el Grupo ticenciante, va que un ndmero mds slevadoe de
VENLAS SUpONE UNos ingreses mas altos para ambas partes.

En general, Ja Sociedad mitiga el riesgo de negocio siguiendo un enfoque centrado en la creacidn y el
mantenimianto de asociaciones claras v duraderas con ¢f concesianario, hasadas en parte en el desarrolls de
soluciones comerciales gue maximicen las ganancias generales, /

y
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Riesgos normativas: la posibitidad de operac en régimen fibre de impuestos €5 una ventaja compelitiva para
Saciedad de Distribution Comercial Asroportuaria de Canarias, 5.L. frente a aqueltos operadores que no puadan
disfrutar de este rdgimen, No obstante, fas autoridades pueden modificar o suprimic 1a aplicacion del régimen
libre de impuestos para algunas categorias de productos o modificar el régimen fiscal aplicado a los productos
que se venden en tendas tradicicnales fuera de los aeropuertos, gliminando asi parte de |2 ventajs competitiva.
Asimismo, s s¢ modifican los requisitos para obtener, mantener o renovar gedtificaciones, licencias vy
autorizaciones para explotar tiendas libres de impuestos y la Sociedad ys no pudiera adaptarse a los nuevos
requisitos, podria perder |a licencia para ia explotacidn de kas tiendas en régimen libre de impuestos, en general,
0 con respecto a determinadas categorias de productos.

Para mitigar estos riesgos, con la ayuda de especialistas externcs, |3 Sociedad permanece constantemente
informada acerca de | situacion legislativa para poder adaptar sus procesos, procedimientos y controles a los
nuevos fequisitos v tener a sy personat informade. Tambidn confla en una monitorizacidn y auditorias
constantes del servicio con respecta a fas obligaciones legales y contractuales. A este respecto, 12 matriz de
Sociedad de Distribucion Comercial Aeroportuaria de Canarias, S.L, Qufry, participa activamente gon
asociaciones dol sector, antre otros ETRC {European Travel Retail Council) y DFWC {Duty Free World Council) en
ta efaboracion de Codigos de Buenas Practicas y de auto-regulacion para vanta de alcohol.

Riesgos reputacionales; el buen nombre del Grupo ante las empresas cancesionarias v fos clientes representa
uno de los elementos clave en el que se basan loy roncesionarios para adjudicar o renovar contrates de
cancesion. La reputacion de {a Sociedad ante los clienies podria verse perjudicada por i3 reduccion de la calidad
percibida de los servicios que presta, con @ consiguienta pérdida de stractiva y da clientes; ante los licenciantes
la reputacién de fa Sociedad padria verse perjudicadn por su incapacidad para cumplic sus obligaciones
coniractuales.

En relacidn con estos riesgos, a o largo de los ados 2 Sociedad ha consegeida y mantenida una bugna
reputacion ante las concesionarios v 1os clientes, Una confirmagian smplicita de e3ta afiemacidn 4 su capacidad,
durante todos estos afos, de renovar fas contratos de concesion y consaguir 0Iros nueves.

Asimismo, se llava un contrel constante de 1 calidad de los servicios que presta a os clientes {en cuanto a 1a
satisfaccidn percibida y la seguridad de los productos).

Riesgos relacionados con |a salud publica: A excepcion de los empleados gue trabajan en edificios de oficinas, 3
plantifla de Dufry opera sobre todo en zonas muy reguladas, como aeropuertos, Crucerns, estacienes de ren,
asi como puerios maritimos y entornos similares. Fandemias, coma la originada por la COVID-19, pueden tener
un impacto negativo sobre &f negocio de Sociedad de Distribucion Comercial Aeraportuaria de Canarias, S.L.,
tal como quedd patente en el gjercicio 2020 y en menor medida en 2021, La propagacién de un virus o
enfermedad gue obligue a la adopcion de madidas extragrdinarizs gue limiten |2 libre circulacidn de personas
v/o el cierre del traficn aérea v, por consiguiente, de los agropuertos, puede alectar 1a operativa de nuestro

negocio.

En este sentido. la Socedad alinea ioy protacolos de la operativa en tienda can las recomendaciones de los
nrganismos de salud nacionales e inlernacionales a fin de ofrecer un entorno de compras seguro para clientes
v trabajadares, contribuyendo asi » disminuir el rigsgo de propagacién de una potencial enfermedad.

Modelo de gestidn del riesgo

Sufry adopta un modelo de gosndn de rigsgo basada en tres nivaies. £sta modeie 25 de aphcacidn a todas lay
emprasas fifisles del Grupe. includa {a Sociedad. £ Grupo se apoya en una herramienta informduca de Gesuon
de Riesgos (Erterprise Risk Management) Bumatda QRO (Governence, Risk and Compliance) qua poomize ung

exhaustiva identificacion y gostion da potenciales resgos que puedan afectar ai negocio,
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Primer nivet - Bl compromisa de Dufry v de todas sus ampresas filiales con la integridad v {a transparencia
empleza por su propio personal. Duiry exige 3 todes sus empleados, gestores v Sieculivns a actuar en tado
momanto conforme a lo establecido en el Codigo Etico de Oufry, 38/ como en su Politica de Sostenivilidad o
lntegridad an lay transacciones comerciales.

El Codigo Etico de Dufry v ta Bolitica de Sostenibilidad e integridad en las transacciones comerciales describen
fos tipos de conducta que ao estdn permitidos e imponan reglas estrictas en relacién con & operacion del
negecio,

Ademds, las reglas requieren que se llave a cabo una diligencia debida v cuidadosa con los nuevas socies
externas con los que Dulry estd trabajando, incluide un procedimiento que debe seguirse para examinar a
tedos los socios minoritarios nuevos, consuitarss para proyectos de desarrolio empresarial, contrapartes para
transacciones de M&A y otras contrapartes similares.

Segunda nivel - Existen diferentes funciones de gobierno interno que realizan, entre otros, los departamanios
da Compliance, Legal, Financiero, Recursos Humanos, ete,

Dentro de las funciones del departamento de Compliance, con la intervencion de los 2quipos de Curnplimiento
y de Privacidad, estd la vigilancia continua de jos principales riesgos v el establecimienio de los controles mas
waneas para su mitigacion, a la vez que para el mejor cumplimiento de las politicas y procedimientas del GQrups.

El ambite de actuacion de la funcion Cumplimiento Normative y Gobiarnoe Corporativo se fundamenta en tos
siguiantes piaras:

* Revision y cumplimiento del conjunto de politicas globales del Grupo.

* Establecimiento del marco general de aprabaciones del Grupo y establecimiento de una politica de
“cuatro ojos” para validaciones.

¢ Formacién, tanto de los perfiles profesionales identificados con mayor exposicién al rigsgo como del
resto de empleados.

«  Gestidn global de riesgos corporativos.

« Creacton de canales de comunicacion internos que asepuren la integridad del programa de
cumplimiento.

Enlos ejerccios 2022 y 2021 no se han realizado auditorias de complionce dentro def ambito de alcance de este
EINFE.

Tercer nivel - Auditoria Interna. La Auditoriz Interna del Grupo presta servicios independientes y abjetivas de
controly asasoramianto destinados a aportar valor y mejorar las operaciones de Dufry y sus fililsles, Esta fencion
aplica un enfoque sistematico v disciplinado para evaluar y mejorar la etectividad de fos procesos de gobiernao,
gestion de riesgos v control, incluida fa posible comision de fraude y como la organizacion gastiona el riesgo de

fraude.

La Auditoriy interna del Grupo abarca todas 1as filiales. Los principales riesgos identificados en el transcursa de
las actividades de auditoria interna 58 comurmcan a ia Alta Direccion v a 3 Comision de Auditoria del Consajo
de Administracidn, v su 2stado se actualiza periodicamente hasta su resolurion o aceptacion por parta de los
drganas de gobierna,

o &V
Vi
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4, Lucha contra fa corrupcidn y el soborno

Corrupcion, soborno y competencia: la corruncian @s un fendmano mundial que se considera la causa de
muchos impacios negatives en (os dmbitos ecandmicos, sociales v ambientales. Desde una perspectiva
empresarial, fa corrupcion distersiona ef funcionamiento del marcado y socava las instituciones de gohierna
v, en general, el estado de derecho.

£l terna de la corrupcidn es de gran importancia para Dufry, ya que el Grupo desarrolla sus operaciones en
paises con niveles elevadeos de corrupcion y paracipa en muchos procesos de contratacidn publica para
presentar ofertas cada afio por aeropuertas, puertos y olras concesionas en todo el mundo.

Dufry prohibe &l saborno y fa corrupeidn en todo momanto v en cudlguier forma. Creemos que, para seguir
siendo un lider empresarial sofida, todos kas negocios deben realizarse de manera etica y en total conformidad
con todas 1as leyas, normas y regelacionas aplicables, Dufry requiere que tados sus empleados, gerentes y
ejecutivos se comporten an todo momeanta can honestidad, ¢uca y denkro da los fimites de la ley aplicable v
en pleno cumphmiento del Codigo Etico de Dufry, asi como su Pokitica de Sestenibilidad e Integridad en les
rransacciones comerciales. Dande axistan leyes, reglas o costumbres que sean diferentes de |os principioy
sstablecidos en esta Polilica, los gerentes, gjecutivos v empleados de Dufry estdn obligados a cumplir lo que
asrablezca el estandar mas alto 3 este raspecto.

£l Cadign Erico de Dufry abarce, enire otros:

s  La prohibicidn de cualguier tipe de saborno.

s Losprocesos de verificacidn a ta hora de trabajar con proveadores exXLernos yins requisitas para poder
contratar con elios.

s las narmas que regulan contribuganas caritativas y jos patrocinios.

» L3 politica de sceptacion d2 regalos v gastos de hospitalidad y entretenimiento,

»  Regulacion de pagos de facilitacion para minimizar 8l riesgo de corrupclion

* Mecanismos internos y externos de aviso y detuntia,

*+ Medidas sangionadoras.

Ademés doi Codigo Frico dal Grupe, existe un cddige Stico para la oparacion espafioly de Dufry gue es
complementario al primero y que trats, entre otras materas, fa ralacion de la Seoedad con las empleados y
tarceras partes (clientes, proveedores, autoridades, ein.), a transparencia an 135 Transacciones comerciales,
ta conducta ompresarial y su gestién interna, asi como la prasentacidn de informas.

Todo empleado tiene 13 obligacion de familiarizarse con este Codigo y acatarlo. En aste sentido, los empleados
suscriben un documento de acoplatian al inicio de su actividad profesional y en el momanto de prasentacion
de pste Cadigo, que serd canservado en el archivo personal def emplaado. Dufry también lleva a cabo acciones
de farmacién tanto para empleados camao gerentes de manera continue. Fstas sesionas de formacion reflejan
tas actualizaciones perigdicamente realizadas det Codigo de Etica, Sostenibdidad # Intagridad en la Politica de
Transaccignas Comerdiaies,

Ambos codigas elivos, el Giobal de Dufry v el Codigo Elico de Fspafia, aligual qua las politcasy procedimizntos,
astdn disponiblos para dos los empleados # traves de le intranat dal Grupo v do repasitorios eledronicos
para el personal de Fspafia. Asimismo, 2 Grupo oTgani/a campanas da comunicacitn v sesiones formativas

perindicas oincidiendn con (2 actpalizanidn de fos mismaos.
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La direccign de Dufry aplica un enfogue de tolerancia carg a la corrupcian tanta activa como pasiva vy buscs
mimimizar 1as circunstancias en las cuales fa corruptitn podeis ocurdr an sus actividades y operacionsas de
desarrollo de negocios globales.

Asimisma, como consecuencia de las modificaciones del Codige Penal espafiof en 2010 v mas tarde en 2015,
Iz Sociedad ha implantado un Plan de Prevencion de Delitos para prevenir actividades, entre otras, como g
sobormae, la corrupeicn o el blangueo de capitales.

Por ditimo, 2 principios deif afio 2020, {2 matriz de Scciedad de Distribucidn Camercial Aeroportuaria de
Canarias, 5., Dufry, suscribid como firmante los principios dal Pacto Mundial de Naciones Unidas, entre tos
que destaca el compromiso para 13 lucha contra 3 corruption {Principio 10, «las empresas deben trabajar
Cantra fa corrupcian en todas sus formas, incluidas extorsidn y schornon).

Medidas contra el blanqueo de capitales

Dada la naturalesa del negocio de la Sociedad, 1a misma tiene baja exposicion a este rigsgo y no es un aspecto
material. La Sociedad cumple con lo dispuesto en el articulo 7 de la ley 7/2012 de 29 de octubre de
madificacion de 1a normativa tributaria y presupuestaris y de adectacion de la normativa financiera para la
intznsificacién de las actuaciones en la prevencian y fucha contra el fraude. Dicha ley contiene una serie de
medidas dirigidas a la prevencion y lucha contrs el fraude Hseal, entra lag que se incluye fa limitacidn de tos
pages en metdlico, normativa que aplicamos en tadas 1as tiendas de la operativa de la Sociedad.

S
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5. Politica Medioambiental

Materias primas

Como pura empresa de distribucion, Dufry y todas las empresas del Grupo, entre las que se incluye la Sociedad,
no tiene plantas de produccion. Sin embargo, consume materiales en varias paries de su cadena de suminisiro,
desde materiales utilizados para construir tiendas, cajas v pallets utlizados para el transporte de productos,
hasta suministras de oficina v bolsas de transporte que s entregan a los clientes con cada venta.

Dutry estd comprometide a aplicar el principio de precaucidn en aquellas actividades qua puedan suponer un
impacto medio ambiental negativo, asi coma A pramover iniciativas que respeten el equilibric medio
ambiental, y tiene como ambicion que el medio ambiente sea una preccupacion colectiva que impligue tanto
a directivos, comao a empleados. £n este sentido, v especialmente en el drea de desarrollo de tiendas, Dufry y
sus filiales buscan soluciones innovadoras que consuman menoes energia contribuyendo de esta forma a la
lucha contra el cambio climdtico y salvaguardando la biodiversidad.

Por tanto, la empresa concantra sus esfuerzos de ahorra energético y reduccion de emisiones principalmente
en las areas de aprovisionamianto de productos, cadena da suministro v fogistica, sus propias oficinas yen |3
planificacion de nuevas tiendas, 0 en las tiendas existantes. En cuanto al disefo de las tiendas, 13 atencidn se
centra en los materiales de construccion, el equipamiento v 1a luminacdn, siguiende las recomendacionas de
LEED (Leadership in Enzrgy and Envircnmental Design}.

Reduccion de las emisiones de CO,. Compromiso de reduccian.

Para evaluar v comprender mejor 2! impacto medioambiantal de la actividad de Dulry en lo que respecta at
consuma de racursos v a las emisiones, hamos identificado cinca areas diferenies de nuestro nagocio que
permiten a fa Sociedad hacer un seguemiento v, en ana segunda fase, aplicar las medidas v los objetives
NOCESACINS para nunimizar ef impacto.

Se rala de ls produccidn poi parte de tarceras de 1os productoy vendidos en nuestras tendss (cadena de
suministro), ef transparte de mercancias, los aimacenes, las iendas v el antorno de las ohicinas.

Con respecto & los tipos de recursos utilizedos v la informacidn recogida, el consumo de electricidad v
cambustible son los aspectas mas materiales de nuestra huella; el consumao de agua gs marginal y se limita al
uso normal de nuestros emplosdos v 2 los servicios da kmpieza dontro de nuesiras instalaciones.

Dufry sigue 1as normas def Greenhouse Gas Protocol (GHGP) para informar sobre las emisiones de CO2. ste
protocolo es una herramienta utilizada por gobiernos y emprasas para comprander, cuantificar y gestionar 1as
emisiones do gases 42 afecto invernadera v clasifica fas #misiones en tras alcances:

. Alcance 1: Emisiones directas de gases de afecio invernadero procedentos de fusntes propiadad de la
empresa. Para Dufry, lag enisiones de Alcance 1 s2 limitan 8 las det combustible utilizade por las flotas de
rransparte gastionadas par Dufry v 2 los combustibles fosiles utiizados pringipaimente para catefaccién,

- Alcance 2: Emisiones mdirscias de gases de efecto invernadero procedentas del uso de electricidad. On ool

caso de Dubry, #stas incluyen & consumo di electriadad en tiendas, oficinas v almacenes.

- Alcance 3: Son las emisiones bboradas por 18reeros cuando prastan sus servicios a Dutry.
! Y
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Tiendas

La mayar parte del consumo de energia eléctrica de fa actividad de Dufry se produce en o entorno de las
tiendas. La iluminacion, fa refrigeracidn y la climatizacidn de {as mas de 2.200 tiendzs son fas que mds
contribuyen al consumo energético del Grupo y, en consaguentia, 2 la huella de CO;, dal Geupo. Sin embargo,
is inftuencia directa de Dufry en estos aspectos es limitade dabido & ls naturaleza de nuestrs negocio. Las
tiendas de Dufry estdn ubicadas en su mayaria en locales propiedad de tercaras v en entornos altaments
regulados, donda Dufry tiene poca o ninguna opcion a fa hora da seleccionar las fuentes de energia.

Basandonos en fas facturas de servicios pubhcos emitidas por las socios de la concesiGn para el afo 2022,
hemaos identificada las emisiones y consuema de recursos para opecaciones que cubren mas del 90 % del total
de la superficie comercial. Al alcanzar una cifra tan cifra tan elavada, hemos podido extrapolar la informacion
y estimar {as emisipnes totales de toda auestra superficie comercial,

Caniros de distribucién y almacenes

Ef segundo factor que mds contribuye a [a huella medioambiental de Dufry a nivel global es el transporte de
mercancias. Dufry opears tres centros de distribucidn en Hruguay, Suiza y Hong Keng, que aperan almaceneas
adicionales en Hong Kong, Runnymede (Reino Unide), Barcelona [Espafiz) v Miami {Estadus tnidos), para
proporcionar el envio oportuno de mercancias a las operaciones del Grupo. Fstas centros logisticos reciben
los grincipales envias de los proveedares v distribuyen 10s productos s nuestras aperacionas. Siempre que es
posible, la carga se transparta por mar v nuestro cbigtive es seleccionar sistematicamanta el madio de
transparta mas eficients en términos de COz emisiones. Adamas, i gran mayaria de nuestros socios logisticos
de larga distancia estdn acreditadas por ta 130 14001 y/o cuentan con solidos procedimientos de gestion
madicambiental,

Adardas, Dufry cusnta con mds de 25 almacanas focales, que redistribuyan las marcancias recibidas de los
atmacenes centrales a las operaciones. £5t0s se ancuentran donde Dufry tiene varias cperaclnes impartantes
dentro del mismo pais en érmines de volumeanes transportados {como 2l Almacén Regional de Madrid en
Espadia). En general, la distribucion a las tiendas individuales se realiza por carretara. Estos transportes por
carretera se subcontratan en sy mayoria 8 socios nacionales e internacionales especializados, algunos de los
cualas han aplicado sus propias estrategias medioambientales. Sl una minima parte del transporte del Grupo
se regliza can una flota de transporte gestionada por Dufry. Gracias @ la alta eficiencia de cuesira cadena
logistica, nos aseguramos de que el impacto medioambiental del transporte de mercancias se mantenga a
minime

La gran mayoria de los anvios de mercancias desde 1as instalacionas del proveedor hasta los centras de
distribucion de Dufry se excluye de la evaluacidn de emisiones de Dufry, va que estas emisicnes son
raspansabilidad de los proveedores. Como parte de sey propios objetivos de reduccidn de emisiones, Dufry se
compromaete con los proveedoras gara discutir v fomentar i3s oportunidades de reduccion de la huelta de
LALHON0,
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TRANSPORTATION CYCLE & EMISSIONS MAPPING
DUFRY OFFICES DISTRIBUTION CENTERS  SUPPLIERS
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DUFRY STORES LOCAL WAREHOUSES

Oficings

Ademas de las ticndas v los atmacenes, Dufry cuenta con oficinas en diversas operacionas en tedo el mundo.
Las principales son las oficinas de kb sade central del Grupo en Basilea (CH, Bedfont Lakes en Feltham {UK),
fast Rutharford (1S), Miami (US), Rin de janeiro (8R) v Madnd (ESP). En estas instalaciones, el consume de
energia esta relacionado principatmente con 1a duminacion y ia calefacrion. En las oficinas de Dufry sa han
aplicado varias medidas individuales, como el apagado autemdlco de los sistamas de iluminacidn vy
calefaccion, los activadores de detectores de presencia v las campafas de conuenciacion del persanal, para

recucir ! consumo de los servicios.

Ademas, aconsajamos a nuestros empleados que se cugstionen la necesidad de cuaiquier desplazamignto y
consideren (o posibilidad de utifizar alternativas a los viajes, como los sistemas de reuniones virtyales
{videoconfarencias, teleconferencias, reuniones en directy por ordenador, etc.). €n este sentido, fa
implantacian generalizada de herramientas tales coma Micrasaft Teams han contribwdo a reduurr fa necesdad
de vigjar de nuestros empirados en general.

Dbjetivas de reduceidn de emisiones fijados confarme ¢ log criterios de SBTH

Dufey ha definida a nivel giobai objetivos reduccon basados en Criterios cenca, tal y como establece el
ocganismao, SATI (Science Based Targets initiakive), recongeiendo asi & papel crucial que la comunidad
smpresarial puede desemaedar para mimmizar of nespo det cambic climatico, EF SR validd los abjelivos de
roducciGn de enssiones de Quity a principos de 2023,

Los objativas basados on los criierios establecidos por $BTI son shjetivos de reduccion de las emisiones de

gases de afacio nvernadiry gque e ancuentran en consonancia con el nivel de descarbonizacion necesario
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para cumplic los objativos del Acuerdo de Paris: limitar ¢f calenzamiento global muy por debajo de los 2 °C
respecta a los niveles preindustrisles y proseguir los esfuerzos para limitar ef catentamiento giobal 3 1,5 °C.

Come parte de su Estrategia Climdlica, Dutry ha establecido dos conjuntos de objetivos de reduccion de
emisiones, hasados en un analisis exhaustivo de su modealo de negocio v perfit de emisionas sncargado a un
consultor externg. Dufry ha establecida una estrategia de reduccion de emisiones para fas emisiones de
AMcance 1y 2 que sigue fa senda de 1,5°C de $BTi. Ademas, Dufry quiere lograr la neutralidad climdtica de sus
propias aperaciones (emisiones de alcance 1y 2) para 2025. Dufry eliminard las emisiones de alcance 1 y 2
mediante 3 reduccion del consumo, e uso de electricidad verde v la compensacidn de las emisiones
inevitables con iniclativas de compensacion de carbeno que se definirdn en un futuro proxima,

En cuante a las emisiones da Alcance 3, Dufry sigue 1a senda dal catentamienta glabal muy por debajo de los
2 °C con dos objetivos distintos. A través de programas con proveedores, Dufry se compromealterd a garantizar
Gue, para 2027, los proveedores que representen et S0% de nuestro presupuesto de campras tengan obletivas
de reduccidn de emisiones validados por SBTi. Al mismo tiempo, a través de (3 colaboracian con sus
proveadores Dutry reducird (a huelia de carbono de la lopistica en un 28% para 2020. Ambas iniciativas
combinadas servirdn para reducir nuestra hyella de carbono de Alcance 3 en consonancia con tos criterios do
$87L

Los objetivos SBTi de la Sociedad estdn planteades de manera Global para el Grupo v ne se han establecida,
par ahora, objetivos parciales por operagiones,

Colaboracidn con los gestores aeroportuarios: segun fa  asociacidn Airport Carbon  Accreditation
{airportcarbonaceraditation.org), fa Industria agroportuaria representa agroximadamente el 5% de las
emisiones totales de carbono del sector del transporte agreq. Airport Carbon Accraditation establace & nivelas
da aceaditacion {mapaaq, reduccion, optimizacion, neutralidad, transformacion y transicion), depandiendo de
tos esfuerzos raalizados par los aeropuertos en la reduecidn de las emisiones d2 carbono. Para alcanzar la
aereditacion de optimizacion, fos aeropuertos deban coordinarse activamente coa las diferentes empresas
que prestan sus servicios en el aeropuerto (handling, operadores de restauracion, comerciantes, etc.) ya que
necesitan wna evaluacion de f huella de cacbono mas axtensa para incluic emisiones de alcance 3 v
formulacion de un plan de accian y reduccion de emisiones mas amphio que involucre tambisdn s los pperadores
aeroporiuarios, £n muchos casos, esto involucra @ Dufry, va que somos el operador de las tendas dal
ABTORURFLG,

En 2022, segin datos de Airgort Corbon Accreditation, 76 aeropuartos alcanzaren el nivel de optimizacion ; 49
aaropuertos alcanzaron la neutralidad de carbono; y 49 las acraditaciones superiores {Transformacion v
Transicidn). Considerando estos grupos, Dufry opera ticndas en 59 de astos 174 aeropuertos, incluyendo
Dallas Forr Warth, Atenas, Helsinki, Estecolmo Arlanda, Vancouver Zarich, Basilea, Londres Heathrow, Londres
Gatwick, Abiyan v el aeropuerto Reina Alis de Ammdn (fordania),

fn el ambito espafol, el asrapuerio de Lanzarote ha sido acreditadn con el pivel 2 (Radurcion), donde la
Sociedad tiene tres tisndas.

Cambio climdtico

No es posible determmar silos cambios motivados por el cambvio climitics que estén pocintroduciise en las
narmativas exisientes podrian acarroar cambios en nuestro modelo de negocio que conlleven costes
significativos,

La creacion de algun tipo de regulacidn global en torno al trifico 2ér20 que pudisse afectar o impactar
negativamante L evoiucidn esperada del traflicn adreo internacional {con tasas de crecimients 3nua
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esperadas de 4 & 5% hasta 2035} &5 2 dia de hoy un escanario bastante improbeble ya que dicha regulacidn
deharia ir precedida da restriccionas indbaduales por paises.

Por atra parre, el desarrollo de requisites regulatorios mds estrictos debide al cambio climdtico. que
penalizasen a unos zeropuertos sohre ofcas, podrian ser wna oporturidad pars algunas de nuastras
aperaciones.

Apoyo at Grupo de trabajo sobre el lima de ACHEurops

Para alinear su estrategia e inicialivas internas en mataria medicambiental conlos esfuerzos emprendides por
I3 industria aeroportuaria, Dufry forma parte del Grupo de tratiajo sobre &l clima de ACH Furopa creado en
2019 y participa activamente en 2l desarrollo de estrategias, abjetivas e iniciativas refacionadas.

Desde 2022, Dufry tambign es miembro de la ACHANARA (Airport Non-Aeranautical Revenue & Activities) para
definir las recomendaciones v las mejores pracricas para la comunidad aeroportuaria.

Firmante del Pacto Mundial de Naciones Unidas

Como se indicaba anteriormente, Dufry confirmd su adhesion como miembra firmante al Pacto Mundial de
las Naciones Unidas, adeptanda los compramisos en materia de Medio Ambienta que dicha adhesion conllava,
Entre otras, 3 adopcidn del! principio de precaucidn medivambiental v la promocion de practicas
medinambientaimente responsables,

Residuos y Reciclaje. Economia circular

fvitar cualquier desperdicio, en primer lugar, o raciclarlo, siocurre, £ una manera efectiva de ahorrar recursos
valiosns, Fn i Centro de Distributicon Europeo, el material de embalaje, que consiste principalimante en carton,
papel, pelicuia pldstica, madera, asi como tamhbién consumibles elacironicos v plasticos como dmparas de
nedn v PET, se clasifican en diferentes contenadores y s envign para su reciclae.

En las tiendas, [0s residues producdos por nuestras operacionas san principatmente materiai da embalaje gue
se@ maneja a4 través del sistema de alimingcon de rasiduds del operador asroportuaric y & racicla en
censecuencia cuando as pasible. Dutry cofabora activamanta con {os equipoy de sostenibilidad del asropuerto
cuando sea posible, come es ef caso on gf acropuecto de Londres Heathrow, para coniribuir y mejorar adn
mas los sistemas de recicizje v / o reducir el consumao de enargia. £n el caso de los aeropuartos espafiotes. v
siguiende recomendaciones de Ecosmbes para reduci el consumo de materlales, se ha procadido a
reemplazar tos roll containers empleados para dasplazar producto de los almacenes a fas tiendas - que
contaban con una base matdlica vy dos lalerales metslicos que necesitaban retractifado pldstico para el
desplazamiento seguro de mercancia ~ por nuevos modelos que Incluyen cierres por los cuatro ladosy por la
parta superigr. Fsta madida astd ya permitiendo raducic drasticamants o cansumao del film plstico necasano

para ¢l retractilado.

Pa reduccian an o consumo de balsas de la compra es olra drea en la que Dufry asta bustando soluciones
sostenibles at reemplazar las bolyas de pldsticn tradicionales con bolsas rautifizables. Asicusmo, acenseja a su
petsonal a que pregunte ¢ los cligntss s aecasitan una bolsa y ha aumentado el surtido de bobsas a varios
tamafips para auster fas mismas al tamafio de los productes compradas, recduciende asi la canudad da
resithios plasticos, Como resultedo, hemos obsarvado una disminucitn en 2l numero de balsas uulizadas por
fransaccian an nuestras operaciones nrincipales en los vlomes afios. investigar alternativas para reducir la
canlidad de bolsas y el impacto de cada bolsa individual 25, sin embargo, wn objetivo de mejora contined par

Necdry.

En cumplimients con el Real Decrato 293/2018, do 1R de maye, sebre raduccion del consuma da bolsas de
oldsuca, que establace la prohibicion de entregar de forma gratuita a fos consurnidoras endos puntos de vania
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desde el 1 de julio de 2018, 1a Saciedad comenzG a cobrar las bolsas 3 sus clientas, Durante 2023, 12 Sociedad
distribuyd entre sus clientes — con destinos nacionalas, tslas Canarias, Uk y tarceras paises — un tofal da
1.634.018 byisas de plastico (715.183 en 2021). Se astima que pars fa produccidn de ese ndmeroe de bolsas
fueran necesarios unos 23,716 kifogramos de plistico {10.013Kg. en 2021), si bien [as bolsas que Dufry
distriduye ente sus clientas estd hechas en una gran proparcién a partir de pldstico reciclado. En 2020, Dutry
pusa en marcha un plan global para sustituir las bolsas de pldstico por atras de materiales mas sustenibles, asi
como fa consiguiente campaia de comunicacion para concienciar sabre ol consumo responsable de las
rmismas. Esta iniciativa ya se ha puesto en marcha en 15 paises donde opera Dufry.

La Onica excepcidn por el momento es (a de las STEB {Securs Tamper Evident Bags). £5tas son nocesarias para
determinadas compras aeroportuarias, coma licaras o tabaco, segun los requisitos de lo International Civil
Aviation Organization (ICAQ) y la normativa de algunos aeropuertos. Para aste tipo de boisas, Dufry tambian
estd estudianda alternativas reciclables o degradables que cumpfan la normativa da (3 ICAQ y de los
agropuertas,

Con raspecto 2 fos cartones v pallets utilizados para transportar ¥ proteger productes, Dufry garantiza que
©5tos se reutilicen tanto como sea posible v, por lo tanto, tambidn se reduce 8l consume de nuevos recursos.

anto en Espafia como en otras localizaciones, &l proceso de 'rectclaje se subcontrata a proveedores de
servicios espeacializados - Ecoembes en Espaita.

Por dltimo, en las oficinas, la reduccion del consume de papel s uno de nuestros desafios actuales. Bufry ha
implementade iniciativas Jocales para reducts gl consumo de papet v otros materiates de aficing, incluidos
consejes para reducic 1a cantidad de papel utilizado, como la impresion a dobie cara, evitanda la imprasion del
texto fizgal @n la parte inferior de los correos elecoranicos v alentando a las parsonas a imprimic cuando sea
necesang. La adopcidn de soluciones do T, coms Dufry Connact o Beekarper, que se estan extendiendo al
personal en todas las ubicaciones, tamsién estd avudando a reducir fa cantidad de napelutilizado en ol rabajo
diario de nuestra persona,

En las oficinas de ia Sociedad en Fipafia ~ tanto oficinas centraies como despachos habilitados en algunos
RETOPUErios ~ 5@ ganaran rasiduos por 1as cocinas v por &l uso general de oficing. Los residuos resultan dificiles
de medir, ya que en algunos casos no disponemos de 105 medios para repartar parte de los residuos, Se han
puesto en marcha ne obstants medadss orientadas 3 consaguir ung reduscion an la ganeracion de residuns v
al reciclado, entre las qua sa incluyen:
= Instalacion de infraestructuras que faciliten v fomenten el reciclade, coma la separacion de los
rasiduns,
* introdduccion de envases racictables {de arigen vegetsl, PET v loza) encamvinados a reducir el consuma
de vasos desechables,
s Uso de vasos de pepel en mdquinas dispansadoras de catéd v bebidas calientes.
e Congienciacion de ios empleados para reducir (os residuos.

Proteccion de la bindiversidad
M comprometemos a mitigar @l posible impacte en |3 biodiversidad, si bien nuestra activicad directa no
9 8 12 iy
Benerd rfespos an areas profegidas.
o
" » e
Consumao de energia z/

ta elactricidad 23 la principal fuente de ensrgia que utitizamos en nuestras operacionas y fepresenta también /
2 principai tuente de nuesirs huella de carbonge,
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Informacién cuantitativa en materia de sostenibilidad ambiental

Consumo de energiat 2021 2022
Flecricidad ' 7.855,18 G 8.534,04 G
Gasdleo 128,95 GI 201,99 GJ
FOTAL 7.584,18 ) 873603 G4
Consumo de agua' 2021 2022
Agua 76 mt 128 m?

Emisiones de gases de efecto

invernadera? 2021 W21
Total emisionas Alcance 1 9,03444 1 COaeq 1414856 ¢ COr oy
Total emisiones Alcance 2 0t COxeq 0r€0:eq
Toral 2misiones Alcance 3 NJO N/D

En sy Mayor parte, auestras tiendas estan ubicadas en instalaciones y edificios como aeropusrias o puarios
maritimas, barces, estaciones de tren y centros turisticos, que san propiedad de terceros. Por lo tanto, una
gran parte de los consumos, como el suministro de enargia 0 agua, no pueden ser directamente modificados
o influenciados por Dutry, va que estos factores estan predeterminados por la propiedad del edificio. En este
sentido, AENA, gue es el concesionano de los contratos de 1a Sociedad, en lus ejercicias 2021 y 2022 sepun la
informacin publicada en su £slado de Informacidn no Financiera, consume electricidad obrenida 100% de
fuentes renovables,

La mayor infuencia en la eficiencia energélica s¢ puede tomar cuando Dufry estd disefiando o redisefando
Hendas. Como espacios plblicos, 103 seropuertos lienen que proporcionar instalaciones bien ilurminadas vy,
naturalments, psto 25 una parte sustancial de su consumao de energia. Por lo tanta, e! enfoque principal @s
sustipuir la dluminacion tradicional por sistemas de iluminacitn mas eficientes enargebicamente (par ejemplo,
LED) en pantalias de techo y muables, v en ef usa de dispositivos electranicos con calificacion A (por gjemplo,
zire acondicinnadn 0 refrigeradnres! on nuestras tiendas, 1o gue rasuisa an una calda significative an el
consumo de energia (y las emisiones de COz asociadas). Bl mismo concepto de uso de las ditimas lecnalogias
de aficiencia energética también sa aplica a la sede dei Grupo en Basilea y principales oficings v los centros de
operaciones regionales, A este respecto, algunas de las medidas adoptadas para reducir 20 CORSUMO

angrgdtico incluyan:

»  Sustitucidn de bombillas incandescantes por LED.

e Aprovechamiento de la luz natural,

s Interruptores conectados 3 sistemas de control de deteccidn del movimiento.
o Apagado automético de les juces a daterminadas horas,

»  Apagade di los ordenadores al cancluir ) horario labaral.

o Adaplucion de la remperatura.

Recientements 2l Grupo ha desarrollado a nivel global una serie de lineas de acluacidn encaminadas a reducie
al impacto medioambiental de nuestras operacionas, con especial atencitn 4 by construccion y ramodelacidn
de tienidas.

i Eigborado a narts de los dalos de Tacturacion. Mas informacidn sobre ¢l métods de cdlowlo dispanibie on ¢l Anexe
T baetores de conversion obteridos de is herramienta de cdlcuio de buella de carbono del Ministerio para fa Transicion
gcologics.
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Durante el gjercicie 2022, sligual gue en 2021, no se han registrado multas o sanciones sigaificativas derivadas
del incumplirnianto de las leyes o normativas en materia de medio smbiente,
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6. Personal

6.1. Empleo: en Espafia, los empleados de Sociedad de Distribucion Comaercial Aeropaortuaria de Canarias, 5.4
suman un total de 368 personas a 31 de diciembre de 2022 {meadidos en headiounts).

£l impacto de la pandemia provocada por ef COVID-19 ~ zon las correspondigntes restricciones impuestas a ta
movilidad de ias personas - afectd nolablamente la actividad comercial de la Sociedad. Sociedad de
Distribucion Comercial Aeroporiuaria de Canarias, 5.0 continug acogigndose 3l Expediente de Regulacion
Tempora! de Emplac (ERTE) COVID- 19 promulgado por el gabierno, asi como 2 sus sunasivas praveogas, fo cual
ha permitide adecuar 1a plantilla que ara necesaria da acuerdo con el volumen fa actividad en cada una de tos
contros. La Direccién General de Trabajo del Gobierno de Canarias avtorizd el 18 de mayo de 2020, con efectos
desde ef 14 de marzo de 2020 y que supone 1a suspension de las retaciones laborales y la reduccion de jornada
de aquellas trabajadores que por le situacion actual del trifico agreo nu son necesarios para desarrollar s
actividad principal de 13 empresa, Adicionaimente, con fecha 23 de febrero de 2024 s suscribio con ia mayoria
de la represantacion de los trabajadores, un ERTE ETOP, con duracidn hasta el 31 de diciembre de 2022, que
comenzd a aplicarse una vez finalizo el ERTE por fuerza mavyar, pera que tuve una afactacion mucho menor
debido a la mejora de! negocio.

En las siguientes lablas desagregamos los datas de empleados da {a Sociedad pos sexo, edad, duracidn de
contrato, tipo de contratacion y pasicidn. Para esta ¢ltimo, se han establecwde tres categorias profesionales

en la preparacidn del BINE

e Categoria A - Directivos y CArgos gjeculivas
¢ Categoria 8 - Mandos intermedias
o Categoria C - Plantilla

A efpetos de contabilizacidn, los datas que 2 cantinuacion se desglosan, reflejan el ndmero de empleadosa 31
de dicierbire. Las cifras incluyen los contratos de personal en ERTE en dicha fecha.

Distribucion de empleados {Acumulados a 31 diciembre)

Género Edad Catagorie Profesional Pais
) Hombres Mujeres <30 3050 >50  CATA  CATB  CATC  Fspama
sy 79 290 2 6679 14 23 3m 100%
3112/2022 82 85 26 249 53 12 335 100%

12 informacion a conlinuarién hace refarencia a plantiflas medias, tal cual exige los requisiios de fa ley an la

oraparacicn del EINF,
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Por tipo de contrato - 2022

Promedia 2022 Indefinida Temporal o
Ti Tt i i
Género iermpo t&m?c subtotal Tiempo T:emfzc: Subtotal Total
campleto  Parcial completo Parciat
Hombres 38 Mo 1 2 3 LT
Mujeres 166 7 241 8 5 i 255
Total Promedio Za4 g9 313 10 7 17 330
Totala3l/12 T2 35 348 10 9 19 N
Promedio 2022 indefinido Termgoral )
Ed Ti Ti Tii Ti
ad empo PO o sbtotal emao MR ¢ brotal Total
completa Parciat completo Parcial
<30 7 u 6 3 5w
30250 150 73 223 4 4 8 B
> 50 7 9 75 0 L o 79
Total Promedio 224 89 313 10 7 7 330
Total231/12 _ 224 125 343 w9 19 368
Promedio 2027 tndefinido Tempaoral
t } f. { Ti Ti i
Categoria Pro liempo iempo Subtotal iempo Ttem?o Subtotal Fotal
completa  Parcial completo Parcial
CATEGORIA A 12 0 o0 0 0 L2
CATEGORIAB 20 1 s 0 - 0 1} 21
CATEGORIAC 192 — 88 280 10 7 17 %ﬂmm
Total Promedio 224 39 (313 10 7 17 330
Totala31/12 24 s 349 o 9 T 168
Por tipo de contrato — 2021
Promedig 2021 indefinido Temporat L
2 Ti o] Tiem The Ti
Génera 'emp e ‘po Subtatal empa tem?: ° Subtotat Toral
_completo Parcial completo  Parcial
Hambres 56 - 76 3 2 5 Bl
Mujeres 172 36 268 5 4 13 281
la_gq!_?rgmgd_i_c_) 278 116 344 12 6 18 367
Total 2 31/12 219 e 85 2 2 EN 369
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Promedio 3021 Indefinido Temporsl
Ti Ti Tiermgp Ti
Edad lempo lemgo Sublotat iempo lempt) Subtotal Total
‘completo Parcial completo Parcial
<30 7 13 20 2 i 3 23
30250 154 ERTY 8 3 1 N
»50 67 w77 2 4 81
Total Promedia 228 1i6 344 g 18 i62
Total a 31/12 219 16 365 a4 389
Promedio 2021 Indefinido Tempuorat
; : o T - Ti
Categoria Prof Tiempo IBMEO ¢ ratal Tiempo :emgo subtatal Total
B completa Parclal completa Parcial
FATEGQ}“A A 14 14 D ¥} ] ig
CATEGORIA B 23 1 24 &) 0 o 24
CATEGORIAC _ ;_Si‘l‘ o 115 306 12 ) 18 324
_Total Promedio 228 116 344 12 & 18 362
Total a 31/12 219 I 7 4 369
Despidos
Génerp Edad Categoria Profesional
Hombres Mujeres <30 30 awg;wq_m =50 _CATA CATR CATC
W21 0 0 0 9 ¢ 0 0 0
0 2 3 ! 3 1 2 1 2
Consejeros por tipos
Par tipologio 2021 2022
Ejecutivas 0 100% 0 100%
Dominicales 3 0% 3 0%
independientas 0 0% 0 0%
Otros Externgs 0 0% 0 0%
Mujeres 0 % 1 0%
Por edaod 2021 2022
<30 afios 0 0% O 0%
30-50 afios 1 313% 1 25%
=50 afios 2 £1% 3 5%
Edad media 54 afos 51 afioy
Por nacionalided 2021 2022
£spadiola 3 100% i 100%
Otra 0% 3] 0%
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Medig de retribuciones por sexo, edad y clasificacién profesional incluyendo 13 retribucidn variable, dietas,
indemnizacionas, el pago a los sistemas de prevision de ahorro a largo piazo y cualguisr gtra percepcion
desagregada por sexa.

La Sociedad cuenta entre su parsonal con un volumen significativo de personal con contrato a tiempo parcial.
Fara ef cileuto de la media de tas retribuciones, se han tamado salarios narmalizados. De esta farma, se hy
extrapolado la remuneracidn de los contratas a tiempo parcial a tiempo completn para poder establecer una
misma base de comparacion. Los datos que se incluyen en la siguiente tabla corrgsponden al personal de fa
Sociedad a 31 de diciembre,

Remuneracign media (en €)
Génerg Edad Categoria Profesional
Hombres  Mujeres <30 30350 >50 CATA CATB CATC
2021 21951 20123 16276 19.386 26,042 51633 31790 18684
2037 24.259 22254 17.323 21767 18934 62.259 32,473 20.664

A continuacion, se desglosa la remuneracidn media de directivos y cargos ejecutivas:

Categoriad
Hornbres Mujeres
2021 54212 48,192
2022 67.585 54.803

¥ s mimmiveos dil Consajo du ta $ostedad, tanly e of serncn 2020 come s 2621 ne ooraben ratahuntn par ATITIGN COMD CONGHM T

Brecha salarial’; calculads como la diferencis de remunaracion media de hombres ¥ mujeres, por categoria
profesional, es de 8 27% 2 2022, frente 3 8,33% en 2021,

Implantacion de politicas de desconexion laboral: 13 conciliscion de |3 vida familiar y laboral estd integrada en
nuastra cuitura y se gromuave en el conjunto de la arganizacion, Dada ia diversa naturaleza de 103 pu@sios de
trabajo en nuestra emprasa - donde una gran mayoria del personel coupa puestos de vendedoras que
requieran presencis fisica en la tienda - aplicamos diferentes normas v politicas segin donde se desarrolle o
puesta de trabajo.

A nivel de personal de oficing, aplicamos horario continental y con fAexibitidad horaria. A comienzos de 2019
$¢ puso en marcha una prueha pileto de wabajo ocasional en remoto, cuyos resultados estén sirviendo para
evaluar la idoneidad de implantar tal politica 2n el medio y corto plazo. $i bien la rrupcicn de ls pandamia
amplio, por recomendaciones sanitarias, el ndmaero de empleades que teletrabajon, 1a Sociedad revisard a lo
largo de los praximas meses el regimen aphicable.

Mo se ha adoptade formalmenta ninguna pelitica de desconexicn labarat, Si bien, se respeta ef derecho de log
empleados a desconactar fuera del horario laboral, duranie ios perodos da descanso dianos y semanales, asi
coma durants las pernuses v pariados da suspension de contralo.

= [Media ramuyneracion hombres — media remuneracion mujeres) / media remuneracian hambres
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Empleados con discapacidad: por @ naturaiess del negotio v (9 diticuttad que entrafa la contratacion da
personal discapacitado cuatificado, Soaiedad de Distribucidn Comercial Aeropertuaria de Canarias, S.L. ha
pptado por medidas alternatieas reguiadas por i3 Administracion para cubriv 13 cuata de reserva, incluida ia
contratacian con reniros especiales de empleo para cubrw @ suministro de bienes necesarios para el
dasarrolio del negocia, asi comp la prestacian de servicios ajenos v 3C0esarios a la actividad normal.

Parz el 4Ro 2022, la cuots de reserva de puestos de trabajo para discapacitados de Sociadad de Distribucian
Comercial Aeroportearia de Canarias, S.L. ascendid a 10 puestos de trabajo (11 trabapadaras en 2021}, Para el
resto, se ha optada por una combinacidn de fas posibies medidas alternativas  ofrecidas  per el Real
Decrato 27/2000 por el que se establecen medidas alternativas de cardcter excepeional al cumplimiento de fa
cuota de raserva del 2 por 100 en favor de trabajadores discapacitados en empresas de 50 0 mas trabajadores.

6.2. Organizacion del trabajo: nuevamente volvemas a diferenciar dos grupos dentro del personal de la
sociedad: personal de oficina y personal de tienda,

Fi personal de oficing a tiempo complete disfruta de una jornada laboral de 40 horas distribuida de [unes a
viernes. Come nditamos anteriormente, se estdn evaluando medidas que ayuden 3 la conciliacion taboral,
como al teletrabajo. A lp fargo de 2021 vy durante &l presente ejercicio, siguienda las recomendaciones
realizadas por ef gobierna de Espafia para el personal de oficing, se han ofracido a los trabajadores medidas
de Hlaxibil:dad que han permitido & los trabajadoras desempediar su jornada laborat desde casa o enlas oficinas
de |a Sociedad.

£l personal de tenda (aoropuerlos) 32 0rganiza por tUrnos para atender ias necesidades del negocio - gque
tione unas dererminadas boras v dias obligstorios de apertura coma astipulan los tontratos de concesion, £sto
ohligs @ la contratacién adicional de persanat y mayor diversidad de contratos para poder ajustar el personal
a lz demanda de la tienda.

£n cumplimienio dil Real Decreta-iey 8/2019, de 8 de marzo, de medidas urgantas d2 proteccian social y de
luchs contra ta pracariedad laboral en la jornada de trabajo, en 2019 se extandis e control horario al personal
fyara de convenio que, haste dicha fecha, no estaba obligado a registrar su jornada laboral.

Absentismo: el absantismo de la Saciadad para 2l afic 20272 se situt en 3.083 horas {1.206 harasen 2021). Csta
citra incluye 1as horas perdidas por enfermadad, incapatidaid rernporsal, permisos de maternidad y parernidad
y los permisos retribuidos.

Absentismo !abarg‘[

Total Horas
i 2021 18713
w2 73303

6.3. Salud y seguridad: la seguridad =n el trabajo 25 una prioridad y un campromiso esencial para la Socledad,
tanto en sws oficinas corno en ias tendas que opera. La Sociedad vela por asegurar que todas las actividades se
realican da manera segura v adaptando todes les medidas posibies para eliminar {o al menos reducir) Ios rigsges

para la salud, segunidad y bienestar de los empleados, clientes, contratistas, visitantes y cualguer otra persona

/
4

gue pueda verse afectada por nuestras operaciones. A aste respecto, potese que 1a gran mayaria de fas
speracionas da la Sociedad se encuentran abicadas en elomos controladns y con estrictas medidas de
seguridad, como 500 §0S 3ETOPUETToS,

Asimismo, la Seciedad cuenta con comités de seguridad v salud en los centros de trabajo gue cuantan anto
con representanies de la Sodedad como de o3 arganas de representacion de los trabajadores (comités de
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empresa). £n dichos comitds se abordan temas tales coma ol establecimiento de protocalos, el desarrallo del
plan: de autoproteccion o a evaluacifn de las medidas implantadas.

La crisis sanitaria desencadenada por et COVID 19, asi como las recomendacionss de salud e higiene de las
autoridades, hicieron que fa Sociedad acondicionase la totalidad de los lugares da trabajo, asi comeo la formacicn
de tode su parsonal en [os nuevos protocolas de seguridad v salud especificos.

N® Accidentes
M2 anfermedades profesionales
Hombres Mujeres Tatal Hormbres Mujeres Tatal
2021 2 - 2 2021 . - -
2022 4 5 9 2022 - - -
indice frecuencia accldentes indice gravedad accidentes
Hombras Mujeres  Total Hombres Mujeres Totat
2021 1.44 - 144 2021 0,04 - 009
2022 1,57 3.14 471 2022 0,002 303 005

La mayor incidencia de Jos accidentes laborales se da, como es Idgico, entre el personal de tiendas v almacén.
Las mayores riesgos a los que estdn expuestos los trabajadores de Sociedad de Distribucion Comercial
Aeropartuaria de Canarias, S.L incluyen:

*  Riesgos relacionsdos con elemantos materiales, objetos, productos v elementos constitutivas de
maquinas o de vehicuins,

% Caidas at mismo nivel.

* incidentes cor dispositivos de transporte y traslado.

6.4. Relaciones sociales; ta Sociedad mantiene un didlogn abierta con todos los empleadas v asociaciones e
to representan, Esto contribuye a alcanzar mayor implicacidn del personal y zumento def sentido de pertenencia
que potencia la preductividad vy alineacion con la estrategia de (a Sociedad.

Ofrecemos charlas regulares con los empleades para compartir ta evolucion dal negocio, asi como de los
principales proyectos estralégicos en los gue se encuentra inmersa la Sociedad, aunqgue durante la pandemia
astas charlas se han visto sustituidas por videos y mensajes de la Direccion de la Sociedad via correa corparativo,

Medir el compromiso y {3 satisfaccion de los empleados a wavés de encuestas periodicas es una herramienta
importante para reconocer potencial de mejoras en todo ef Grupo. Las encuestas de empleados de Dufry se
reatizan sistematicamente durante ciclos especificamente definidns,

Negociacién colectiva

Actualmente {a Sociedad tiene suscrito un Convenio Colective que es de aplicacion a los trabajadores de la
sociedad empleados en la actividad de "retgil” & incluidas en fos dmbitos territorial v personal expresados,
cuatesquiera que sean las funciones gue desempedan que la Socledad pasee en la actualidad o fos que pudieran
crearse durante su perioda de vigencia {14 de octubre de 2013 hasta e 31 de diciembre de 2022}, Durante
20272 se iniciaron las negoctaciones para la renovacian det Convanio Colectivo.

Estan excluidos de dicho cuerpo normativo tanto el Consejero Delegado come los Directores v todes aguelios
trabajadores integrados en ef Grupo Profesional L Bl convenio por tanto tiene un alcance del 96,7% del tatal de
headeounts de (a Sociedad en 2022 {956,6% en 2021).
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Et Canvenio Colectivo se negocia con los represantantas de los trabajadares y regula cuestiones de organizacion
del trabajo, contratacidn, clasificacidn profesional, retribuciones, jornada, permisos y vacaciones, régimen
disciplinario, satud laboral, formacidn, derechos de representacion colective, acaon social y sisternas de
retribucidn variable.

Representacion de los trabajadores

La representacion de los trabajadores corresponde a fos delegados de personal vy @ los comités de empresa
elegidas en cada una de los centros de trabajo mediante sufragio libre, persanal, secreta y directo por periodos
de 4 afios.

£n la actualidad hay constituidos 4 comités de empresa que agrupan a 27 representantes {4 camités de empresa
y 26 represantantas en 2021).

Asimisma, se ha constituido dos Comités Intercentros integrado por 2 miembros que ostentan la represeniacidn
de los sindicatos implantados en {z Sociedad segdn sus resultados electorates (3 comités (ntercantros integrados
por tres miembros gn 2021).

Durante el 2018 se convacaron [as elecciones para Fuerteventura y Lenzarote y durante ef afio 2020 se
convocaron las elecciones sindicales del Comité de Empresa para Tenenfe v Las Palmas.

6.5. Formacion y desarrollo personal: promovamas el desarrollo de nuestros empleados at respaldar una amplia
gama de oportunidades internas v externas de capacitacion v desarrollo. Tambien creamos firmamente que
revisar y discutir el desarrolle profesianal junte con un empleado de manera individual es un aspecto
importante para Mcanzar una buena y fructifera relacidn empleador-trabajador en el medio y large plazo.

Parlo ranto, es imporiante para nosotros construir un didlogo construciivo entre cada empleada v su supervisor
sobre 1as metas, as prioridades y el desarrollo personal. Los miembros de nuestro personal reciben una revision
de desempefio anual dirigida a evaluar su trabajo e identificar un potencial de desarrollo personal adicional
para los préximos pasos de su carrera,

Gestion del talento: Para garantizar iy capacidad de cubrir ks nacesidades de gestion a largo plaza, Dufry cpta
por un equilibrio Optima entre la promocion de personal interne de alto nivel y la contratacian de tatentos
externas (por ejemplo, en nuevos paises donde iniciamos 0peracionas o posiciones con requerimientos Bnicos
muy especificas con un nicho de mercado muy concreta). Dufry aplica un proceso global y sistemérico para
identificar tatentos de allo potencial en la arganizacion y desarrollarlas hacia roles clave en nuestro modeslo de
negocio: el Talent Pipeline. Creemos lirmemente que la gestion del talento v la planificacion de la sucesion son
actividades clave para un negogio sostenible. En consecuencia, el Grupa desarrolla candidatos nuevas vy
axistenties en el Grupo para prepararios para ocupar cargns diractives y realizamos revisiones anuales de 1a
calidad de nuestro flujo de talentos en das niveles:

» Elprimer nivel se concentra en un namero limitado de candidatos que ya tienen experiencia en gestion y
que podran asumir alguna posicion de alte nivel en nuestra organizacion,

e Eisegundonivel se centre onnuestras Uendas Fatre el personaly os supervisores de as tendas con mejor
desempefio, en cuyn desarrollo nos contraremos, para garantizar un fujo de sucesion de gestion de la
vienda de calidad,

Formacidn: la capacitacién de nuasiro personal es un elemento criticn en nuestra estrategia o largo phazo,
principatmente por dos razones. En primer lugar, parmite a nuestro personal servir mejor o nuestros clientes,
comprander sus necesidades y ofrecer un servicio de calidad
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En segundo hugar, ef aprendizaje s yna parte importante de nuastra politica de retencion de ampleados.
Ofreremos a nuestro personal programas de capacitacion relevantes que les permiten mejcrar sus hahilidades
y desarrolio profesional.

A cuslguier miembro nuevo de nuesiro personal, va sea en un entoeno da las tinndas, de oficina o de almacén,
se te ofrace capacitacidn v desarrollo estructuradas que pueden abrir todo tipo de oportunidades prafesionales
y @50 inclyye:

* Induccidn: todos los empleados que se unan a Dufry estdn invitados g asistir 3 una induccion del Grupce,
dando una idea del negocio més amplia.

+ (Capacitacion en sarvicios: brindamaos a 05 nuevos miembros de nuestro personal los conoimientos v
habilidades para poder brindar ur servicio excepcional a todas los pasajeros y clientes que vienen a
comprar en nuestras tiendas.

+ (apacitacign sobre productos: capacitacion sobre todo tipo de productos que vendemos; esto puede
ser en el aufa 0 en linea v, a menudo, es proporcionado par tas prestigiosas marcas de belleza, licores y
mada que exhiben sus gamas mas vendidas en nuestras tiendas.

* Capacitacion para el desarroflo: brindando a nuestro personal habilidades para desarrallar técnicas
coma dar y recibir retroalimentacidn, resolucion de problemas v toma de decisicnes hasta las
habilidades de gestidn que puedan requerir para fuluros rales,

Programas globales de aprendizaje y desarrollo

Dufry tiene una solida cariera de Aprendizaje v Desarrollo {L&DY), tante a nivel focal como glabal. A nivel de
programas globales, el Programa Dufry Retail Champions es la piedra angular de nuestra estrategia de
Agrendizaje y Desarrollo. Este programa ha sido disefiado para proporcionar a nuestros profesionales fas
herramientas, ef conocimiento v las capacidades qua necesttan para desempaniarse bien en sus trabajos v
desarroitar todo su potenciat en Dufry, e incluye dos subprogramas: Retad Champions para personal de tienda
y Retail Champions para lideres de tizndas.

Enlos ultimos afios Dulry ha acelerado el despliegue de capacidades de formacion virtual a través de diferentes
plataformas:

e Dufry Connect: portal de RRHH. de Dufry que permite astablecer programas de aprendizaje
personalizados para cada erapleado en funcidn de su funcidn, cargo v profesional categoria,

» tlucidat plataforma que simplifica la creacian de campafias farmacidn y CUFS0s por parte de nuastros
tormadores, y que permite llegar al 100% de nuestra plantilla,

+ Coursera: una plataforma de formacicn en linea para roles de gestion.

La introduccicn de estas plataformas, junto con 2l lanzarniento continuo de tabletas de ventas y herramientas
de comunicacidn para nuestros empleados sin acceso al correo slectrénico corporativo gstd aumentando la
capacidad formativa de {a Seciedad tanto en productos como en habilidades, beneficiando 2 un Mayar Nemero
de empleados. Estas harramientas fueron fundamentales durante los periodos de confinamianto y han

‘ permitido a nuesteo persenal mantener el contacio con la Seciedad v continuar actualizando sus conocimientos
de carz |2 a reapertura gradual del negoclo.

Plan de Formacidn 2022 - La farmacion continua es un alemento fundamental para Soriedad de Distribucion
Comercial Aeroportuaria de Canarias, 5.1 De manera anual, In Sociedad desarrolla su plan de tormacidn, en al
cual recoge sugerencias de los agentes sociales de la Sociedad y plantes acciones farmativas ajustadas a las
necesidades de fos emplaados, tanto de oticinas corno del personal de tienda.
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£l Plan de Formacion 20722 se orpaniza en tarnd a tres dreas: idiomas, ofimdtica v pravencidn de rigsgos
faborales.

En ol drea de idiomas se facitita a fos participantos ks posibitidad de seguir progresando en nivefes superigres
del conorimianto del idioma {inglés) y poder aplicarlo en su puesto de trabao.

En ef drea de ofimdtica se impartirdn acciones formativas para desarroller conacimientos en Excel para el
personal de oficina de a empresa que mas lo necesite.

En Prevencion de Riesgos Laborales se incorpora una serie de acciones formativas de obligado cumplimiento
para todos los trabajadares de la Sociedad relacionadas con este drea come: "Seguridad vial”; Manajo de
maguinas y herramientas”;" Manipulacidn manual y mecdnica de cargas *; "Mangjo de carretillas "o “Incendios
y planes de emergencias”,

&n total, duranta 2022 se han ofrecido 1.202 horas de farmacign®

. CATA CATB  CATC TOTAL
022 9 55 1088 1202
2021 12 1 gy 108

6.6. Accesibilidad universal de las personas con discapacidad: crear un entorno accesible es un aspecto

imprescindible para Dufry, tanto para premaver la venta final a clientes como para atraer y retener talento en
los puastos de trabajo. En el dmbito de oficinas, la Sotiedad estd uhicada enun edifico adaptado a tos requisitos
de accesibilidad. Asimismo, la Sociedad lleva a cabo acciones de accesibifidad individualizadas a cada caso,
danda soluciones v herrarientas que permitan a sus empleadaes ef desempefio de su actividad,

En cuanto a la accesibilidad de fas tendas, hay que destacar dos aspectos: por una parte, el disefio en side las
tiandas que opera Dufry, ef cual se adapta para garantizar la movilidad de los clientes por [as tiendas - por
cjemplo, ampliando el espacio entre gandolas @ mds de 1,40m para tiendas de mas de 400 m'y de 1,20m a
tiendas de menor dimension,

£l otro aspecto €5té en el entorno donde operamos, principalmente aeropuertos, donde la gestidn de la
accasibilidad estd controlada por gestor de la infraestructura. A este respecte, Dufry contribuye activamente a
los esfuerzos del gestor par garantizar (a secesibitidad y movitidad de tos usuarios.

Por dlteng, Dufry en Espafia cuanta con dos paginas web orientados al cliente final. Desde
www.shapdutyfree.com, los chentes de 1a Sociedad pueden disfrutar del servicio de reserva y recogida de
productos en ta tienda, mientras gue, en la otra pdgina, www.red.dufry.com, los usuarios pueden entrar a
formar parte del programa de fidelizacidn de clientes de la Sociedsd, Red By Dufry, asi como mantenerse
informado de las novedades y disfrutar de heneficios exclusivas.

Ambas webs estan desarrolladas basandose on el cumplimignto de las Pautas de Accesibiidad al Conlenidi en
la Web 2.0 establecidas por el WAC {Censarcio de la World Wide Wab).

A Lal efecto, se han smplantado algunas funcionalidades para permitir la sceesibilidad a todos los contenidos de
la web con mayor facilidad. Entre otros:

. 05 tamados de 1as fuentes se ban definido con unidades refativas para gque se puedas amplisr
o disminuir el tamaiio de la fuente desde 1as opciones del navegador,

+ Cifra estimada on base a 1a asgnacion de tos programas de formacion. ta Socedad esla impiantando un sistems de

control de la formacién reahzada que permiurd un registro mas grease de fas horas de formadin cealizadas por cada uno
de ios empleadas.
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. Las paginas lienen una estructura clara tanto para el usuario aue pueds ver todo el contenida, oMo
para el que lee la informacidn con un lectar de pantaila.

Asirnismo, las aplicaciones refacionadas con estos servicios, dispanibles para sistemas aperativos 10S y Android,
estdn desarroltadas pars facilitar la accesibitidad a las mismas,

El campo de accesibilidad universal, no obstante, es un &ea de mejora para | Sociedad en general en la que
estamos implantando mejoras de manera continua.

6.7. lguaidad vy diversidad: La plantilla del Grupo Dubry estd farmada por empleados de mas de 150
nacionalidades de radas fas funciones y divisiones. Esta ha sido una situacian constante durante muchos afios
y seguimos creyendo que esta smphia diversidad cultural representa una ventaja competitiva gnica. Tambigdn (o
vemos como un glementa clave en el desarrotlo exitese de auestre Grupo v en la implementacion de nuestra
estrategia de crecimiento a fargo plazo,

Para nuestros empleados, el Grupo representa un entorno de trabajo verdaderamente internacional con
empleados de todo et munda y oportunidades profesionales interesantes.

€l personal en nuestras tiendas locales en cada pais es predominantemente tocal. La presencia de Dufry en 62
paises de todo el mundo nas convierte en ua empleador importante en muchas lugares, muchos de elios en
marcadas emergantes. €510, ademas de aportar conocimientos sobre el funcionamients de una empresa,
contribuye af desarrofto local y la riqueza mds altd de los proyectos de participacion comunitaria.

Dufry fomenta una cultura de igualdad de oportunidades. Nuestra politica de recursos humanos es
praposcionar condicionas de empleo iguales y ofrecer oportunidades orofesionales sin discrirminacion 7 odos
nuestras empieados. Ofrecemos y promovemos entornas de trabajo donde todos reciben un trato igualitario,
wdependientemente del género, color, origen étnico o nacional, discapacidad, edad, estado civil orientacion
sexual o religion.

Dufry tiene el plenc compromiso de cumplir sodas las leyes v reglamentos aplicables an todos los paises v
jurisdiccionas donde trabajamos. Esto incluye, entre otras cosas, fas leyes y reglamentos relalivos a fa salud v
seguridad, mano de obra, discriminacion, informacion privilegiada, fiscalidad, privacidad de los datos,
competencia y antimonopolio, madio ambienta, ofertas piblicas, y lucha centra al soborno v | blanqueo de
capitales.

sociedad de Distribucion Comercial Aeraportuaria de Canarias, 5.L. marca su compromiso en el establecimiento
y desarrollo de politicas que integren lu igualdad de trato vy oportunidades entre mujeres y hombras, sin
discrimingr directa o indirectamente por razOn de sexo, asi come en &l impulso v fomento de medidas para
conseguir la igualdad real en el seno de nuestea orgarizacion, estableciendo fa iguatdad de opartunidades entre
mujeres y hambres come un principie estratégico de nuestra Pelizica Corporativa y de Recursos Humanos, ton
taimplantacién de un Plan de Igualdad creado conforme a las obfigaciones legales establecidas en la Lay 3/2007
pard la igualdad efectiva de mujares y hombres. Dicho Plan de (gualdad estd en proceso de negociacion a finles
def ejercicio 2022, La Sociedad espera que se encuentre operative durants gjercicia 2023,

Tante a nivel global cama en Espafia. el Grupo vela por crear un lugar de trabajo que garantice la igusldad de
oportunidades para tados los empleados. Para alcanzar esle objetive, se realizan de manera penadica
revisiones de los procesos v politicas para para evitar cualquier Hpo de sesgo v garantizar que nuestras ofertas
de empleo sean neulras en tBrminos de sexo. Asimismo, se vigila de cerca los procesos de remuneracion para
evitar cualquiar desigusidad por razdn de sexo,
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Nombramiento del Chief Diversity & inclusion Officer

£n 2021, Oufry cred el departamentn de Diversity & inclusion (DBJ), para fomentar v desarraliar la
implementacion en todo el Grepo de la Estrategia de Diversidad e inclusién {D&) de Dufry. La mision de la
iniciativa D&I de Dufry es identificar, comprender y efiminar as barreras para asegurar que ofrecemnas un fugar
de trahajo consistente y verdaderamente diversa para tados nuestros empleados.

gl alcance de fa iniciativa D&I incluye las précticas de contratacion, la boja de ruta y el desarrolie de 13 carrera,
a planificacion de la sucesion, fa compensacidn y los beneficios, el equilibrio entre [a vida laboral y personal y
la cultura organizativa, asi coma ia sensibilizacidn de tos empleados sobire temas de D&I.

Et papel del Chiaf D&I Officer amplia el alcance de los foros de promocidn de 3 diversidad existentes -como
women@dufry o el Hudson Diversity & inclusion Toskforce- para cubrir otros asuntos de diversidad e inclusion
ademds de la igualdad de género.

Encuesta sohre diversidad e inclusion

Los resultados de la primera encuesta confirmaran la conviccian del grupo de gue la diversidad e inclusidn es
un factor clave para seguir mejorando en aste dmbito. A partir de los resultados de la encuesta de naviembre
de 2021, entre enero y mayo de 2022, Dufry organizd una "Clase magistral sobre liderazgo inclusivo” a fa que
asistieron, en diferentes grupos de 20 persanas, mds de 300 altos directivos vy sus subordinadas directos.

Sa centra en comprender {a importancia v las diferentes facetas de la diversidad, pero tambien dio prioridad a
la concienciacion sobre [os comportamientos inclusivos,

En ol cuarto Trimestre de 2022, Dufry amalis (a formacidn sobre diversidad einciusion a lodo el equipo de Dufry
en todo el mundo, A través de una serie de sesiones de capatitacion en video - patrocinadas por &l CEQ v los
miembros del Comité Ejecutivo Global.

Fr et cuarto eimastre ce 2022, Dufry llevd a cabo su segunda encuesta de D&, egando a todo el personal en
todas las operaciones. Basdndose en los resultados de la encuesta de 2021, esta sepunda oleada ofrece una
imagen mas clara de fa percepcidn de D& entre los empleados del Grupe.

Esta valiosa aportacion -recibida a través de una tasa de respuesta del 63% de media en el Grupo Dufry y de un
44% en Espafia - ayudard a Dufry a seguir evalucionando en términos de ser mas inclusiva e igualitaria para
rodos, identificando oportunidades y desarrollande iniciativas especiticas.
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7. Derechos Humanos

Oufry v sus filiales respetan vy promueven tambign los derechos humanos Internacionales ¥ esperames de
tudos nuestros proveedores y socios comerciales que apoyen las normas reconacidas a nivel internaciona!
en materia de candiciones laborales y trato digno de los empleadas. Como anteriormente se mencionaba, ¥
en conexion con fa prateccidn de fos Derechos Humanos, a principios de 2020 Dufry confirma su adhesion
como rmante af Pacto Mundial de Naciones Unidas y asumid las compromisos marcados en materia laboral
y de defensa de los derechos humanas,

Los derechos humanos forman parte dei andlisis del riesgo que lleva a cabo la Sociedad v a sal respecto se
evalua el riesgo de infringir lus siguientes derechos: no discriminacion, negociacidn colectiva, lbertad de
asociacion, salario juste, ausencia de mano de obra infantil o trabajo forzado, v condiciones adecuadas de
salud y seguridad en el trabsjo. Aungue estos riesgos quedan a un nivet muy bajo en nuestro mapa de riesgos,
dispanemos de una serie de acciones de mitigacién y supervisidn para hacerles frente, tanto a nivel interno
oMY CON nUastyos proveadares y socios comerciales.

Como se indicaba en la seccidn destinada a pofiticas de Dufry, el Grupo tiene un cadiga ética de obligado
cumplimiento pare todos los empleados. Dicho cédigo vela parque directivos, gerentes y empieados de Dufry
respeten plenamente fa salvaguarda de la integridad v el teato justo al realizar sus actividades en nombre de
Dufry y que promuavan la sostenibifidad, is diversidad, el trabaio decente, ios derechos humanoes, fas medidas
contre el acoso v ka ne discriminacion adoptadas por el Grupo Dufry,

Dufry se compromete a promaver una cuitura v entorno de trabajo al servicio de las politicas de derechos
humangs, un compromiso que también demandamos a las empresas con las que nos relacionamas v de las que
esperamos compartan y defiendan los mismos valores, Hemos establecida mecanismos para que, en caso de
que cualguier empleado de la misma detecte cualquier incumplimiento en materia de Derachos Humanos o
legislacion, pueda notificarlo - bien a su supervisor o al departamento de recursos bumanas o a través de un
canal andnimo (www dufry-compliance.com).

¢ Trabajo infentil v trabajo forzoso — no existe trabajo infantl o trabajo farroso en Dufry, por fo que éste
estd excluido de cualquiar actividad de seleccidn de personal.

*  Salario justo/remuneracion jUsta - proparcionamos @ nuastros empleados salarios justos y competitivos
basados en la experiencia de cada persona, su trabajo particular dentro de nuestra organizacion, Jas
condiciones dei mercado, asi como su desermpefia.

» Libertad de asociacion/negociacidn colectiva ~ Dufry reconoce el derecho de sus empleados o a
libertad de asociacion y el derecho a la negociacidn colectiva. £n Espafia, el 96% de la plantils estd
cubierte por un convenio colectivo. Asimismo, v en cumplimiento a los convenios de la Organizacion
Internacional del Trabajo relativos a fa tibertad de asociacidn v derechaos salariales, Dufry reconoce
plenamente el derecho de organizacion y el de derscho de los sindicatos a [a representacion v
negociacion en nombrg de los empleados.

*  Saludy seguridad - Dufry adopta todas las medidas posibles para garantizar un entorna laboral SBRUIG
y salubra, eliminando - o al menos reduciendo ~ los riasgos para la seguridad, salud y bisnesiar de
empleados, contratistas, clientes v cualquier otra persona. Cormo mencionamos en apartados
anteriores, el antomo donde Dutry mantiene operaciones — principalmente en agropuerios — requigre
e medidas excepcionales de seguridad, por lo que Dufry se ssegurs qua su personat de tienda eslé
formado en las mismas y contribuya a mantenar entornos seguros.

o Irdfico de personasy trabajo de migrantes - todos los empleados de la Sociedad en Espafia - incluidos
los trabajadores migrantes — gozan de un salario y condiciones labarales justas y acordes a fa legislacion
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nacional. A este respecto, estdn completamenta prohibidas pricticas injustas y que vulneren los
derechos fundamentalas de nuestros trabajadores, tales como la retencidn de pasapartas o al cobro
de comisiones o depdsitos por ef emplen. Asimismo, fa Seciedad rechaza el tréfico de sares humanos,

e Discriminacion - la diversidad de nuestra plantilla es uno de nuestros valores. La Sociedad esta
compromatida a que cada empleado disfrute de iguaidad de opartunidades. Ofcecemos y promovemos
antormos da trabajo donde todos reciben un trata igualitario, independientemente del genero, alor,
origen étnico o nacional, discapacidad, edad, estade civil, orientacion sexudl o religion

e Infracciones v procedimiento de natificacidn — como mencionamos acteriormente, Dulry liene
instaurados canaies para cualquier infraccion que vulners los principios establecidos en su cidigo tico,
incluida cualquier infraccidn de los Derechos Mumanos. Bien a través de Recursos Humanos, el
supervisor directo o el canat andnimo www .dufry-compliance.com, cualquier empleado puede elevar
ta voz en caso de deteciar alguna infraccion del cédigo ético de 1a Sociedad.

En 2022, at iguat gue en 2021, no hemos recibide ninguna queda refativa a ta vulneracion de los Derechas

Humanos,
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8.  Compromiso social

Burante muchos afios, Dufry ha dado una importancia significativa al apovo de causas bencficas came una
forma de retribuir 3 la sociedad. Fsto se ha hecho de varias raneras, como haciendo donactones a
organizaciones sin fines de lucro, apoyande eventos v entidades culturates o dando visibilidad a algunas
inviciativas sociales o humanitarias. Y tenemos Iz intencion de continuar dands ruestro fuerte apova.

Durante 2022, 3 nivel mundial, nacional o local, Dufry ha apoyado, va sea financigeamente, o a traves dal trabajo
voluntario de nuestro personal, a un amplio ndmers de prganizaciones sin dnimae de lucro e niciativas sociales
& humanitarias.

Patrocingr y apoyar causas relacionadas con nifios destavorecidos, jdvenes v sus familias, junto con permitirles
el accaso a fa educacion, ha seguido siendo 1a principal linea de accién en nuestras iniciativas de COMPromiso
sacial. A ruvel de pals, se han apoyado proyectos similares y, en algunos de ellos, nuastros ernpleados han
participado activamente en el proceso de saleccidn de los proyectos que apoyamas, refarzando el COMpromiso
y la motivacion para colaborar con las iniciativas.

Estamos muy orgullosos de los esfuerzos realizados por nuestro personal pare apoyar 2 las comunidades
desfavorecidas y fas iniciativas de caridad, incluso durante su tiempo libre, Donde y cuando sea posible, los
hemos apoyado y financiado y hemaos hecho que s personas v su gran trabapo sean visibles para i resto de
sus compafieros de trabajo, utiizando nuestro canal de comunicacion interna. Esto tiene un doble propasito:
a) ayudarlos @ obtenar apoyo adicional v, b) es una forma de recanocerios y agradecertes por st apoyo
filantrdpice.

Finalmente, también es tmportante mencionar el papel de nuestros clientes, quienes nos han ayudado a
recaudar fondos adicionales con la compra de ciertos productas, incluyendo agua emboreflada, chocolates v
perfumes, en apoyo de diferentes ONG, y haciendo donaciones en las cajas, disponible en algunos de nuestros
ARTQPULTLDS,

Ademds de la relacion con empresas no gubernamentales, Dufry es consciente def impacto que fiene sohre Ja
economia de los lugares donde opera, tanto por la contratacion de personal, que 2n su gran mayoria es focal,
coma en la promocion de la econamia focal, pago de impuastos, contratacidn de proveedoras lacales, ate.

Un componente importante en la creacidn y en (3s renovaciones de nuestras tiendas as eraar un fuerte sentido
de pertenencia, vinculando ef entorno comercial al patrimonio cultural del pais, donde se encuentran. La
podarosa combinacidn de disefios de tiendas de vanguardia con motivos focales, junto can una seleccion de
productas que se adquieren de proveedares locates, da coma resubtado espacios de compras inicas que invitan
3 los clientes a una inmersidn cultural completa en el desting.

La poiitica de compras de producto focal, par lo tanto, juega un papel importante a fa hora de generar fiquesa
an los paises que operamos. En concreto, en el ejercicio 2022, las compras a proveedores iocales canarios, de
sociedad de Distribucion Comercial Asroportusria de Canarias, supusieren un 77% de fas compras focales de la
Sociedad, que a su vez ascienden al 15% de sus comypras tolales,

Alolargo de 2022, hemos seguido evoiutionando nuestra primer: iniciativa global, va lanzada g finales de 2020
Através de i venta del Capitdn Dutey, un perra de peluche con traje de aviador, Dufry apoya 4 Aldeas Infantiles
donando 03 beneficios de la venta de este producto.

Durante 2022 el Grupo Dufry ha prestade un apoyo especiat a las afecrados por ta guerra en Ucrania. Dufry,
que tieng operaciones en Odessa, activl rapidamente un plan para dar apoyo a los trabajadores ycraniangs,

e

g
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tanto a ios que 58 guedaron en ai tugar come a los que decidieron ahandonar el pais. A todos se les ofrecid la
posibilidad de ser trastadados, junto con sus familias, a distintos emplazamigntos da Dufry, donde han recibido
apayo para vivienda, escolarizacion, etc. y han seguido trabajando para la empresa. Los trabajadares de Dufry
de todat kas operaciones hicieron contribuciones individuales a los diferantas fondos que se instalaron
iocalmente y que ayudan 3 apoyar 3 nuestros empleados, familias y parientes ucranianos en momentas tan
dificites. Al misma tiempa, Dufry contribuyd mediante donacionas 3 un fonda mundial creado par al sector de
la distribucion de viajes para apoyar a las ONG gue apoyan 2 [0S uCranianas.

En cuanic a la Sociedad, en el gjercicio 2022 no se han hacho apartagiones 3 entidades sin dnimo da lucro. Pero
si 25 parte de varias asaciaciones locales que apoyany fornentan ¢l desarralio empresarial en las 1slas Canarias.
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8. Subcontratacion y proveedores

Dufry, asicomo todas sus filiales - incluida la Sociedad — es consciente de su responsabitidad social mds alfd de
sus propias actividades directas v se esfuerza por garantizar que los proveedores de bienes y servicios se
comporten de manera respansable con la sociedad y el medic ambiente. Para garantizar ssto, Dufry espera que
tos proveedores y socios comerciales cumplan con [a ley, las condiciones contractuales estipuladas v |as mejores
prdcticas internacionales con respecto a los derechas humanos, el medio ambiente, la salud y {a seguridad, asi
como las normas laborales.

Como un paso adelante hacia el fogro de una cadena de suministra més sostenible, on 2017 Dufry desarealld su
Cddigo de Conducta de proveedores (el cual ha recibide su Gltima actualizacian en 2020), con el propdsitn de
garantizar que nuestros proveedores en todas las categorias de productos tengan establecidos estandares
comerciales aceptados, segin lo describe al Pacto Mundiai de las Naciones Unidas, en relacién a:

*  Flicg o Integridad,

o Practicas laborales y de empleo y condiciones de trabajo.
s Poiftica medioambiental v de sostenibilidad.

* Seguridad def producto v [a seguridad,

tn 2022, hemos aumentado atn mds el alcance de nuestro procesa de certificacion de proveedores sfiadiendo
proveedores adicionates de todas las principales categorias de praductos: de 117 a finales de 2021 3 152 a
finales de 2022. Estos proveedores reprasentan el 58% (2021: 52%) del presupuesta de Aprovisionamiento
{COGS} det Grupa. A 31 de diciembre de 2022, los proveedores que representaban ef 52% del presupuesto Lotal
de compras de Dufry habian aceptade o reconacido ef Cédige de Conducta para Proveedores (2021 45%),
Ademads de supervisar a los proveedores para garantizar el cumplimiento de los principios establecidos en el
Cadigo de Conducta para Proveedores de Dufry, la empresa seguird llegando a mads proveedares en af futuro,

Este codigo de conducta, junto con & Codigo de Elica de Dufry, ambos documentos disponibles en la seccion
de sostenibilidad de nuestro sito web corporativo, v los informes de Gobierno corporative y remuneracion
incluidos en el informe anual, demuestran cdmo Dufry asume su responsabilidad con respecto a los estandares
sociales, etices v ambientales v cdmo ponemaos en practica los principios del desarrolle sostemible en nuestro
trabaja diario.

Supervision y cumplimiento

Oufry cuenta con un departamento de Cumplimento {Compliance) que se encarga, entre otros, de la
actualizacion del Codigo de Conducta para Proveedoras anteriormente mencionade y mantiene control de 12
aceptacian del codigo por parte de los mismos. En los casos en fos que el proveedor no firma nuestro codigo v
se remite a su codigo de conducta, el equipo de cumplimiento revisa el mismo para valorar si cumple con los
requisitos minimos del Cédige de Conducta de proveedores de Dufry, Masta la fecha no se han realizado
auditorias formales para evaluar of cumplimiento de este cidigo de conducta para proveedores af no haberse
detectado indicios def no curmnplimiento de los principios en él establecidas.
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10. Consumidores

Atencion al cliente

Nuestra vocacion del servicio ai cliente va mds afld del cumplimignto purt de (25 expectativas y solicitudes que
recibimos en nuastras tiendas, Un cliente satisfecho para nasatros s un cliente qua tambidn puede confiar en
nosotros cuando se trata de garantias, seguridad de datos, privacidad, seguridad de productos y otras aspectos
de nuestra interaccion con nuestros clientes,

Dufry es &l dnico vperador glabal de nuestra industria que ofrece una verdadera garantia de devalucian globat.
Na importa si el clignte comprd algo en Melbourne, Bali, San Petersburgo, Barcelona, Sdo Paulg, Las Vegasoen
cualquier otra parte dande esternos presentes: si hay un problema con algun producto que compré en una
tienda Dufry. este se reemplazard, reembolsard o cambiard deatro de los 60 dias posteriores de ta compra.

£n Espaiia (no se disponen de dotos a nivel exclusivo de la Sociedad) en 2022 se generaron 8.614 casos {frente
a 2.952 casos en 2021). 4.300 de esos cases fueron consultas, 1.177 soficitudes v los restantes 3.137 casos
fugron quejas y reclamaciones. Elincremento de casos se ve afectado, entre otros factores, por un mayos trafico
de pasajeros, mayor namero de usuacios de los servicios Red By Dufry (el programs de fidelizacion del Grupo}
y dal servicio de recogida Reserve & Collest.

Las causas de las reclamaciones son las siguientes:

« Incitdencias de la App dal programa de fidelizacién Red By Dufry, referentes fundamentalmente a la
carga de puntos y Avios, pero también a la caducidad del AR, asi como incidencias en el acceso o ta
aplicacion del descuento.

« Rectamacionas por canfiscacion de productos lquidos al no ir debidamente precintados o por superar
las franquicias maximas permitidas en productos de tabaco.

« Cobro erraneg, hien sea por confusion en el pracio (ndtese que en determinados productos se aplican
precios diferentes en luncién de si af desting final del pasajerc estd dentro o fuera de la Unidn furopea),
o por no aplicacion de descuento o campaia comercial por arrar.

s Productes defectunsos.

«  Productos pagados v na recibidos.

El tiempo medio para fa resolucion de los casos fue de 34 dias. A fin de mejorar el servicio glabal al cliente, se
estd instruyendo al persanal en insistir af preguntar por 21 dltimo destino y evitar asi incidencias relacionadas
con le confiscacion de productos.

Satisfaccion y seguridad del cliente

7/ La satisfaccion del cliente y la seguridad es nuastra primera prioridad. Como primer paso fundamental, nas
/ aseguramns da gue todos los productos cumplan estrictamente ¢on i3 legislacion aplicable y los requisitas de
satud y seguridad, Los praductos ofertados por Dufry en sus tiendas cumplen con los estandaras de calidad y
seguridad establecidas por las propias marcas {Dufry no reatiza auditorias formales que determinen fa calidad

de los productos).

Dufey cumple con los requisitos legales en cada ubicacion donde operamas y adopta un enfoque proactiva,
trabajando con los gobiernas v los reguladores para aclarar cuaiquisr inquielud.

Ln este contexto, Dufry, a través da la membresia activa en fas principales asociacionas comarciales de la
industria, ha ayudado 3 configurar codigas de conducta relevantes y solidos para fa industria {por gjemplo, el
Cédigo de Conducta dei Reino Unido para Pasgjeros Disruptives, el Codige de Conducta del Raino Unido sobre
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el VA, el Cadigo de Conducia de la ETRC para la Venta de Alcohol, Codigo de Conducta de ta DEWC en Venta
de Alcohot).

Comunicacién al cliente

En sus iniciativas de publicidad y marketing, Dufry muestea la misma postura responsable que muestra en todas
sus otras actividades. Nos comprometemas a cumplir con todas las regufaciones y naormas en todos nuestros
anuncios y comunicaciones publicadas en los pafses donde operamos.

También asperamaos el mismo comportamiento de nuestros proveedores ai utilizar el espacio QuUe DUNMOoS g
disposicidn en nuestras tiendas para publicidad y promociones.

En lo que respecta of etiquetado de productos, solicitamos 3 nuestros proveedares que cumplan con las
regulaciones de tadas las ubicaciones donde se vendera el producto,

Dado que nuestras tiendss operan en un entorno en el gue brindamos servicios 2 muchas nacionalidades que
hablan diferentes idiomas todos fos dias, estamos comprometidas de manera proactiva con nuestras
asociaciones comerciakes de fa industria para encontrar solugiones con este ohjato.
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11. Informacion fiscal

La contribucion tributaria de Dufry 3 través del cumplimiento de sus cbligaciones fistales, relacionadas tanto
con tos impuestos pagados directamente por las empresas del Grupo como con los recaudados de terceros,
pero derivados de las actividades del Grupo, forma parte de la contribucion a la sostenibilidad de las finanzas
publicas v et desarrolio del entarno social donde opera.

Lo estrategia fiscal de Dufry astd destinada af cumplimiento pleno y estricto de todas las feyes y reglamentos
fiscates aplicables en cada pais y jurisdiccion donde trabaja.

Saciedad de Distribucion Comercial Agroportuaria de Canarias, 5.L. reportd en el afio 2022 un beneficio antes
de impuestos de 21,962 miles de euros (baneficio antes de impuestos de 49,957 miles de euros en 2021) y un
pago de impuesto de sociedades de 7.308 miles de euros (84 mites de eures en 2021). Elimporte integro de
dicho beneficio antes de impuestas, tante en 2022 como an 2021, ha sido obtenido en Espafia.

En la referente a subvenciones publicas, en &l ejercicio 2022 a 13 Sociedad se le concedid una subvencidn de 5
millones de eures de la Unea Covid de ayudas directas a parsonas autdnomas y empresas prevista en el Titulo
| dei Real decrato-lay 5/2021, de 12 de maren, de medidas extraordinarias de apoye a |3 solvencia empresarial
en respuesta a fa pandemia de la COVID: 19, financiada por el Gobierno de Espada, reguiadas por el Decreto-ley
6/2021 de 2 de junio, que estd pendiente de desembolso por el Gobierng Canario.

Asimismo, en el elercicio 2021 tenia registrados un importe de 1.458 miles de euros carrespondiente a la
exoneracion de Seguridad Social de 13 que se beneficia la Sociedad por acogerse 8 un ERTE por fuerza mayor

CavID-19.
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SOCIEDAD DE DISTRIBUCIGN COMERCIAL AEROPORTUARIA DE CANARIAS, S.L.

DILIGENCIA DE FORMULACION DEL INFORME DE GESTION Y DEL ESTADO DE INFORMACION NO
FINANCIERA

D, Nicolas Ocampo, en mi calidad de Secretario del Consejo de Administracion de Sociedad de Distribucion Comercial
Aeroportuaria de Canariss, 8.1, certifico que el informe de gestion correspondiente al ejercicio anual terminado €] 31
de diciembre de 2022 y que incluye el estado dz informacidn no financiers, ha side formulado con el voto favorable de
todos los miembros det Conseio de Administracion de Sociedad de Distribucién Comercial Aeroportuaria de Canarias,
§.L. en la celebracion de ia reunidn del I de junio de 2023 del Consejo de Administracién, con vistas a su verificacidn
por los auditores y posterior aprobacion por 1a Junta General de Socios.

Secretario del Conpgipe






